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PRESENTACIÓN 
 

El Programa de Adquisiciones del MTSS 2024 se confeccionó a finales del año 2023, basado 

en la justificación del presupuesto ordinario asignado a cada Programa y se publicó durante el 

mes de enero en el SICOP y Página Web del MTSS, según lo dispuesto en el artículo 80 del 

Reglamento a la Ley General de Contratación Pública y sus reformas, que establece: 

 

“Artículo 80. Programa de Adquisiciones. En el primer mes de cada período 
presupuestario, la Administración dará a conocer el Programa de Adquisiciones proyectado 
para ese año, lo cual no implicará ningún compromiso de contratar. 
 

La Administración deberá incluir en el Programa de Adquisiciones al menos, la 
siguiente información: 
 

a) Tipo de bien, servicio u obra por contratar. 
 

b) Proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación. 
 

c) Monto estimado de la compra. 
 

d) Período estimado del inicio de los procedimientos de contratación. 
 

e) Fuente de financiamiento. 
 

f) Cualquier otra información complementaria que contribuya a la identificación 
del bien o servicio. 

 
El Programa de Adquisiciones podrá ser modificado cuando surja una necesidad 

administrativa no prevista. Quedan excluidas de la obligación de publicación, las 
contrataciones efectuadas con prescindencia de los procedimientos ordinarios y las 
efectuadas con fundamento en los supuestos de urgencia. 
 

Todas las instituciones públicas deberán divulgar el respectivo programa de 
adquisiciones y sus eventuales modificaciones a través del sistema digital unificado.” 

. 

A continuación, se mostrarán las contrataciones realizadas por los diferentes Programas 

según la siguiente nomenclatura:  

➢ 72900 Actividades Centrales. 

➢ 73100 Despacho Laboral, Dirección, Inspección, Asuntos Laborales, Consejo de 

Salarios. 

➢ 73200 Despacho Social, Dirección de Empleo.  
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➢ 73300 Tribunal Administrativo de la Seguridad Social del Régimen de Pensiones y 

Jubilaciones del Magisterio Nacional. 

➢ 73400 Dirección de Pensiones. 

➢ 73500 Consejo de Salud Ocupacional. 

➢ 73700 DESAF (Dirección de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares. 

 

1. CANTIDAD DE SOLICITUDES DE CONTRATACION DEL 

AÑO 2024 
 

 

     Fuente:  Sicop 

Total de solicitudes efectivas que se procesaron 113. 

 

2. DETALLE DE LAS CONTRATACIONES POR PROGRAMA 

 

2.1 Contrataciones realizadas por el Programa 729-00 Actividades Centrales 

 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023”, el objetivo primordial de este Programa 

dirigir la ejecución del proceso de gestión de política socio-laboral, brindar asesoría técnica y 
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garantizar a los programas ejecutores los insumos necesarios para desarrollar la gestión 

ministerial. 

Los procedimientos solicitados por estas unidades se finalizaron satisfactoriamente, con un 

nivel de cumplimiento de un 84%, todo según el detalle en el siguiente cuadro: 

 

TIPO OBJETO SOLICITADO 
EN LA COMPRA 

 NUMERO DE TRAMITE   ESTADO 

LD COMPRA DE TIQUETE 
AÉREO BRUSELAS, 
BÉLGICA 

2024LD-000001-0007000001 CONCLUIDA 

LD TOMA DE 
FOTOGRAFÍA EN 
ESTUDIO, 
IMPRESIÓN, 
ENMARCADO DE 
FOTOGRAFÍA EN 
MADERA Y PLACA 
METÁLICA. 

2024LD-000004-0007000001 CONCLUIDA 

LD SERVICIOS DE 
ROTULACIÓN-
CONFECCIÓN E 
INSTALACIÓN DE 
MICROPERFORADOS, 
SAMBLASTEADOS, 
POLARIZADOS Y 
VINILES ADHESIVOS 

2024LD-000006-0007000001 CONCLUIDA 

LE SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO Y 
REPARACIÓN DE 
EDIFICIOS A 
EJECUTARSE EN EL 
EDIFICIO 
PRESBÍTERO 
BENJAMÍN NÚÑEZ 

2024LE-000002-0007000001 CONCLUIDA 

LD UMBRELLA 2024LD-000007-0007000001 CONCLUIDA 

LD UCS FABRIC 
INTERCONNECT 

2024LD-000009-0007000001 CONCLUIDA 

LR COMPRA DE 
TIQUETES AÉREOS 

2024LD-000011-0007000001 CONCLUIDA 
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LR COMPRA DE 
TIQUETES AÉREOS 

2024LD-000011-0007000001 CONCLUIDA 

PX SERVICIOS DE 
CAPACITACIÓN EN 
TEMAS DE 
CAPACITACIÓN 
PÚBLICA 

2024PX-000005-0007000001  CONCLUIDA 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: LEY 
MARCO EMPLEO 
PÚBLICO Y 
DESTREZAS 
COMUNICACIÓN: EL 
PRIMER CURSO 
INICIA EL: 03 DE 
JUNIO 2024 (son 3 
cursos). 

2024PX-000004-0007000001 CONCLUIDA 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
TEMA: TÉCNICAS DE 
REDACCIÓN 
APLICADAS A 
INFORMES 
EJECUTIVOS Y 
ADMINISTRATIVOS.  
CURSO INICIA EL: 11 
DE JUNIO 2024 

  SE DEJÓ SIN 
EFECTO.  

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
CHARLA 
MOTIVACIONAL.  
CHARLA PARA EL: 20 
DE JUNIO 2024 

2024PX-000008-0007000001 INFRUCTUOSA  

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
TEMA: TÉCNICAS DE 
REDACCIÓN 
APLICADAS A 
INFORMES 
EJECUTIVOS Y 
ADMINISTRATIVOS. 

  SE DEJÓ SIN 
EFECTO.  

LD DOBLE FACTOR DE 
AUTENTICACIÓN DE 
VPN 

2024LD-000032-0007000001 CONCLUIDA 



 
7 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
TEMA: TÉCNICAS DE 
REDACCIÓN 
APLICADAS A 
INFORMES 
EJECUTIVOS Y 
ADMINISTRATIVOS.  
CURSO INICIA EL: 11 
DE JUNIO 2024 

2024PX-000007-0007000001 CONCLUIDA  

LD SERVICIO DE 
ACCESO VÍA WEB 
BIBLIOTECA DE 
IMÁGENES 

2024LD-000025-0007000001 CONCLUIDA 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
CHARLA 
MOTIVACIONAL.  
CHARLA PARA EL: 20 
DE JUNIO 2024 

2024PX-000010-0007000001 CONCLUIDA 

PX CAPACITACIÓN: 
CONTRATACIÓN 
PÚBLICA PARA 
PRINCIPIANTES. Cant. 
3 (Ref: solicitud 1-16)  
CURSO INICIA EL: 01 
DE JULIO 2024 

2024PX-000011-0007000001 CONCLUIDA 

LD LICENCIA DE 
ESCRITORIO 
REMOTO 

2024LD-000015-0007000001 CONCLUIDA 

LD COMPRA DE 
MATERIALES 
TEXTILES-BANDERAS 

2024LD-000018-0007000001 INFRUCTUOSO 

LD COMPRA DE 
MOBILIARIO DE 
OFICINA MESA PARA 
REUNIONES. 

2024LD-000017-0007000001 Concluida 

LD COMPRA DE ÚTILES 
DE OFICINA 

2024LD-000022-0007000001 Concluida 

PX CAPACITACIÓN RCP 2024PX-000013-0007000001  INFRUCTUOSA 

LD COMPRA Y 
APLICACIÓN DE 
VACUNAS CONTRA 
LA INFLUENZA 

2024LD-000023-0007000001 Concluido 
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LD COMPRA DE 
BUTACAS 

2024LD-000029-0007000001  Concluido 

LY MANTENIMIENTO 
FLOTILLA VEHÍCULAR 

2024LY-000003-0007000001  Concluida 

Concluida 

Concluida 

LD Herramientas 2024LD-000024-0007000001 Concluida 

LD CONTRATO BAJO LA 
MODALIDAD DE 
ENTREGA POR 
CANTIDAD DEFINIDA, 
PARA LA COMPRA DE 
MATERIALES PARA 
LA UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO DEL 
PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO 
72900 DEL MTSS: 16 
LÍNEAS, 

2024LD-000039-0007000001 Concluida  

 

LD SOLICITUD DE 
CONTRATACIÓN: 
COMPRA DE 
MATERIALES DE 
MANTENIMIENTO: 19 
LÍNEAS. 

2024LD-000040-0007000001 Concluida  
 

PX “SERVICIO DE 
CAPACITACION: 
SISTEMA DE 
GESTIÓN AMBIENTAL 
NORMA INTE/ISO 
14001: 2005”.  
FECHA INICIO: 26 DE 
AGOSTO 2024 

2024PX-000016-0007000001 Concluida 
 

LE SERVICIO DE LAVADO 
Y PULIDO DE VIDRIOS 
Y DE ESTRUCTURA 
METÁLICA 

2024LE-000012-0007000001 Concluida 
 

LD COMPRA DE 
INSUMOS DE 
LIMPIEZA: 8 LÍNEAS 

2024LD-000028-0007000001 Concluida 
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LD COMPRA DE 
LICENCIA PAESSLER 
PRTG PARA EL 
MONITOREO DE 
BASES DE DATOS 

  Anulada por el 
programa 

 

LE SERVICIO 
ADMINISTRADOR DE 
TELEFONÍA IP 

2024LE-000013-0007000001 Concluida  
 

LD ADQUISICIÓN DE 
SWITCHES DE 
ACCESO DE 24 Y 48 
PUERTOS CON 
CAPACIDAD PoE 
PARA LA 
SUSTITUCIÓN DE LA 
PLATAFORMA DE 
SWITCHES ACTUAL. 

2024LD-000054-0007000001 Concluida  
 

PX CAPACITACIÓN DE 
HEARTSAVER 
SALVACORACONES 
RCP Y DEA.  
CURSO INICIA: 29 y 30 
AGO 

2024PX-000018-0007000001 Concluido  
 

LD BACKBONE FIBRA 
ÓPTICA PARA 
ACTUALIZACIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA 
ACTUAL (COMPRA E 
INSTALACIÓN) 

2024LD-000033-0007000001 Concluida 
 

LE SERVICIO DE 
LIMPIEZA MTSS 

2024LE-000011-0007000001 Concluida 
 

PX CAPACITACIÓN: 
CÓDIGO GENERAL 
CONTENCIOSO 
ADMINISTRATIVO. 
INICIA: 07 OCTUBRE 
2024 

2024PX-000020-0007000001 CONCLUIDA 
 

PX CAPACITACIÓN: 
INTRODUCCIÓN A 
LOS SISTEMA DE 
AIRE 
ACONDICIONADO. 
INICIA: 17 
SEPTIEMBRE 2024 

2024PX-000021-0007000001 concluida 
 

PX CAPACITACIÓN 
JURISPRUDENCIA EN 
CONTRATACIÓN 

2024PX-000022-0007000001 Concluida 
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ADMINISTRATIVA 
FECHA: 7,14,21 Y 28 
NOV 

LD SOLICITUD DE 
COMPRA 
MATERIALES E 
INSUMOS 
SUBPARTIDAS 20401. 
LÍNEAS: 14 

2024LD-000035-0007000001 Concluida 
 

LD SOLICITUD DE 
COMPRA 
MATERIALES E 
INSUMOS 
SUBPARTIDAS 20401. 
LÍNEAS: 14 

2024LD-000037-0007000001 Concluida 
 

Concluida 
 

LD SOLICITUD 
CONTRATACIÓN – 
COMPRA DE 
MATERIALES PARA 
UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO. 
LÍNEAS: 7 

2024LD-000052-0007000001 Concluida 
 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
CHARLA 
COMUNICACIÓN 
ORGANIZACIONAL  
CHARLA PARA EL: 24 
DE SETIEMBRE 2024 

2024PX-000023-0007000001  Concluida 
 

LD COMPRA DE 
INTERCOMUNICADOR 

    
 

LD MANTENIMIENTO Y 
REPARACIÓN DEL 
EDIFICIO PBRO 
BENJAMÍN NÚÑEZ 

2024LD-000041-0007000001 Infructuosa 
 

PX CURSO DE 
INTRODUCCIÓN A 
PRIMEROS AUXILIOS 
FECHA: 9 Y 10 DE 
OCTUBRE 

2024PX-000025-0007000001 Concluida 
 

PX TALLER DE 
FORTALECIMIENTO 
DE HABILIDADES 
BLANDAS 
FECHA: 18 OCTUBRE 

2024PX-000027-0007000001 Infructuosa 
 

LD MANTENIMIENTO DE 
EDIFICIOS 2024 

2024LD-000047-0007000001 Concluida 
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LD SUSCRIPCIÓN 
SOFTWARE PRTG 
PARA MONITOREO 

2024LD-000051-0007000001 Concluida 
 

LD COMPRA DE 
TIQUETES AÉREOS 
BOGOTÁ-COLOMBIA 
FECHA: 21 AL 25 DE 
OCTUBRE 

2024LD-000048-0007000001 Concluida 
 

LD SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
TALLER 
FORTALECIMIENTO 
DE HABILIDADES 
BLANDAS. 

2024LD-000055-0007000001 Concluida 
 

LD CAPACITACIÓN: 
SISTEMAS DE 
GESTIÓN SEGURIDAD 
Y SALUD EN EL 
TRABAJO NORMA 
INTE/ISO 45001:2018. 
INICIA: 19 
NOVIEMBRE 2024 

2024PX-000029-0007000001 Concluida 
 

PX CURSO: 
JURISPRUDENCIA EN 
CONTRATACIÓN 
PÚBLICA 
INICIA: 20 
NOVIEMBRE 2024 

2024PX-000031-0007000001 Concluida 
 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN: 
CHARLA TRABAJO EN 
EQUIPO. 
DÍA: 05 DICIEMBRE 
2024 / DE: 1:30 A 3:30 
PM. 

 2024PX-000032-0007000001 Concluida 
 

Fuente Sicop 
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Fuente: Sicop 

Es importante destacar que hubo 5 procedimientos infructuosos, los cuales, 2 eran licitaciones 

reducidas, 3 eran procesos por excepción, una quedo anulada y 2 procesos que quedaron sin 

efecto. 

 

2.2 Contrataciones realizadas por el Programa 73100 Despacho Laboral, 

Dirección, Inspección, Asuntos Laborales, Consejo de Salarios 
 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023”, el objetivo primordial de este Programa es 

tutelar el cumplimiento de la normativa laboral, por medio de la inspección y mediación en los 

conflictos derivados de la relación de trabajo y a través de acciones de asesoramiento y/o 

facilitación en materia de los derechos de asociación, de salarios y de salud ocupacional, con 

el fin de contribuir a la equidad y armonía de las relaciones entre empleados y empleadores. 

Los procedimientos solicitados por este programa se finalizaron satisfactoriamente, con un 

nivel de cumplimiento de un 89%, todo según el detalle en el siguiente cuadro: 

TIP
O 

OBJETO 
SOLICITADO EN LA 
COMPRA 

 NUMERO DE TRAMITE   ESTADO ACTUAL DEL 
TRAMITE (OBSERVACIO
NES)  

XE ALQUILER OFICINA 
DEL MTSS EN 
NICOYA 

2023XE-000003-0007000001  CONCLUIDA 

2%

8%

57%

33%

Tipo de procedimiento 729-00

Lic.Mayor Lic.Menor Lic. Reducida Proc. Excepción

https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf


 
13 

PX SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN 
SOBRE LEY DE 
CONTRATACIÓN 
PÚBLICA (6) Y 
DERECHO 
DISCIPLINARIO (2):  
CAPACITACIÓN: 
UNA INICIA EL 
22/05/2024 

2024PX-000003-0007000001 CONCLUIDA 

LD SERVICIO DE 
INSTALACIÓN Y 
DESINTALACIÓN DE 
EQUIPOS DE AIRE 
ACONDICIONADO 

2024LD-000026-0007000001 Concluida 

LD CONTRATACIÓN DE 
ÚTILES Y 
MATERIALES DE 
LIMPIEZA SEGÚN 
DEMANDA. LÍNEAS: 
19 

2024LD-000046-0007000001 Concluida 

LD ABASTECIMIENTO 
DE 
ELECTRODOMÉSTI
COS PARA LAS 
OFICINAS DEL 
MTSS. LÍNEAS:6 

2024LD-000049-0007000001 Concluida 

LD ÚTILES Y 
MATERIALES DE 
OFICINA Y 
PRODUCTOS DE 
PAPEL SEGÚN 
DEMANDA. LÍNEAS: 
15 

2024LD-000053-0007000001 Concluida 

PX CONTRATACIÓN 
SERVICIO DE 
CAPACITACIÓN 
“MEJORANDO EL 
AMBIENTE 
LABORAL DE 
ADENTRO HACIA 
AFUERA”, PARA 
JEFATURAS DEL 
PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO 
731 DEL MTSS. 
INICIA: 7 OCTUBRE 
2024 

2024PX-000026-0007000001 Concluida 
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PX PATROCINIO DE LA 
UNIÓN DE CLUBES 
DE FUTBOL DE 
PRIMERA DIVISIÓN 
UNAFUT 

    
 
 

Anulada 

PX PATROCINIO DE LA 
UNIÓN DE CLUBES 
DE FUTBOL DE 
PRIMERA DIVISIÓN 
UNAFUT 

2024PX-000028-0007000001 Concluida 

Fuente SICOP 

Con el programa 73100 se llevaron a cabo un total de 9 solicitudes de contrataciones, de esos 

trámites, uno se procedió a anular. 

 

 

Fuente SICOP 

 

2.3 Contrataciones realizadas por el Programa 73200 Despacho Social, 

Dirección de Empleo 
 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023, el objetivo primordial de este Programa es 

contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la población trabajadora y su familia 

a través de procesos de intermediación de empleo, empleabilidad, prevención y erradicación 

del trabajo infantil y protección del trabajador adolescente, así como la generación de 

44%

44%

12%

Tipo de Procedimiento 731-00

Lic. Reducida Proc. Excepción Alquileres

https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
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oportunidades de movilidad social para los grupos en desventaja social por medio de la 

economía social solidaria.  

Los procedimientos solicitados por este programa se finalizaron satisfactoriamente, con un 

nivel de cumplimiento de un 75%, todo según el detalle en el siguiente cuadro: 

 

TIPO OBJETO SOLICITADO EN 
LA COMPRA 

 NUMERO DE TRAMITE   ESTADO  

LE CONTRATACION DE 
SERVICIOS DE 
FORMACIÓN PARA LA 
EMPLEABILIDAD BAJO LA 
MODALIDAD DE 
TRANSFERENCIA 
MONETARIA 
CONDICIONADA 
CONTRACTUAL Y SEGÚN 
PAGO POR RESULTADOS 
PARA EL PROGRAMA 
NACIONAL DE EMPLEO 

   Anulada 

LE CONTRATACION DE 
SERVICIOS DE 
FORMACIÓN PARA LA 
EMPLEABILIDAD BAJO LA 
MODALIDAD DE 
TRANSFERENCIA 
MONETARIA 
CONDICIONADA 
CONTRACTUAL Y SEGÚN 
PAGO POR RESULTADOS 
PARA EL PROGRAMA 
NACIONAL DE EMPLEO 

2024LE-000004-0007000001 Concluida 

LE CONTRATACION DE 
SERVICIOS DE 
FORMACIÓN PARA LA 
EMPLEABILIDAD BAJO LA 
MODALIDAD DE 
TRANSFERENCIA 
MONETARIA 
CONDICIONADA 
CONTRACTUAL Y SEGÚN 
PAGO POR RESULTADOS 
PARA EL PROGRAMA 
NACIONAL DE EMPLEO 

2024LE-000004-0007000001 Concluida 
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LE CONTRATACION DE 
SERVICIOS DE 
FORMACIÓN PARA LA 
EMPLEABILIDAD BAJO LA 
MODALIDAD DE 
TRANSFERENCIA 
MONETARIA 
CONDICIONADA 
CONTRACTUAL Y SEGÚN 
PAGO POR RESULTADOS 
PARA EL PROGRAMA 
NACIONAL DE EMPLEO 

2024LE-000004-0007000001 Concluida 

Fuente Sicop 

Un tramite quedo anulado por el Programa presupuestario. 

 

2.4 Contrataciones realizadas por el Programa 73300 Tribunal Administrativo de la 

Seguridad Social del Régimen de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional 
 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023, el objetivo primordial de este Programa es 

velar por el cumplimiento de la legislación en materia de pensiones y jubilaciones del Régimen 

del Magisterio Nacional , por medio de resoluciones en alzada contra los actos y resoluciones 

definitivas emitidas por la Dirección Nacional de Pensiones en el conocimiento de beneficios 

de pensión o jubilación por el Régimen de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional, 

así como los demás asuntos que por normativa sean sometidos a su conocimiento. 

Debe indicarse que en el periodo 2024, el Programa presupuestario no requirió de 

contrataciones nuevas, la única solicitud efectuada, se anulo por el Programa y no se volvió a 

requerir por lo que el cumplimiento es 0%, todo según el detalle del cuadro:  

TIPO OBJETO SOLICITADO EN LA 
COMPRA 

OBSERVACIONES  ESTADO  

LD SERVICIO DE CONFECCIÓN 
DE SELLOS AUTOMÁTICOS 

DEVUELTA: 26/08/2024 
ANULADA POR EL 
PROGRAMA 

Anulada 

 

 

https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
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2.5 Contrataciones realizadas por el Programa 73400 Dirección de Pensiones 
 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023, el objetivo primordial de este Programa es 

declarar derechos de pensión y/o jubilación de los Regímenes Especiales de Pensión con 

cargo al Presupuesto Nacional, dirigido a potenciales pensionados y jubilados, que cumplan 

con la normativa vigente, mediante la prestación de servicios ágiles y oportunos, contribuyendo 

al fortalecimiento del Sistema de Seguridad Social Costarricense.  

Los procedimientos solicitados por este programa se finalizaron satisfactoriamente, con un 

nivel de cumplimiento de un 100%, todo según el detalle en el siguiente cuadro: 

 

TIPO OBJETO SOLICITADO EN LA 
COMPRA 

 NUMERO DE TRAMITE   ESTADO  

LD SILLAS DE ESPERA, ESTILO 
TIPO BUTACA 

2024LD-000005-0007000001 CONCLUIDA 

LD ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE 
CÓMPUTO 

2024LD-000010-0007000001 CONCLUIDA 

 

LD RENOVACIÓN DE FIRMAS 
DIGITALES 

2024LD-000020-0007000001 Concluida 
 

LE AUTOMATIZACIÓN DE 
FLUJOS DE TRABAJO 
LASERFICHE 

2024LE-000010-0007000001  Concluida  
 

Fuente Sicop 

 

 

 

 

https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
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Fuente: Sicop 

Para el programa 73400 se llevaron a cabo 4 contrataciones, todas se concluyeron.  

 

 

2.6 Contrataciones realizadas por el Programa 73500 Consejo de Salud 

Ocupacional 
 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023, el objetivo primordial de este Programa es 

promover las mejores condiciones de salud ocupacional, mediante la definición, el diseño y la 

promulgación de políticas públicas dirigidas a proveer a las personas trabajadoras de un 

entorno de trabajo decente, seguro y competitivo, en armonía laboral, en un ambiente de 

inclusión y no discriminación, acorde con sus capacidades físicas y psicosociales en procura 

de una mejor calidad de vida. 

Los procedimientos solicitados por este programa se finalizaron satisfactoriamente, con un 

nivel de cumplimiento de un 91%, todo según el detalle en el siguiente cuadro:  

 

TIPO OBJETO SOLICITADO EN LA 
COMPRA 

 NUMERO DE TRAMITE   ESTADO   

75%

25%

Tipo de procedimiento 734-00

Lic. Reducida Lic. Menor

https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
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PX MIGRACIÓN DE POLIZA INS - 
SEGURO EQUIPO 
ELECTRÓNICO 

   Anulada 

PX MIGRACIÓN DE POLIZA INS - 
SEGURO EQUIPO 
ELECTRÓNICO 

2024PX-000001-0007000001 CONCLUIDA 

LD CONTRATACIÓN DE 
SERVICIOS PARA EL 
DESARROLLO DE ENTORNO 
VIRTUAL DE APRENDIZAJE 

2024LD-000002-0007000001 CONCLUIDA 

LD SERVICIO PARA LA 
ADMINISTRACIÓN DE REDES 
SOCIALES 

    

LD SERVICIO PARA LA 
ADMINISTRACIÓN DE REDES 
SOCIALES 

2024LD-000012-0007000001 CONCLUIDA 

LD SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO Y 
HOSPEDAJE PAGINA WEB 

2024LD-000014-0007000001 CONCLUIDA 

LD SERVICIO PARA EL 
DESARROLLO DE 
ACTIVIDADES 
PROTOCOLARIAS 

2024LD-000019-0007000001 CONCLUIDA  

LE SERVICIOS TECNICOS Y 
PROFESIONALES PARA 
ASESORÍA Y CONSULTORIA 

2024LE-000009-0007000001 Concluida 

LD CONTRATACIÓN PARA LA 
COMPRA DE VESTIMENTA 
PARA LA PROTECCIÓN DEL 
SOL:         8 LÍNEAS 

2024LD-000044-0007000001 Concluida 

LD COMPRA DE BEBIDA 
HIDRATANTE EN POLVO Y 
PROTECTOR SOLAR. 

2024LD-000045-0007000001 Concluida  

 

 

LD COMPRA DE UTILES Y 
MATERIALES DE 
RESGUARDO Y SEGURIDAD 
(LÍNEAS:6) 

2024LD-000042-0007000001 concluida 
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Fuente Sicop 

 

 

 

Fuente Sicop 

En este programa se tramitaron 11 procedimientos de contratación, solamente se anulo una 

solicitud por orden del Programa presupuestario. 

 

2.7 Contrataciones realizadas por el Programa 73700 DESAF (Dirección de 

Desarrollo Social y Asignaciones Familiares 
 

De conformidad con lo expuesto en la Ley No.10.427 publicado en el Alcance Digital N°245 

a la Gaceta N°229 del 1 de diciembre de 2023, “Presupuesto Ordinario y Extraordinario de 

la República para el Ejercicio Económico del 2023,  el objetivo primordial de este Programa 

es: Ente público que administra los recursos del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones 

Familiares, FODESAF, a través de una gestión eficiente, eficaz, oportuna y transparente, con 

la finalidad de facilitar la inclusión social y la eliminación de la pobreza en Costa Rica. 

Los procedimientos solicitados por este programa se finalizaron satisfactoriamente, con un 

nivel de cumplimiento de un 76%, todo según el detalle en el siguiente cuadro: 

 

9%

73%

18%

Tipo de Procedimiento 735-00

Lic. Menor Lic Reducidas Proc. Excepción

https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
https://www.imprentanacional.go.cr/pub/2020/12/02/ALCA318_02_12_2020.pdf
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TIPO OBJETO 
SOLICITADO EN LA 
COMPRA 

 NUMERO DE TRAMITE   ESTADO 

LE COMPRA DE 
VEHÍCULOS 
HÍBRIDOS 4X4 

2024LE-000001-0007000001 CONCLUIDA 

LD RENOVACIÓN DE 
SMARTNETS 

2024LD-000003-0007000001 CONCLUIDA 

LE SERVICIO DE 
DIVULGACIÓN DE 
INFORMACIÓN 

   Devuelta 

LD ESTANTE O SHELF 
CON SUS 
RESPECTIVOS 12 
DISCOS DE 4TB 
PARA EL EQUIPO 
NET APP 

2024LD-000008-0007000001 CONCLUIDA 

LE SERVICIO DE 
DIVULGACIÓN DE 
INFORMACIÓN 

2024LE-000003-0007000001 CONCLUIDA 

PX CAPACITACIÓN: 
“EJECUCIÓN, 
CONTROL Y 
SEGUIMIENTO DEL 
PRESUPUESTO 
PÚBLICO”: inicia el 
10/04/2024 

2024PX-000002-0007000001 CONCLUIDA 

LY Autogeneración 
fotovoltaica y eólica, 
almacenamiento de 
energía y control de 
una Microrred 
(Microgrid) 

2024LY-000001-0007000001  Concluida 

LE ADQUISICIÓN, 
RENOVACIÓN DE 
LICENCIAS DE 
LASERFICHE Y 
HORAS DE 
CONSULTORÍA 

2024LE-000005-0007000001 CONCLUIDO 

LD CONTRATACIÓN 
PARA LA 
ADQUISICIÓN DE 
TEXTILES, 
VESTUARIO Y 
PRODUCTOS 

2024LD-000013-0007000001   
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FARMACÉUTICOS 
POR DEMANDA 

CONCLUIDO  

  

  

  

LY SERVICIO PARA LA 
ATENCIÓN Y 
REALIZACIÓN DE 
LLAMADAS, O CALL 
CENTER Y BACK 
UP OFFICE 

2024LY-000002-0007000001 concluida 

LE CONTRATACIÓN 
PARA REALIZAR 
EVALUACIONES A 
PROGRAMAS 
SOCIALES 
FINANCIADOS 
FODESAF 

2024LE-000007-0007000001 CONCLUIDA 

LE COMPRA DE 
SERVIDOR TIPO 
BLADE 

2024LE-000006-0007000001 CONCLUIDA 

PX TALLER EXCEL 
AVANZADO:  
INICIA EL: 02 JULIO 
2024 

2024PX-000009-0007000001 CONCLUIDA 

LD CONTRATACIÓN 
DE SERVICIOS 
CONTABLES E 
IMPLEMENTACIÓN 
DE LAS NICSP 

2024LD-000027-0007000001 CONCLUIDA 

LD AUDITORÍA 
EXTERNA 

2024LD-000016-0007000001 Concluida 

LD COMPRA DE 
CÁMARA 
FOTOGRÁFICA 

2024LD-000021-0007000001 INFRUCTUOSA  

PX EXPERTO EN 
CIENCIA DE DATOS 
CON R 
CURSO INICIA EL: 
15 DE JULIO 2024 

2024PX-000015-0007000001 CONCLUIDA  

LE Servicio de 
Mantenimiento 
Preventivo, 
Reparación y 

2024LE-000008-0007000001 CONCLUIDA  
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Remodelación del 
Edificio de la 
Dirección General de 
Desarrollo Social y 
Asignaciones 
Familiares 

PX "TALLER EXPERTO 
EN EXCEL (DE 
BÁSICO A 
AVANZADO)".  
CHARLA PARA EL: 
09 DE JULIO 2024 

2024PX-000012-0007000001 CONCLUIDA 

 

PX CAPACITACIÓN 
DESARROLLO DE 
HABILIDADES 
GERENCIALES 

2024PX-000014-0007000001  CONCLUIDA 
 

LD COMPRA DE KIT DE 
TECLADO Y MOUSE 
ERGONÓMICO 
INALÁMBRICO + 
BASES PARA 
LAPTOPS 

2024LD-000036-0007000001 Concluida 
 

 

 

 

LD MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO 
PARA LAS 
UNIDADES DE 
POTENCIA 
ININTERRUMPIDA 
(UPS) 

2024LD-000031-0007000001 Concluida 
 

LD COMPRA DE 
HIDROLAVADORA 
ELÉCTRICA 

2024LD-000030-0007000001 Infructuosa 
 

LD COMPRA DE 
CÁMARA 
FOTOGRÁFICA 
PROFESIONAL 

2024LD-000043-0007000001 Infructuosa 
 

PX "CONTRATACIÓN 
DE CAPACITACIÓN 
HABILIDADES 
BLANDAS 

2024PX-000017-0007000001 Concluido  
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APLICADAS AL 
TRABAJO".  
URGE: CURSO 
INICIA:  23, 30 AGO 
y 6 SET 

PX "CONGRESO 
MENTES 
MAESTRAS PARA 
LA 
TRANSFORMACIÓ
N".  
CONGRESO:  27 
AGOSTO 2024 

2024PX-000019-0007000001 Infructuoso 
 

LD COMPRA DE AGUA 
PURIFICADA Y 
EMBOTELLADA 

2024LD-000034-0007000001 Infructuoso 
 

 

LD COMPRA DE 
HIDROLAVADORA 
ELÉCTRICA 

                  
ANULADA 

 

LD COMPRA DE 
TABLETAS 

2024LD-000038-0007000001 concluida 
 

LD ADQUISICIÓN DE 
SUMINISTROS DE 
OFICINA Y 
PAPELERÍA POR 
DEMANDA, PARA 
LA DESAF. LÍNEAS: 
26 

2024LD-000050-0007000001 Concluida 
 

PX CAPACITACIÓN 
CONTROL 
INTERNO 
FECHA: 24,26 DE 
SET Y 1,3 DE OCT. 

2024PX-000024-0007000001 Concluida 
 

PX SOLICITUD 
CONTRATACIÓN - 
CAPACITACIÓN 
"INTELIGENCIA 
EMOCIONAL". 
INICIA: 08 
NOVIEMBRE 2024 

2024PX-000030-0007000001 Concluida 
 

LD COMPRA DE 
HIDROLAVADORA 
ELÉCTRICA 

  Anulada 
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Fuente Sicop 

 

 

      Fuente:  Sicop 

Este programa presenta 5 solicitudes infructuosas, 2 anuladas y una solicitud devuelta. 

 

En el siguiente cuadro se muestra un resumen de la cantidad de trámites realizados en el 

MTSS, según cada tipo de procedimiento: 

 

3. TRAMITES GENERADOS EN EL AÑO 2023 MTSS 
 

 

46%

21%

27%

6%

Tipo de procedimiento 737-00

Lic. Reducida Lic. Menor Proc. Excepción Lic Mayor

TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD 

Licitación Mayor 3 

Licitación Menor 16 

Licitación Reducida 61 

Procedimiento por Excepción  28 

Alquileres 1 

TOTAL 113 
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Fuente Sicop 

 

 

 

 

 

 

 

  Fuente:  Sicop 

 

4. MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 
 

MONTO ADJUDICADO EN COLONES (CRC) Y ($) 

¢988.869.110,00 (NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MILLONES 

OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO DIEZ COLONES CON  00/100)  

$181.044,40 (CIENTO OCHENTA Y UN MIL CUARENTA Y CUATRO DOLARES 

CON 40/100) 

                Fuente:  Sicop 

 

5. FACTURAS TRAMITAS EN EL AÑO 2024 
 

 Se tramitaron 1974 facturas. 

14%

54%

28%

1%

3%

Tipo de contratación realizada en el 2023

Lic. Menor Lic. Reducida Proc. Excepción Alquileres Lic. Mayor
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 Es importante tomar en cuenta los siguientes aspectos: 

 

Las facturas se tramitan en el mes que ingresaron, por tanto, el Gestor tiene 5 días para 

presentarla al trámite. Cuando se presenten fuera de este plazo, deberá venir justificada por 

medio de un oficio suscrito por el Gestor y con el visto bueno del Director de Programa. 

La Proveeduría Institucional no debe acumular facturas por meses. Financiero es quien debe 

esperar los 30 o 45 días hábiles para hacer el pago.   

Las facturas para pago se recibirán en el correo: facturas@mtss.go.cr y la Proveeduría 

Institucional las trasladará al Programa respectivo. 

También es importante recordar que cuando un Proveedor es nuevo, debe solicitársele la 

certificación de cuenta iban y trasladar junto con la factura una copia de la certificación, ya que 

es necesario el dato para proceder con el pago respectivo. 

Nota: 

QUEDA TERMINANTEMENTE PROHIBIDO GUARDAR O ACUMULAR FACTURAS, TANTO 

EN PROVEEDURÍA COMO EN LA UNIDAD RESPONSABLE DEL PROYECTO.  LA 

DESATENCIÓN A LO ANTERIOR FACULTARÁ A LA ADMINISTRACIÓN PARA TOMAR 

MEDIDAS DISCIPLINARIAS.  

 

6. PLAN DE MEJORA PARA EL PROCESO DE COMPRAS 
 

La reciente Evaluación del Programa de Adquisiciones correspondiente al año 2024, brinda 

información valiosa que permite la promoción de mejoras a los procesos con el propósito de 

acercarse más a lo planificado en busca de asegurar una provisión adecuada y oportuna de 

los bienes y servicios que requiere el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.  

La Proveeduría Institucional, tendrá a su cargo acciones relativas a la implementación de la 

nueva Ley General de Contratación Pública No. 9986 y acompañamiento de unidades 

usuarias, así como al control y seguimiento de todas las solicitudes de contratación, trámites 

de facturas, seguimiento al inventario de activos, de manera que se logre mejorar la ejecución 

presupuestaria. 

 

Acción Estratégica Meta 2025 Responsable 

Capacitación de las 

unidades usuarias en 

materia de 

contratación 

administrativa 

Con el fin de paliar el desconocimiento 

de las regulaciones y procedimientos 

relativos a los procesos de contratación 

en las unidades usuarias, la 

Proveeduría organizará charlas, con el 

Programación y 

Control/Asesoría 

Jurídica/Contrataciones 

mailto:facturas@mtss.go.cr
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fin de mejorar cualitativamente su 

gestión de compras.  

El objetivo es que la Proveeduría pueda 

recibir el oficio de inicio y las 

especificaciones técnicas en estado y 

formato óptimo y garantizar un trámite 

expedito. 

Actualizar el 

Instructivo de 

Compras, cada vez 

que sea necesario, 

máxime con la 

entrada en vigencia 

de la nueva Ley de 

Contratación 

Administrativa 

Este documento servirá a las unidades 

usuarias para conocer y consultar, si 

necesario, las responsabilidades y 

seguimientos necesarios sobre cada 

contratación administrativa que 

presenten a la Proveeduría 

Institucional.  

 

Programación y 

Control/Asesoría 

Jurídica/Contrataciones 

Actualizar 

constantemente el 

control de solicitudes 

de contrataciones  

Se trata de una tabla de control en 

acceso compartido entre Programación 

y Control / Contrataciones, para 

controlar en tiempo real el estado de 

avance de cada una de las 

contrataciones en curso y será la base 

para los informes de compras que 

solicite el Despacho. 

 

Programación y 

Control/Contrataciones 

Establecimiento de un 

calendario de 

contratación, que se 

emitirá con la circular 

de plazos en enero de 

cada año. 

Las licitaciones mayores, deben 

presentarse en el mes de marzo, con el 

fin de garantizar su conclusión en 

atención a los plazos excesivamente 

largos en la PI. 

Las contrataciones no prioritarias serán 

tramitadas entre marzo y junio, con el 

fin de atender temprano todos los 

pedidos y evitar rezagos en el trámite 

de contratación que implicarían 

entregas en el año presupuestario 

siguiente, con el castigo 

correspondiente sobre los 

presupuestos.  

Jefatura 

Acompañamiento 

individualizado de las 

unidades usuarias 

La Proveeduría Institucional garantizará 

un acompañamiento personalizado a 

las unidades usuarias en forma de 

talleres individuales sobre el 

Programación y 

Control/Asesoría 

Jurídica/Contrataciones 
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funcionamiento de Sicop. Cada 

encargado de compras recibirá una 

formación práctica en el manejo del 

sistema, con el fin de facilitar la 

consulta y seguimiento de 

contrataciones por parte de las 

unidades usuarias. 

 

 

Elaborado por: 

Freddy Alfaro Rojas, Asesor Legal de Proveeduría Institucional  
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