EL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
Y
EL SINDICATO COSTARRICENSE DE BOMBEROS Y AFINES

[0
CONSIDERANDO: 00378

I. Que por disposicién del articulo primero de la Ley nimero 12, el Instituto Nacional de Seguros,
en adelante INS, es una institucién auténoma, con personalidad juridica propia y suficiente para
acceder a la negociacion de un convenio colectivo de trabajo como el que a continuacién se
detallara.

Il. Que por disposicion del articulo 1 de la Ley numero 8228, el Benemérito Cuerpo de Bomberos
de Costa Rica, en adelante Cuerpo de Bomberos, es un érgano de Maxima Desconcentracién
adscrito al INS.

lll. Que segun el expediente del Departamento de Organizaciones Sociales del Ministerio de
Trabajo nimero 885-SI, el Sindicato Costarricense de Bomberos y Afines, por su abreviatura y en
adelante “SICOBO”, es una Organizacion legalmente constituida como Sindicato de la Institucion
desde el 27 de abril del 2009.

IV. Que SICOBO es la instancia sindical que agremia a la mayoria de los funcionarios del Cuerpo
de Bomberos.

V. Que segun dispuso el Ministerio de Trabajo mediante los pronunciamientos DAJ-AE-088-14, DAJ-
D-135-09-2015 y DAJ-AE-142-16, SICOBO, dada su mayoritaria afiliacién de funcionarios
institucionales, se encuentra legitimado para negociar con el INS, una convencién colectiva de
exclusiva aplicacion al Cuerpo de Bomberos.

VI. Que por asi disponerlo la Presidencia Ejecutiva del INS, la Administracién de dicho ente procedio
a negociar el siguiente texto convencional con SICOBO, lo anterior en virtud de la denuncia
convencional que ante el Ministerio de Trabajo dicha institucion planteé el 21 de mayo de 2019
mediante oficio PE-00195-2019.

VII. Que por asi disponerlo los agremiados a SICOBO presentes en la Asamblea General Ordinaria

.que dicha Organizacion celebré el 07 de noviembre de 2019 el Directorio procedi6é a negociar con la

Administracion del INS el siguiente texto convencional.

VIII. Que el INS y SICOBO, al tenor de lo previsto en los articulos 60 y 62 de la Constitucién Politica,
en relacion con el Capitulo 11l del Titulo Il y el Capitulo 11l del Titulo XI, ambos del Cadigo de Trabajo,
negociaron el siguiente texto convencional que en adelante, tutelara las relaciones juridico-laborales
y las estipulaciones socioeconémicas hacia lo interno del Cuerpo de Bomberos.

IX. Que sin perjuicio de la respectiva continuidad normativa, es interés de las partes, concebir un
texto convencional afecto a diversas mejoras de orden contextual y estructural, lo anterior en
concordancia no solo de vividas experiencias y la realidad actual de las relaciones juridico-laborales
hacia lo interno del Cuerpo de Bomberos, sino también, de los respectivos preceptos de orden
constitucional y legal.
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X. Que entre las mejoras supra indicadas sobresale, el remozamiento del clausulado que se refiere a
la jornada ordinaria de los bomberos operativos, misma que por disposicion de los numerales 58 de
la Constitucion Politica y 9 de la Ley ° 8228, en relacion con los convenios internacionales aprobados

por la Organizacién Internacional de Trabajo y ratificados por el Gobierno de la Republica, ostenta la
condicion de excepcional.

Xl. Que en ese mismo orden de mejoras, la presente Convencién Colectiva también remozé las
condiciones que objetivamente se ocupan de la inclusién institucional en funcion de los respectivos
principios de igualdad y equidad.

XIl. Que de acuerdo a la referenciada realidad institucional, también se mejord la redaccion del
clausulado que puntualmente se ocupa de los dos regimenes de salario que actualmente prevalecen
dentro de la Organizacién, a saber, el régimen del salario integral y el régimen de salario tradicional.

Xlll. Que en consonancia con la creciente necesidad nacional de ajustar los beneficios
convencionalmente concedidos, el INS y SICOBO acordaron un régimen de licencias absolutamente
congruente con el referido sentir general y las situaciones que a cada una de ellas se refiere.

XIV. Que pese a las mejoras agregadas, el presente documento da continuidad a los términos y
condiciones previstos en la Convencion Colectiva actualmente vigente para el Cuerpo de Bomberos.

XV. Que mediante oficio G-02417-2020 de fecha 15 de junio de 2020, se presenta el proyecto de
Convencién Colectiva INS — SICOBO 2020-2023, a la Comisién de Politicas para la Negociacion de
Convenciones Colectivas en el Sector Publico, en cumplimiento con el articulo 3°, inciso c) del
Decreto N°41553-MTSS.

XVI. Que el 06 de octubre de 2020, se recibe el Acta de la Comisién de Politicas para la Negociacion
de Convenciones Colectivas del Sector Publico y Lineamientos Generales para la Negociacion de
Convenciones Colectivas en el Sector Publico, mediante el oficio DMT-DVAL-OF-470-2020, en él se
adjuntan las manifestaciones de cada uno de los representantes de la Comision.

XVII. Que luego de convenidas las condiciones que en adelante gobernaran las relaciones obrero
patronales y las estipulaciones socioeconémicas entre el Cuerpo de Bomberos y sus trabajadores, el
INS y SICOBO, por intermedio del Presidente Ejecutivo el primero y el Secretario General el
segundo, rubrican tres tantos, de manera tal que en adelante y segun dispone el articulo 57 del
Caédigo de Trabajo, cada una de las partes conserve un ejemplar y el tercero sea depositado en la
Oficina de Asuntos Gremiales y de Conciliacion Administrativa del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, para el tramite de la respectiva homologacion, deposito que se consigno el 10 de diciembre
de 2020, siendo la firma del mismo el dia 9 de diciembre de 2020

XVIIl. Que en fecha 05 de marzo de 2021, se recibe el oficio DAL-DRT-OF-53-2021 con las
prevenciones, gestionadas por el Departamento de Relaciones de Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, observaciones que se realizan ante el estudio y revision del expediente de la
Convencién Colectiva de Trabajo suscrita entre el Instituto Nacional de Seguros y el Sindicato
Costarricense de Bomberos y Afines.

XIX. Una vez adoptadas las disposiciones del presente documento, referimos que este escrito
previene en forma ordepada y de fiel cumplimiento con las leyes que dispone el Gobierno de la
Republica.

n Gabriel-Pérez-Salguera Maruel Pérez/Aravi
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De conformidad con lo expuesto y siendo que el INS y SICOBO refieren que el presente instrumento
normativo se ajusta a los preceptos constitucionales y legales correspondientes, en forma expresa
acuerdan, que a partir de su homologacion, la presente Convencion Colectiva tendra una vigencia de
tres afios.

En fe de lo anterior, firmamos conjuntamente en la ciudad de San José, el dia viernes 23 de julio de
dos mil veintiuno.

JP‘JQ,F{ AL DE SEGUROS
an Gabriel Pérez Salguera

PRESIDENTE EJECUTIVO

Zée’égféi
POR EL SINPICATO COSTARRICENSE DE BOMBEROS Y AFINES

Manuel Pérgz Artavia
SECRETARIO GENERAL
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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. Denominaciones
A efecto de esta Convencién Colectiva de Trabajo se utilizaran las siguientes denominaciones:

a)

9)

h)

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA: Organo de Maxima
Desconcentracién adscrito al Instituto Nacional de Seguros, al cual por disposicién del articulo
2 de la Ley 8228, le corresponde la gestion administrativa de la Organizacién y a efecto del
presente documento su nombre se abreviara Cuerpo de Bomberos.

BOMBERO: Personal asalariado que labora en el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa
Rica, tanto en el area administrativa como en la area operativa, componiéndose como
Bombero Operativo quienes tienen como labor esencial la atencién de emergencias, asi como
intervenir en la prevencion de eventuales sucesos, y Bombero Técnico-Administrativo que es
el personal que ejerce las labores administrativas y que no funge como bombero operativo.

CONVENCION: El presente documento con sus anexos e incorporaciones.
DIRECCION GENERAL: Maxima instancia administrativa del Cuerpo de Bomberos.

PARTES: El Instituto Nacional de Seguros (INS) y Sindicato Costarricense de Bomberos y
Afines (SICOBO), como suscriptores de esta Convencion.

PATRONO: Instituto Nacional de Seguros, que a efecto del presente documento su nombre se
abreviara INS.

PROFESIONALES: Personas que dentro de la Organizacién desempefian la ocupacion
respecto de la cual recibieron una formacién académica especifica, ostentando por ello, el
titulo universitario correspondiente y su correlativa agremiacién al respectivo Colegio
Profesional. Quedan a salvo de la referida agremiacion, las personas que aun cuando
tituladas por una universidad, no exista un colegio profesional al cual deban agremiarse.

REPRESENTANTES PATRONALES: Funcionarios que en razén de su investidura
administrativa representan al INS, entre ellos, quienes ocupen la Presidencia Ejecutiva, la
Gerencia General y las Subgerencias del INS, asi mismo, las Jefaturas de la Direccién
General, Direcciéon Administrativa y Direccion Operativa del Cuerpo de Bomberos, sin perjuicio
de aquellos otros funcionarios que considera el articulo 5 del Cédigo de Trabajo.

SICOBO: EI Sindicato Costarricense de Bomberos y Afines, que a efecto del presente
instrumento también se denominara Sindicato.

TELETRABAJO: Trabajo que se realice por medio de un sistema de telecomunicacion desde
un lugar fisico distinto al centro de trabajo habitual.
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ARTICULO 2. Ambito de aplicacion VU382
La presente Convencion Colectiva tiene caracter de Ley Profesional y tiene por objeto, regular las
relaciones obrero patronales y las estipulaciones socioeconomicas entre las partes, a fin de
promover el mejoramiento de las relaciones de trabajo en el Cuerpo de Bomberos y determinar las
condiciones y normas legales que se incorporan a los contratos de trabajo de todos los que laboren
en la Organizacion.

Su ambito de aplicacion es para todos los trabajadores del Cuerpo de Bomberos,
independientemente del lugar donde presten servicio y la forma contractual que subsista. Quedan a
salvo de dicha aplicaciéon, quienes ocupen la jefatura de la Direccion General y de la Auditoria
Interna, para quienes resultan aplicables las disposiciones de empleo publico.

También se encuentran expresamente excluidos del ambito de aplicacion del presente instrumento,
los trabajadores ocasionales y aquellos otros contratados por tiempo determinado u obra fija, para
quienes aplicaran los preceptos laborales de orden comun y su respectivo contrato escrito de trabajo,
lo anterior mientras la prestacion del servicio no excede de un afo ininterrumpido, segtn lo establece
el articulo 39 de esta Convencién Colectiva.

ARTICULO 3. Reconocimiento de SICOBO

Para todos los efectos, el INS reconoce que SICOBO es la organizacién sindical que representa los
intereses econdmicos, sociales y profesionales de los empleados del Cuerpo de Bomberos,
comprometiéndose por ello, a tratar con los representantes de dicha agremiacién, todos los
problemas y gestiones que planteen, sin perjuicio de las acciones individuales que les corresponda a
los empleados.

ARTICULO 4. De la interpretacion

La interpretacion auténtica de esta Convencion, asi como el conocimiento de cualquier conflicto
economico y social que no se resuelva por medio de este Convenio, debera formularse por escrito,
luego de lo cual, las partes de manera conjunta, se obligan a darle tramite y resolucién dentro de un
término maximo de quince dias habiles. Para estos efectos, el INS sera representado por su
Presidente Ejecutivo y en su ausencia por el Director General del Cuerpo de Bomberos o la (s)
persona (s) que este ultimo designe, por su parte, SICOBO sera representado por su Secretario
General o la (s) persona (s) que este disponga.

Cuando se obtenga acuerdo sobre estos asuntos, se enviara copia del mismo al Departamento de
Relaciones de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para los fines de ley
correspondientes, caso contrario, sea que no se produzca acuerdo, el INS y SICOBO convienen, que
el asunto sea tramitado mediante un proceso conciliatorio ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, instancia de la cual se solicitara, actie como conciliador y coadyuve a la definicion que
corresponda.

Se reserva a la Junta de Relaciones Laborales, competencia para conocer y recomendar respecto de
los asuntos a que esta disposicion se refiere.
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ARTICULO 5. De las normas supletorias JUS33
Las partes incorporan supletoriamente a esta convencion, las disposiciones del Cédigo de Trabajo y
sus leyes conexas, asi mismo, el contenido de los Convenios Internacionales y demas
disposiciones juridicas que resulten pertinentes y finalmente, los principios de buena fe, equidad y
costumbre, derivados de la relacién laboral.

ARTICULO 6. De la aplicacion de la Convencién

Por disposicién del articulo 2 de la Ley 8228 y en lo conducente del Reglamento a dicha norma,
corresponde a la Direccién General del Cuerpo de Bomberos, la administracién del personal de la
Organizacion y aquellas otras funciones especificas que esta Convencién le atribuye.

En ese sentido, correspondera a la Unidad de Talento Humano del Cuerpo de Bomberos, velar por la
aplicacién general de las presentes disposiciones y asesorar a la Direccién General en todo lo de su
competencia especifica. En ese sentido, SICOBO vigilara el cumplimiento de esta Convencion.

ARTICULO 7. De la inclusién

Corresponde al Cuerpo de Bomberos, el establecimiento de las condiciones y normativa laborales
que objetivamente fortalezcan la inclusion, lo anterior de conformidad con la regulacién nacional que
se ocupa de la equidad, entre otros supuestos, de género, raza, color, sexo, edad, preferencia
sexual, religion, estado civil, opinién politica, ascendencia nacional, origen social, filiacion, condicién
de salud, discapacidad, afiliacién sindical, situacion econémica o cualquier otra forma analoga de
discriminacion, como asi se dispone en el articulo 404 del Cédigo de Trabajo.

En ese sentido, el Cuerpo de Bomberos se responsabiliza, entre otros aspectos, de que las
instalaciones institucionales cuenten con las condiciones que permitan la digna estancia, desempefio
y pernoctacion de sus colaboradores; asi mismo, de la facilitacion de uniformes, equipos de
proteccion personal y demas insumos materiales que, sin transgredir los fundamentos de proteccion
y seguridad humana, sean idéneos de acuerdo con su condicién.




CAPITULO Il
JORNADA DE TRABAJO Y ASISTENCIA 0038 A

ARTICULO 8. De la jornada del personal administrativo y técnico

Durante cinco (5) dias a la semana, dentro de la operativa normal de la organizacion la jornada es de
lunes a viernes, salvo que por ocasién especial o eventualidad se deba cambiar, se trabajaria entre
lunes y domingo, el personal técnico-administrativo de la Organizacion prestara servicio a través de
una jornada diurna laboral diaria de ocho (8) horas y veinte (20) minutos. No obstante, y en casos
particularmente dispuestos por la Direccion General, este tipo de funcionario también podra prestar
servicio mediante jornadas mixtas diarias de siete (7) horas y nocturnas diarias de seis (6) horas, lo
anterior en concordancia con lo dispuesto en el Capitulo I del Titulo |1l del Cédigo de Trabajo.

Para el caso de quienes laboren la jornada diurna de ocho (8) horas y veinte (20) minutos, segun su
criterio, la Jefatura de la Direccion General podra convenir por escrito con el trabajador
correspondiente, que por un tiempo determinado, cada semana preste servicio durante cuatro (4)
dias a la semana, en una jornada diaria no menor a diez (10) horas y veinticinco (25) minutos y sin
sobrepasar lo establecido por ley.

Cuando por razones ampliamente justificadas por parte de la Unidad de Talento Humano y
aprobadas por la Direccién General, se requiera que un puesto labore jornadas superiores a las
establecidas en este articulo, se le remunerara con un 50% mas del salario correspondiente a la
jornada aqui normada, calculado sobre el salario base y la antigiiedad del trabajador.

Sin perjuicio de lo previsto anteriormente, para las Jefaturas de Direccion, de Departamento, de
Unidad y de Area, asi como cualquier otro funcionario que labore dentro de las previsiones del
articulo 143 del Codigo de Trabajo, regira una jornada total diaria de hasta doce horas, con noventa
(90) minutos de descanso, que no implicarad, de modo alguno, derecho al cobro de tiempo
extraordinariamente laborado.

ARTICULO 9. De la jornada del personal operativo
Los bomberos operativos cumpliran con una jornada especial de trabajo de maximo setenta y dos
(72) horas semanales.

A dichos funcionarios, sea que estén afectos al régimen del salario tradicional o integral, segun
corresponda se les reconocera el salario base segun se detalla en las tablas salariales anexas al
presente instrumento.

Igualmente, un subsidio mensual de ©16.000,00 (dieciséis colones exactos) por concepto de
alimentacion, ajustable al inicio del primer semestre de cada afo, con base al porcentaje de inflacién
del afio anterior que oficialmente establezca el Banco Central de Costa Rica.

En ese sentido, a través del presente articulo se agrega, que los funcionarios podran laborar tiempo
extraordinario en caso de situaciones especificas de emergencia, producto de las cuales sea
necesaria o requerida su participacion, o bien, ante la necesidad de solventar necesidades
institucionales.

El reconocimiento del tiempo extraordinario se hara conforme dispone el inciso c) del articulo 16 de
la presente Convencion.



ARTICULO 10. Del tiempo de alimentacion Uu335

El Cuerpo de Bomberos concederd cuarenta y cinco (45) minutos diarios como tiempo de
alimentacion a los trabajadores que laboren la jornada referenciada en el articulo 8, tiempo que se
entiende, forma parte de la jornada de trabajo, y por ello, sujeto a pago.

En el caso de los funcionarios que laboren setenta y dos (72) horas semanales, a los mismos se les
otorgara el tiempo necesario para que cubra sus tiempos de alimentacién durante la jornada de
trabajo.

En todos los casos, sera responsabilidad de las jefaturas velar por el efectivo cumplimiento de esta
disposicion y vigilar que no existan excesos.

ARTICULO 11. Del acondicionamiento de estaciones

En consideracion a la jornada ordinaria de trabajo del personal operativo, el Cuerpo de Bomberos
acondicionara las Estaciones de Bomberos con dormitorios, comedores y otras areas, sin que dichas
facilidades constituyan salario de alguna especie.

ARTICULO 12. Del horario

Sin causar perjuicio a los trabajadores, el horario de cada jornada de trabajo lo fijara la Direccion
General del Cuerpo de Bomberos para cada servicio, lo anterior en atencion a los intereses y
necesidades de las funciones a cargo de la Organizacién y los requerimientos ciudadanos. En ese
sentido y en casos de necesidad declarada o bien por la naturaleza y condiciones del servicio, dicha
Direccion General podra cambiar temporalmente, el horario de los servidores que corresponda.

ARTICULO 13. Del tiempo que se labore fuera del horario ordinario

Los funcionarios dispondran del tiempo fuera del horario ordinario de trabajo, que sea necesario para
subsanar los errores personales en los que hayan incurrido o atender la acumulacién de trabajo.
Este tiempo adicional de trabajo no se considerara como extraordinariamente laborado salvo que los
errores de referencia o la acumulacion de trabajo sean por razones imputables a la Institucion o por
recargo de funciones sin remuneracion.

La jefatura inmediata velara por que los supuestos sefialados en el parrafo anterior sean
extraordinarios y no eventos repetitivos o periédicos, salvo que se esté frente a lo dispuesto en el
articulo 31 y el parrafo cuarto del articulo 59 de esta Convencién.

En cualquier caso, el trabajo fuera de la jornada ordinaria solo podra ser autorizado por el nivel de
Jefatura que designe la Administracion. Sera responsabilidad del trabajador informar, mediante
correo electronico a la Jefatura, sobre la acumulacién del trabajo, y sera responsabilidad del Jefe
comunicar al trabajador sobre la necesidad, si existe, de laborar tiempo extraordinario.

ARTICULO 14. Tiempo extraordinario

Se entendera por tiempo extraordinariamente laborado, las horas trabajadas después de cumplida la
jornada ordinaria. Quedan a salvo, los casos de reconocimiento de jornada adicional previstos en el
parrafo tercero del articulo 8. Sin perjuicio de lo indicado, también se reconocera el pago por
fraccion superior a los treinta (30) minutos del tiempo laborado de manera extraordinaria a partir de
la primera hora diaria, siempre y cuando exista un previo convenio con la Jefatura respectiva.

En la medida de lo posible, por naturaleza del servicio y siempre que exista acuerdo con los
trabajadores en laborar tiempo extra, el Cuerpo de Bomberos avisara al trabajador, con antelacion,
cuando éste deba laborar extraordinariamente.



ARTICULO 15. Del tiempo extraordinario en bomberos operativos PAVRY 86

Los bomberos operativos que voluntariamente y a solicitud de la jefatura correspondiente acepten
laborar durante los dias de descanso absoluto, feriados o de asueto, podran cobrar el tiempo
extraordinariamente laborado segun dispone el inciso ¢) del articulo 16 de esta Convencion.

ARTICULO 16. Formulas para pago de horas extra
Para determinar el valor de cada hora extra que se labore se aplicaran las siguientes férmulas:

a. Hasta un maximo de 4 horas diarias, el calculo del tiempo extraordinariamente laborado en
dias habiles se ajustara a lo siguiente:

Valor hora jornada ordinaria x 1.5

b. Sin superar 12 horas diarias, el calculo del tiempo extraordinariamente laborado durante dias
feriados, de asueto o de descanso absoluto, se ajustara a lo siguiente:

Valor hora jornada ordinaria x 2

c. Cuando los Bomberos laboren durante los dias de descanso absoluto, un feriado o asueto, se
les reconocera el pago de cada hora de acuerdo con la siguiente formula de calculo:

Valor hora x 2

ARTICULO 17. Reconocimiento de transporte a trabajadores

Previa autorizacion de la Direccion respectiva, a los funcionarios técnico-administrativos, que por

razones de urgencia o necesidad institucional, se les solicite laborar después de las ocho de la
. noche y hasta las cinco de la mafana del dia siguiente, podran gestionar el reconocimiento del costo

de transporte que utilicen para trasladarse del recinto laboral correspondiente hasta su domicilio,

siempre y cuando no utilicen vehiculo propio. Para lo anterior se tomara como referencia, el

Reglamento de gastos de viaje y de transporte para funcionarios publicos de la Contraloria General
de la Republica.
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CAPITULO IlI

TELETRABAJO Ao
00387
ARTICULO 18. Del teletrabajo

El teletrabajo implica, la consensuada y temporal prestacion de servicio; la prestacién del servicio
bajo esta modalidad, estara sujeta a la normativa interna que el Cuerpo de Bomberos genere en
concordancia con la Ley 9738.

ARTICULO 19. De la sede de teletrabajo
Las partes definiran por mutuo acuerdo el espacio fisico desde donde el colaborador prestara
servicio bajo la modalidad de teletrabajo.

ARTICULO 20. De los equipos y sistemas requeridos

Para el teletrabajo, la institucion se reserva la posibilidad de suplir los equipos que se requieran o en
su defecto, permitir al trabajador, la utilizacién de equipos personales, caso en el cual, el trabajador
garantizara de anticipado, que las condiciones de los equipos y conexiones seran las adecuadas, en
concordancia con el articulo 8 inciso a) de la Ley 9738 para Regular el Teletrabajo.

En ningun caso, el Cuerpo de Bomberos le reconocera al trabajador, los gastos adicionales en los
que incurra por concepto de acondicionamiento de espacio fisico.

ARTICULO 21. Requerimientos de espacio fisico para el teletrabajo

El espacio fisico desde donde se preste servicio por teletrabajo, debe ofrecer las condiciones
minimas de Salud Ocupacional recomendadas para esta modalidad de trabajo. En ese sentido, el
Cuerpo de Bomberos podra verificar el cumplimiento de dichas condiciones de previo a la
suscripcion del respectivo acuerdo o bien durante su vigencia. Sin detrimento de su dignidad y
privacidad, el funcionario que preste servicio por teletrabajo, permitira que el Cuerpo de Bomberos, a
través de quien corresponda, en cualquier momento verifique el fiel cumplimiento de las referidas
condiciones de Salud Ocupacional.

ARTICULO 22. Del contrato

Las partes suscribiran un contrato a través del cual se especificaran las condiciones bajo las cuales
se prestara servicio en esta modalidad laboral.

.ARTiCULO 23. Del rendimiento

Cuando el rendimiento de los funcionarios no cumpla con los parametros programados, segun se
haya definido en el acuerdo previamente suscrito, el superior jerarquico realizara un analisis de las
causas que condujeron a esa situacion y formulara por escrito al funcionario, las recomendaciones
que corresponda, lo anterior con el fin de mejorar el desempefio del colaborador. De lo anterior se
copiara a la Unidad de Talento Humano para que se agregue al expediente del funcionario. En caso
de determinarse que las causas de bajo rendimiento son atribuibles al funcionario, el Cuerpo de
Bomberos ordenara la terminacion del contrato que origind la prestacion del servicio bajo la
modalidad de teletrabajo.
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CAPITULO IV

FORMA DE PAGO DEL SALARIO ~ 0
00388

ARTICULO 24. Periodicidad de pago salarial

El salario mensual del trabajador menos las deducciones correspondientes, se pagara mediante
adelantos quincenales.

ARTICULO 25. Sobre la forma de pago

Todo trabajador recibird cada diciembre, ademas de su salario ordinario, un aguinaldo que se
calculara con base en el promedio de los sueldos ordinarios y extraordinarios devengados en los
doce meses anteriores al primero de diciembre del afio en curso.

Asi mismo, en el mes de enero de cada afo, los trabajadores recibiran como parte de su salario
anual, el monto correspondiente al salario escolar, en concordancia con el Decreto Ejecutivo
N°23907-H del 21 de diciembre de 1994, vigente a partir del 1 de julio de 1994, y todas sus
modificaciones que le afecten y le afectara a futuro, calculado con base en el promedio de los
sueldos ordinarios y extraordinarios devengados durante el afio inmediato anterior.
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CAPITULO V
VACACIONES

ARTICULO 26. Disfrute de vacaciones 00339

El goce de vacaciones es obligatorio. La Jefatura de cada dependencia estara obligada a formular
los programas de vacaciones trimestralmente, procurando que todos los trabajadores disfruten sus
periodos de vacaciones conforme a sus necesidades y preferencias, de manera que el eventual
fraccionamiento responda al interés del trabajador.

No obstante y en correspondencia al interés publico que entrafia el servicio a cargo del Cuerpo de
Bomberos segun dispone el articulo 3 de la Ley 8228, en casos de extrema urgencia debidamente
fundamentada, la Jefatura correspondiente podra interrumpir o acordar con el funcionario, variar la
programacion de vacaciones originalmente pactada.

ARTICULO 27. De los periodos de vacaciones

Después de cincuenta (50) semanas de trabajo, los colaboradores amparados por la presente
Convencién disfrutaran de un periodo de vacaciones pagado conforme a la siguiente escala:

1.- Para quienes se encuentran afectos al régimen de salario integral:

a. Por los primeros siete (7) afios de servicio, catorce (14) dias habiles de vacaciones.
b. A partir del octavo afio de servicio y hasta el décimo cuarto afio, diecisiete (17) dias habiles de
vacaciones.

c. A partir del décimo quinto afio de servicio, veinte (20) dias habiles de vacaciones.
2.- Para quienes hayan ingresado a la Organizacion antes del 1° de febrero del 2016

a. Por los primeros cinco (5) afios de servicio, quince (1 5) dias habiles de vacaciones.
b. Del sexto afio servicio al décimo afio, veinte (20) dias habiles de vacaciones.
c. A partir del onceavo afio de servicio, treinta (30) dias habiles de vacaciones.

A efecto de distribucion de los dias en que el trabajador disfrutara de sus vacaciones anuales no se
tomaran en cuenta, los sabados ni domingos, tampoco los feriados establecidos en el Caodigo de
Trabajo ni los asuetos que el Gobierno de la Republica decrete excepcionalmente. Queda entendido
que no se regresara al trabajo en esos dias.

Los afios de servicio del trabajador, para efectos de su antigliedad laboral, pueden ser o no
consecutivos en la Organizacion o en la funcion publica

En caso de que la relacion laboral termine antes de que el trabajador acumule cincuenta (50)
semanas de trabajo, éste tendra derecho a recibir el respectivo pago proporcional de vacaciones,
segun los salarios que haya devengado y con ajuste a la escala de vacaciones correspondiente.

ARTICULO 28. Del fraccionamiento de vacaciones

Dada la especialidad de las labores a cargo del Cuerpo de Bomberos y al tenor de lo previsto en el
articulo 158 del Cédigo de Trabajo, los colaboradores que cuenten con un periodo de vacaciones de
hasta 15 dias, podran fraccionar el disfrute de los mismos en dos tractos.
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Asi mismo y en concordancia con lo resuelto por la Procuraduria General de la Republica a partir del
dictamen C-239-97 y el criterio conteste y sostenido del Ministerio de Trabajo respecto del tema de
fraccionamientos, los funcionarios que cuenten con un periodo de vacaciones superior a 15 dias,
podran fraccionar el disfrute de los mismos hasta en tres tractos. Para casos especiales, el
fraccionamiento se regulara mediante la normativa interna correspondiente, sin detrimento en la
calidad del servicio y considerando el criterio del sindicato.

ARTICULO 29. Del salario durante las vacaciones
El salario a disfrutar durante las vacaciones se calculara con base en el salario que el colaborador
esté percibiendo al momento de disfrutar este derecho.

ARTICULO 30. De la compensacion de vacaciones
La Administracion no esta obligada a compensar vacaciones, sin embargo, en caso de accederse a
esta figura, la misma operara de conformidad con el articulo 156 del Cédigo de Trabajo.

En los casos en que las partes excepcionalmente convengan la compensacion de vacaciones, el
calculo de esta se realizara mediante la siguiente formula:

(7 dias de salario bruto / 5) X nimero de dias a compensar.

En el mes de diciembre de cada afio, se pagara el ajuste por vacaciones disfrutadas y compensadas,
tomando en cuenta los salarios extraordinarios percibidos en el periodo comprendido entre del 1° de
diciembre del afio anterior al 30 de noviembre del afio siguiente de acuerdo con el promedio salarial
que tenia el trabajador al momento que adquirié el derecho.

ARTICULO 31. Cobertura de puestos

El puesto del trabajador administrativo en vacaciones debera atenderse en forma eficiente y
equitativa por otros trabajadores, para lo cual, la Jefatura respectiva hara la distribucion
correspondiente del trabajo, sin que ello implique variacion alguna de sus salarios. A juicio
debidamente razonado de la Direccion General, se sustituira el puesto.

Para el caso de los bomberos operativos, durante sus vacaciones, incapacidades y licencias, seran
sustituidos cuando corresponda segun lo determine la Administracion.
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CAPITULO VI
LICENCIAS Y PERMISOS

: 00391
ARTICULO 32. Autorizacién
Las licencias, con o sin goce de salario hasta por dos (2) meses calendario o permisos, podra
concederlos la Unidad de Talento Humano del Cuerpo de Bomberos cuando a su juicio, cuente con
razon justificada para otorgarlas.

En aquellos casos en que se deniegue una licencia o un permiso, el colaborador podra acudir al nivel
jerarquico superior, para que sea esa instancia, la que decida en definitiva.

Las licencias que excedan de dos (2) meses calendario y hasta por un afio calendario, solo podran
ser concedidas por la Direccion General del Cuerpo de Bomberos y aquellas otras que se soliciten
por periodos de mas de un afo se reservan para que sea el Consejo Directivo del Cuerpo de
Bomberos la instancia que resuelva su eventual admisibilidad.

Quedan a salvo de los supuestos sefialados, lo referente a licencias sindicales, para las cuales
aplicara la regulacion prevista en el Capitulo XX de esta Convencion.

Los permisos que se otorguen deben estar directamente relacionados con fines de la Institucion y
con estrictos parametros de control a cargo de la Unidad de Talento Humano.

ARTICULO 33. Licencias con goce de salario
A solicitud del colaborador, las licencias con goce de salario se otorgaran en los siguientes casos:

a) Por motivo de matrimonio, el trabajador podra solicitar a su jefatura inmediata hasta cinco (5) dias
habiles consecutivos de licencia con goce de salario. Dicha licencia se solicitara a la jefatura
inmediata con al menos quince (15) dias naturales de anticipacion y en un plazo maximo de 5
dias habiles posterior a la fecha del matrimonio, el funcionario presentara la documentacion que
demuestre la efectiva suscripcion del matrimonio.

b) Por el fallecimiento, sea del conyuge o comparera (o), en ese mismo orden y excluyentes entre
si, o bien de hijos (as), hermanos (as), asi como del padre o la madre, biolégicos, adoptivos o de
crianza, en ese mismo orden y excluyentes entre si, el trabajador tendra derecho a cinco (5) dias
habiles consecutivos de licencia si el deceso se produce dentro del territorio nacional y seis (6)
dias habiles consecutivos si el deceso acaeciera en el extranjero y el trabajador tuviera que
desplazarse fuera del pais. Esta licencia también se concedera para el padre y/o madre que
labore en la Institucion, por el fallecimiento del nasciturus de al menos siete (7) meses de
gestacion.

c) Por el fallecimiento de abuelos o nietos se concedera un (1) dia natural para asistir a las honras
funebres.

d) En caso de enfermedad del conyuge o compafera (0), en ese mismo orden y excluyentes entre
si, asi como de hijos (as) o de padre o madre, adoptivos o de crianza, en ese mismo orden y
excluyentes entre si, al trabajador se le podra conceder licencia hasta por treinta (30) dias
naturales. En estos supuestos, el trabajador presentara los certificados médicos de la CCSS o del
INS, segun corresponda, acompariados de la epicrisis y las recomendaciones a partir de las
cuales se demuestre que la asistencia del trabajador al familiar enfermo resulta necesaria para el
tratamiento y cuido, y se hayan agotado otros recursos para suplirla. Dichos documentos seran
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evaluados por el médico que asigne la Unidad de Talento Humano, una vez avalado por este
ultimo, la Jefatura de Talento Humano otorgara la licencia que se solicite. Al finalizar el periodo de
treinta (30) dias naturales, el trabajador podra solicitar que la licencia pase a ser sin goce de
salario en caso de requerir mas tiempo para asistir a la persona enferma.

En caso de maternidad, a las trabajadoras se les reconocera licencia conforme dispone el articulo
95 del Codigo de Trabajo.

Luego de finalizada la licencia sefalada en el inciso anterior, y hasta que el hijo cumpla su primer
afio de vida, el Cuerpo de Bomberos otorgara a cada madre trabajadora hasta medio dia por mes
para que lleve al mismo a consulta médica, caso en el cual, la funcionaria notificara a su jefatura
inmediata, con al menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacion, la necesidad de acceder a dicha
ventaja laboral, sin perjuicio de una eventual extension de dicho tiempo hasta un dia por mes,
cuando exista justificacion. En caso de disfrutar dicho beneficio, debera respaldar el mismo con
los comprobantes respectivos, de no ser asi, se suspendera el disfrute del mismo. En caso de
que el padre trabajador, deba asistir a alguna de las citas, esta licencia le sera otorgada, no sin
que antes se presenten los comprobantes respectivos.

A las trabajadoras administrativas madres se les concedera una hora diaria para la lactancia por
cada uno de sus hijos, esto durante el primer afio de vida de sus hijos, bajo el pronunciamiento
DAJ-AE-006-16 de la Direccion de Asuntos Juridicos del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, y el voto N° 06703 — 2013 de las diez horas veinte minutos del diecisiete de mayo de dos
mil trece, de la Sala Constitucional. Bajo esas mismas condiciones, a las madres que se
desemperien de forma operativa, se les concedera una hora de lactancia por cada ocho (8) horas
de servicio, esto durante el primer afio de vida de sus hijos. Este mismo periodo podra ser
ampliado y su otorgamiento siempre estara sujeto a la presentacion previa, ante la Unidad de
Talento Humano, del certificado médico, que puede ser emitido por un médico general o
especialista de la CCSS, médico privado o por el médico de empresa del Cuerpo de Bomberos.

A la trabajadora madre adoptiva se le concederan tres (3) meses de licencia a partir del momento
en que reciba a su hijo(a) menor de edad.

Por el nacimiento o adopcién en firme de sus hijos, los trabajadores padres tendran derecho a
una licencia con goce de salario de diez (10) dias habiles, que se contabilizaran a partir del
nacimiento o de la fecha de firmeza de la declaratoria de adopcién, siempre y cuando exista
matrimonio o convivencia de hecho.

Cuando participe en actividades de interés institucional, asi declarado por la Administracién, tanto
a nivel nacional como internacional. En estos casos, la licencia se extendera por el tiempo que
corresponda en concordancia con el articulo N° 32 de esta Convenciéon Colectiva.

ARTICULO 34. Licencias sin goce de salario
Las licencias no incluidas en los articulos precedentes podran concederse sin goce de salario previa
autorizacion segun lo correspondiente a lo indicado en el articulo 32 de esta Convencion Colectiva.

En caso de que la solicitud de licencia sea denegada, el asunto a solicitud del trabajador podria ser
elevado a consideracion de la Junta Asesora de Relaciones Laborales.

Las licencias de este capitulo son diferentes a los periodos de vacaciones que sefala esta
Convencion.

16



003983
ARTICULO 35. Licencia por medida cautelar judicial
Cuando un trabajador cautelarmente sufriere detencion policial o judicial que le impida prestar
servicio, el Cuerpo de Bomberos le concedera licencia sin goce de salario por el tiempo que se
extienda la medida cautelar impuesta.

ARTICULO 36. De los permisos
Sin perjuicio salarial alguno, los trabajadores del Cuerpo de Bomberos podran solicitar permiso para
los siguientes supuestos:

a) Para asistir a las citas médicas propias que le programe la Caja Costarricense del Seguro Social y
participar de las diligencias judiciales en las que se requiera su presencia, lo anterior previa
comunicacion a la jefatura inmediata con al menos ocho (8) dias naturales de anticipacion, aportando
al efecto, el documento que acredite la citacion médica o judicial correspondiente. En caso de que la
cita o la diligencia judicial sea avisada con un tiempo menor al establecido, o bien, sea por
emergencia, debe ser valorada con previa justificacion por la jefatura inmediata para su eventual
aprobacion.

b) Para acompafar a sus hijos a las citas médicas programadas por la Caja Costarricense de
Seguro Social después del primer afo de vida. Al efecto, el colaborador tramitara el referido permiso
de acompariamiento ante su jefatura inmediata con al menos ocho (8) dias de anticipacion a la fecha
de la cita que genere la solicitud correspondiente. En caso de que la cita médica sea avisada con un
tiempo menor al establecido, el permiso sera valorado por la jefatura inmediata para su eventual
aprobacion.

En caso de emergencia o enfermedad repentina del menor, al trabajador se le podra conceder el
permiso de acompafamiento correspondiente.

c) Para asistir a reuniones escolares de sus hijos menores de edad o con capacidades especiales,
esto Ultimo comprobado por el medio correspondiente y con al menos una semana de anticipacion.
Quedan a salvo de dicho plazo, las situaciones de urgencia que seran comprobadas al momento de
reintegrarse a sus labores.

d) De acuerdo con su disponibilidad material y sin detrimento del servicio, el Cuerpo de Bomberos
podra otorgar facilidades de horario, a los funcionarios que tengan bajo su cuidado, nifios con
capacidades especiales, lo anterior segun la reglamentacion que se emita al respecto.

Para cualquiera de los casos, la jefatura autorizante del permiso sera responsable de velar por la
efectiva continuidad del servicio.

ARTICULO 37. Efecto de las licencias sin goce de salario y permisos

Durante el disfrute de una licencia sin goce de salario o un permiso, los trabajadores no estaran
cubiertos por la péliza de Riesgos de Trabajo.
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CAPITULOVII
DE LA ADMINISTRACION Y CALIFICACION DEL PERSONAL ;339 4

ARTICULO 38. De la dependencia responsable de la Administracion del Talento Humano.
Corresponde a la Direccién General a través de la Unidad de Talento Humano, generar las
disposiciones relacionadas con la seleccion y reclutamiento de trabajadores, clasificacion y
reasignacion de puestos, promociones, remociones y retribucion de servicios. Para ese efecto, en
forma complementaria, a la Unidad de Talento Humano le corresponde asesorar a la Direccién
General en la materia a su cargo.

-

Dentro de la informaciéon general que el Cuerpo de Bomberos suministrara a todo nuevo
trabajador, se otorgara al menos una (1) hora a SICOBO, a través de los cursos de induccién, a
efecto de que este dé a conocer los objetivos de la organizacién sindical.

La Unidad de Talento Humano comunicara mensualmente a SICOBO, sobre el ingreso de nuevos
trabajadores.

A su ingreso, se les dara a conocer a los funcionarios las disposiciones laborales vigentes.

ARTICULO 39. De la condicién de los trabajadores
La condicién del trabajador en el Cuerpo de Bomberos puede ser:

a.) OCASIONAL: Cuando las funciones a realizar se enmarquen dentro de los trabajos
denominados a tiempo fijo o para obra determinada, conforme las previsiones de los articulos
26, 27 y 31 del Cédigo de Trabajo, en cuyo caso, sera necesario que exista un contrato escrito
de trabajo que regule los términos de esa prestacion de servicios, toda vez que esta categoria
de trabajadores esta excluida de los términos de la presente Convencion. El Cuerpo de
Bomberos garantizara a estos trabajadores, condiciones dignas de contratacién, acordes con
los principios de justa remuneracion y adecuadas condiciones laborales. En todo caso en que
se compruebe la existencia de una relacién laboral, cualquiera que sea su denominacion, por
un lapso mayor de un afio, seran de aplicacion los términos y beneficios de esta Convencion.

b.) INTERINO: Cuando ocupe por tiempo determinado una plaza vacante o que pertenece a otro
trabajador.

c.) A PRUEBA: Se refiere a los cuatro (4) primeros meses de servicio en una plaza vacante.

Durante el periodo de prueba, el jefe inmediato del trabajador comunicara de inmediato a la
Unidad de Talento Humano, cualquier deficiencia que observe acerca del comportamiento y
actitud del trabajador.

d.) EN FIRME: Cuando se cumplan los siguientes requisitos:
1. Que exista una vacante fija.
2. Que se encuentre en la némina de elegibles para el puesto correspondiente.
3. Que haya superado el periodo de prueba a satisfaccion del Cuerpo de Bomberos.
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ARTICULO 40. De la sede laboral y los traslados Uusso
Los funcionarios se desempefaran en la sede institucional que la Administracién disponga. En ese
sentido y a efecto de eventuales traslados laborales por tiempo indefinido, cada uno de esos
traslados se ajustara al procedimiento que establezca la Direccion General a través de la Unidad de
Talento Humano, que, entre otros aspectos, tomara como limite, un radio maximo de quince (15)
kilometros entre el centro de costo ocupado y el centro de costo a ocupar.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, el Cuerpo de Bomberos y los funcionarios podran
consensuar cambios de sede institucional en un radio superior al sefialado.

Cuando ocurra un traslado horizontal, el trabajador recibira el mismo salario que devengaba en el
puesto anterior, a menos que tenga derecho a un aumento, conforme al nuevo puesto.

Los traslados de sede por tiempo indefinido se realizaran de forma objetiva, racional y proporcional y
los mismos seran comunicados al trabajador por parte de la Unidad de Talento Humano con la
respectiva justificacion. Si el trabajador se considera afectado por esta medida, podra solicitar la
intervencion de la Junta Asesora de Relaciones Laborales.

Respecto al traslado de bomberos por tiempo definido se observaran las siguientes reglas:

a) Salvo casos de urgencia extrema, al bombero se le informara del traslado con al menos
veinticuatro (24) horas de anticipacion. No se consideraran como casos de urgencia, las
sustituciones por vacaciones o dias de descanso programados.

b) Los Bomberos Permanentes que sean trasladados fuera de su centro de trabajo a una distancia
superior de setenta (70) kildometros, viajaran en su dia de servicio y se incorporaran al trabajo al
llegar al lugar de destino.

c) Si el traslado dispuesto es a una Estacién que se encuentra a una distancia de setenta (70)
kilometros o mas del centro de trabajo donde el funcionario se encuentra destacado en forma
indefinida, el Cuerpo de Bomberos le reconocera al trabajador el disfrute de un dia habil de
descanso adicional si el periodo del traslado es de quince (15) a veintinueve (29) dias naturales,
sin embargo, si el traslado fuere de treinta (30) 0 mas dias naturales hasta tres (3) meses, al
colaborador se le reconocera adicionalmente, el disfrute de tres (3) dias naturales de descanso.

De previo al traslado hasta por treinta (30) dias y por cada periodo igual con un maximo de tres
consecutivos, el bombero permanente sera provisto del 90 % (noventa por ciento) de los viaticos por
alimentacion y el 100 % (cien por ciento) de los gastos de transporte correspondientes, que se
determinaran de acuerdo con el Reglamento Interno de Gastos de Viajes y de Transportes, asi como
el Reglamento de Gastos de Viaje y de Transportes para Funcionarios y Empleados del Estado, que
emite la Contraloria General de la Republica.
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CAPITULO VIII

DEL INGRESO DE LOS TRABAJADORES
G298
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ARTICULO 41. Condiciones de ingreso
Ademas de otros requisitos estipulados en esta Convencién, para ingresar como trabajador se
requiere:

a) En caso de ser extranjero contar con el permiso laboral correspondiente y el pasaporte al dia.
b) Ser mayor de edad.

c) Cumplir con los requisitos de formacién, acreditacion, preparacion y experiencia establecidos
para el puesto correspondiente.

d) Cumplir a satisfaccién las pruebas de ingreso definidas por el area de Bienestar Laboral, entre
ellas, pruebas médicas, nutricionales, fisica, psicolégica, toxicolégica, de destreza y habilidades,
todas ellas en concordancia al perfil correspondiente.

No ser pariente hasta tercer grado, sea por consanguinidad o afinidad, de los Directores del Consejo
Directivo de Bomberos, del Director General, del Director Operativo, del Director Administrativo y
quien funja como Auditor Interno del Cuerpo de Bomberos.

ARTICULO 42. Del ingreso por inopia

En casos especiales producto de inopia autorizada por la Direccién General a partir de la informacion
que suministre la Unidad de Talento Humano, el ingreso de un funcionario bien podra estar exento
del cumplimiento de alguna de las condiciones referenciadas en el articulo anterior.

Después de declarada la inopia por parte de la Direccién General, ésta podra nombrar a funcionarios

que no cumplan con los correspondientes atestados académicos o técnicos, con la excepcién para

los casos en que los requisitos sean legalmente establecidos.

La Direccion General fijara la remuneracién con base a los méritos del candidato, sin perjuicio de la

eventual participacion y asesoria que en ese sentido le brinde el Comité de Estudios Salariales,

instancia que considerara entre otros insumos de valoracion, el valor relativo del puesto, la formacion
.académica y experiencia del candidato asi como el valor de mercado del puesto.
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CAPITULO IX 00397

DE LA CLASIFICACION DE PUESTOS, NOMBRAMIENTOS, ASCENSOS, TRASLADOS,
RECARGO DE FUNCIONES Y REASIGNACION DE FUNCIONES

ARTICULO 43. Del Manual Descriptivo de Puestos

El Manual Descriptivo de Puestos por su naturaleza es de acceso publico y en el mismo consta la
descripcion de requisitos minimos y tareas tipicas correspondientes a cada categoria. SICOBO
podra solicitar justificadamente a la institucion la revision del referido manual en el momento que se
den cambios en la estructura de la organizacion.

ARTICULO 44. Del nombramiento de Jefaturas de Direccién y de Unidad

Para ocupar las Jefaturas de Direccion, tanto Operativa como Administrativa, asi como las de las
dependencias adscritas a la Direccion General, los puestos de Asistencia y Secretaria, ambos de la
Direccion General, y las demas jefaturas de Unidad, la Direccién General podra nombrar funcionarios
sin necesidad de aplicar lo establecido en el presente capitulo. En esos casos, de pretenderse su
traslado a un puesto de distinta naturaleza, el funcionario debera cumplir previamente con los
requisitos y procedimientos correspondientes.

ARTICULO 45. De las vacantes
En virtud de las actividades que desarrolla la Institucion y con el propésito de garantizar su eficiencia,
las plazas vacantes se ocuparan oportunamente conforme a los tramites establecidos.

Salvo el caso de inopia declarada y lo previsto en el articulo anterior, las vacantes se cubriran como
primera opcion, con personal que labore en la Organizacion y sélo se cubriran en forma definitiva con
candidatos que cumplan a cabalidad, los requisitos correspondientes.

Ante la existencia de plazas vacantes, la administracion dara publicidad de las mismas y convocara
oportunamente los concursos internos que sean necesarios para obtener la lista de candidatos
elegibles.

En caso de que no hubiere postulantes internos, la Unidad de Talento Humano convocara el
respectivo concurso externo.

.ARTiCULO 46. De la némina de elegibles
Se entiende por némina de elegibles, la lista no mayor de cinco (5) candidatos elegibles mediante
concurso, para ocupar un ascenso o nombramiento en firme.

En cada caso, la Unidad de Talento Humano enviara a la jefatura correspondiente, la lista de
elegibles para el puesto en concurso, incluida la calificacion obtenida por cada participante.

ARTICULO 47. Sobre las referencias para ascenso y sustitucion de funcionarios
El ascenso de los trabajadores operara conforme dispone esta Convencion Colectiva y el Sistema de
Ascensos vigente en la Unidad de Talento Humano.

A efecto de ascensos, el Cuerpo de Bomberos tomara en cuenta el escalafén e idoneidad del

trabajador, asi mismo, su antigiiedad, especializacion, experiencia y la evaluacién de desempefio
correspondiente.
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Antes de acceder a un ascenso, los trabajadores deberan haber cumplido con las tareas asignadas
al dia de su traslado, lo cual no limitara su posibilidad de acceder al ascenso, si existen situaciones
calificadas que le dificulten cumplir con lo establecido.

Para hacer las sustituciones de empleados, el Cuerpo de Bomberos se basara en las politicas
establecidas por la Unidad de Talento Humano

ARTICULO 48. Periodo de prueba en ascensos
Cuando se produzca un ascenso asociado a una plaza vacante, éste se encontrara afecto al periodo
de prueba previsto en el inciso c) del articulo 39.

En caso de que el periodo de prueba no se supere en forma satisfactoria, el trabajador regresara al
puesto respecto del cual sea titular.

Sin perjuicio de lo indicado en el parrafo anterior, los trabajadores adquiriran propiedad respecto de
una plaza vacante ocupada mediante concurso, cuando la jefatura, luego de vencido el periodo de
prueba correspondiente, omita manifestarse en un plazo de diez (10) dias naturales al respecto.

ARTICULO 49. De la finalizacién de ascensos en plazas no vacantes
Luego de finalizado el ascenso en una plaza no vacante, quien la haya ocupado regresara al puesto
respecto del cual sea titular.

ARTICULO 50. Sistema Abreviado de ascenso

En casos muy calificados en los que mediare una situacion no prevista, el Cuerpo de Bomberos
utilizara un sistema abreviado de ascenso que permita disminuir los tiempos de seleccion y los
procesos segun disposiciones establecidas por la Unidad de Talento Humano.

ARTICULO 51. De la promocion laboral
Ninguna jefatura se opondra a que alguno de sus colaboradores participe en concursos ni a que
sean ascendidos o trasladados.

Tienen derecho a concursar para llenar un puesto vacante, los trabajadores que relnan los
requisitos establecidos en el Manual de Puestos y que hayan obtenido una calificacién de excelente
0 superior a aceptable en la evaluacion de desempefio inmediata anterior al concurso.

ARTICULO 52. Traslados

En caso de trabajadores interesados en un traslado, éstos se someteran a los mecanismos
establecidos en el Sistema de Ascensos vigente, a fin de determinar su elegibilidad para el puesto,
indistintamente de que se trate de puestos con igual o diferente categoria, aun siendo menor la que
iria a ocupar en el nuevo puesto. Se exceptian de lo anterior los puestos de la misma clase y lo
estipulado en el articulo 60.

ARTICULO 53. De la omisién de procedimientos

En tanto no se perjudique a otros trabajadores, solo en casos de elevado interés para solucionar
problemas institucionales y/o del trabajador, ante la Junta Asesora de Relaciones Laborales se
planteara la posibilidad de exceptuar la aplicacion de lo preceptuado en el articulo anterior. Dicha
Junta analizara el caso y emitira su recomendacion a la Direccién General en un plazo maximo de
veinte (20) dias naturales.
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ARTICULO 54. Plazo de elegibilidad 00398
Cuando el candidato obtenga una calificacion final igual o superior a setenta (70) puntos en la escala
del uno (1) al cien (100) como resultado de la aplicacién del Sistema para Ascensos, se considerara
elegible por dos (2) afos para ocupar ascensos u ocupar plazas vacantes de igual clase segun
delimite el concurso. Dicho plazo corre a partir de la declaratoria de elegibilidad que al efecto emita la
Unidad de Talento Humano.

ARTICULO 55. Rechazo de la némina

En caso de que la jefatura correspondiente rechace la némina de elegibles trasladada por la Unidad
de Talento Humano, dicha jefatura debera razonar su criterio ante la referida Unidad, para que ésta a
su vez, envie el caso a la Junta Asesora de Relaciones Laborales para su respectivo analisis y
posterior criterio consultivo en un plazo no mayor de veinte (20) dias naturales desde su recibo.
Luego de agotado éste procedimiento, a la luz del informe que viertan la Unidad de Talento Humano
y la Junta Asesora de Relaciones Laborales, la Direccién General resolvera lo gue corresponda.

ARTICULO 56. De los Comités de Transparencia

Para cada uno de los concursos que realice la Unidad de Talento Humano se constituira un Comité
de Transparencia, que se ocupara de velar por la objetividad y la pureza procesal del proceso a que
se refiera. Dichos comités se ocuparan de emitir las sugerencias que resulten pertinentes para
mejorar los procedimientos de seleccion y reclutamiento. Los informes de los Comités de
Transparencia seran de conocimiento institucional previa presentacion a la Direccién General.

Los comités seran conformados por tres funcionarios que externen su interés por integrarlos, lo
anterior en correspondencia a la convocatoria que en ese sentido publique la Unidad de Talento
Humano. Dichos funcionarios finalmente seran designados por la Direccién General. SICOBO
nombrara un represente suyo en cada comité que se conforme.

ARTICULO 57. Del recargo remunerado de funciones

El recargo de funciones se da cuando un funcionario ejerce las funciones asignadas a su puesto y
simultaneamente, sea en forma total o parcial, las funciones de un puesto superior sin la existencia
de un ascenso temporal, sin que este exceda el periodo de doce meses, este podra ser prorrogado
por una Unica vez, cuando asi sea dispuesto y justificado por la Direccién General.

. De conformidad con lo anterior, al trabajador que por un periodo mayor de diez (10) dias naturales
se le asigne un recargo de funciones, por el mismo percibira la remuneracién adicional
correspondiente a partir del primer dia.

En cada caso, el recargo remunerado de funciones sera aprobado por la Direccién General previa
solicitud formal de la jefatura inmediata del funcionario al que se recargara funciones, acompanada
del criterio correspondiente de la Unidad de Talento Humano. La autorizacién de cada recargo
remunerado de funciones se formalizara mediante la respectiva accién de personal.

La remuneracion por recargo de funciones implicara reconocer adicionalmente al trabajador, la
diferencia entre el salario base del puesto que ocupe y el salario base del puesto recargado, lo
anterior de acuerdo con las disposiciones que emitira la Direcciéon General una vez escuchado el
criterio de SICOBO.
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No procedera el pago por recargo de funciones en los siguientes casos:

e Por vacaciones, V0400
» Por periodos menores o iguales a diez dias

» Elrecargo del subjefe que ejerce el puesto del jefe.

ARTICULO 58. De la reasignacién de funciones y reclasificacion de puestos

Si de manera objetiva se genera una modificacién sustancial y permanente de los deberes y
responsabilidades de un puesto, y el mismo asciende o desciende de grado, se procedera a su
reclasificacion. En caso de optarse por un descenso, el Cuerpo de Bomberos no modificara el salario
ni la categoria en perjuicio del trabajador al que se le hayan reasignado funciones.

No obstante, lo anterior, la Direccion General, previo acuerdo con el trabajador, pagara las
prestaciones legales proporcionales, luego de lo cual se modificaran el salario y la categoria de
acuerdo con sus nuevas funciones, lo anterior, salvo criterio en contrario de la Junta Asesora de
Relaciones Laborales y en lo que en definitiva resuelva la Direccion General.

Las reasignaciones seran solicitadas en forma expresa por la jefatura correspondiente a la Unidad de
Talento Humano.

Corresponde a la Unidad de Talento Humano del Cuerpo de Bomberos informar si la peticiéon
procede.

En caso de optarse por una reclasificacién al alza, la definicion del sueldo quedara sujeta a la
clasificacion que finalmente alcance el puesto sometido a ajuste.

Solo procederan las revaloraciones y subvaloraciones (cambio de nomenclatura y categoria del
puesto) cuando se cuente con el estudio correspondiente del Area Especializada de la Unidad de
Talento Humano y del criterio técnico del Comité de Estudios Salariales referido en el articulo 157 de
la presente Convencién.

El tramite en referencia no podra exceder, para su resolucion definitiva, de dos (2) meses calendario.

Asimismo, las revaloraciones y/o subvaloraciones que resultaren con aprobacion en firme, tendran

. vigencia a partir de la fecha en que sean aprobadas por la Jefatura de la Direccion General.

En lo sucesivo, el Cuerpo de Bomberos realizara, con una periodicidad no mayor de seis (6) afios,
los estudios integrales de los puestos que corresponda, cuyos resultados y aplicacion entraran en
vigencia a partir del primero de enero del afio inmediato posterior al de la realizacion del estudio.

Cuando por razones de reorganizacién sea necesario modificar los deberes y responsabilidades del
puesto, se procedera a su reclasificacion y/o revaloracion, independientemente del estudio integral
de puestos. Estas reclasificaciones tendran vigencia a partir de la fecha en que la Direccién General
otorgue la autorizacion correspondiente, previo conocimiento del criterio que emita el Comité de
Estudios Salariales.

Para cumplir lo anterior, la Unidad de Talento Humano sera responsable de realizar el estudio
respectivo y emitir los resultados el afio anterior al de la entrada en vigencia del estudio.
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ARTICULO 59. Del plan de sucesién 00401

La Administracién elaborara un plan de sucesién para las areas reconocidas como criticas y en
puestos estratégicos.
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CAPITULO X
DE LOS SALARIOS 63402

ARTICULO 60. De la fijacion de salarios

Sin perjuicio de sus futuras actualizaciones, tanto los salarios afectos al regimen de salario integral
como los salarios base relacionados al régimen de salario tradicional, seran fijados a través de la
presente Convencion Colectiva mediante las tablas que al efecto se anexan y se reflejaran en el
Manual de Puestos de la Organizacién.

Dicha fijacion se hara sin afectar en forma negativa los alcances del articulo 73.

ARTICULO 61. De la reforma de las Tablas salariales

Para los trabajadores que ingresaron al Cuerpo de Bomberos antes del 1° de febrero de 2016, si
como consecuencia de una reforma a la Tabla de Salarios o una reasignacién de un puesto, se fijare
una escala diferente, la nueva remuneracién se ajustara sumando al sueldo base las anualidades
acumuladas por los afios de servicio eficiente, segin el derecho adquirido al afio 2019.

Bajo los anteriores supuestos, en ningun caso, el sueldo del trabajador sera reducido.

ARTICULO 62. Del régimen de salario integral

Respecto de los trabajadores que ingresaron al Cuerpo de Bomberos a partir del 01 de febrero del
2016, la tabla salarial relacionara categorias de puestos con salarios integrales, lo anterior en
correspondencia a lo establecido en el Manual de Puestos.

Sera responsabilidad de la Unidad de Talento Humano, publicar oportunamente la modificaciéon que
sufra dicha tabla salarial.

Dicha tabla comprende las siguientes condiciones de aplicacion:

a) Mantendra una légica justificacion y estructura de presentacion econémica integral, bajo la
filosofia de hacer confluir en su fijacién econémica, el conjunto de obligaciones salariales
relacionadas con cada puesto, grupo, categoria o conjunto de las anteriores, en
correspondencia a las funciones y responsabilidades de la posicién, su competitividad en el
mercado salarial, jornada de trabajo, la retenciéon de talento, la promocién y motivacion del
recurso humano, la ubicacion del area productiva o de servicio del puesto y las politicas de
Talento Humano. En caso que la jornada laboral sea modificada en forma definitiva, la
Organizacién realizara el ajuste salarial correspondiente.

b) En los casos que lo amerite, el salario integral comprendera dentro de la tabla salarial, los
reconocimientos por concepto de dedicacion exclusiva y prohibicion.

c) Previo estudio técnico de la Unidad de Talento Humano, la Direccién General podra autorizar
cuando corresponda, el reconocimiento por concepto de disponibilidad.

ARTICULO 63. Sobre el ajuste de salarios integrales
El salario integral estara sujeto a una actualizacién anual retroactiva al mes de enero de cada afo, a
fin de ajustarlo al nivel del costo de vida que sefiale el indice de Precios al Consumidor.
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La Unidad de Talento Humano sera la encargada de realizar el estudio respectivo para la propuesta
de actualizacion y dicho ajuste sera sometido a criterio del Comité de Estudios Salariales, instancia
que debera dictaminar el mismo dentro de los treinta (30) dias naturales siguientes a su traslado.
Luego de agotado este proceso, el ajuste sera sometido a consideracion y posterior aprobacion del
Consejo Directivo.

ARTICULO 64. Del régimen de salario tradicional

Para los trabajadores que ingresaron al Cuerpo de Bomberos antes del 1° de febrero del 2016, la
tabla salarial relacionara categorias de puestos y salarios base, lo anterior en correspondencia a lo
establecido en el Manual de Puestos.

Respecto de los Bomberos Operativos afectos al régimen de salario tradicional, la tabla salarial
también reflejara el salario base, previsto en el articulo 9 de la presente convencién Colectiva. Los
salarios estaran adicionalmente afectos, a los ajustes que deriven de la presente Convencion
Colectiva de Trabajo.

Sera responsabilidad de la Unidad de Talento Humano publicitar oportunamente la modificacion que
sufra dicha tabla salarial.

ARTICULO 65. Sobre el ajuste de salarios tradicionales

Los salarios del régimen tradicional se actualizaran segin dispongan la presente Convencién
Colectiva y los decretos del Poder Ejecutivo que se refieran a salarios minimos y aumentos
semestrales.

ARTICULO 66. Casos de excepcion a las tablas salariales.

En lo que corresponda quedan a salvo de dichas tablas, aquellos trabajadores cuyos salarios sean
expresamente regulados por leyes profesionales o técnicas, entre ellos, los profesionales en salud,
para quienes aplicara unicamente lo referente a cesantia, vacaciones y la jornada que regula la
presente convencion colectiva.

ARTICULO 67.
Las siguientes clases técnicas y profesionales del sector informatico estaran afectos al siguiente
ajuste salarial fijo mensual:

Analista Informatico I: ¢ 163,500

Analista Informatico Il: ¢ 197,500

Profesional en Informatica I: ¢ 197,500

Profesional en Informatica II: ¢ 232,000

Profesional en Informatica Ill: ¢ 252,000

ARTICULO 68. De los reconocimientos por formacion académica

A efecto de promover la formacién académica de sus trabajadores, el Cuerpo de Bomberos dara
continuidad al régimen de reconocimientos por estudio y a ese efecto el colaborador que presente a
la  Unidad de Talento Humano cualquiera de los titulos que a continuacion se detalla,
correlativamente recibira los siguientes reconocimientos mensuales:
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Master Universitario ¢13,000

L] =

e Licenciatura Universitaria 11,000 GO 40 4
* Bachiller Universitario ¢ 9,000

¢ Diplomado de Bomberos ¢ 7,500

e Diplomado en emergencias médicas ¢ 7,500

e Técnico en Emergencias Médicas o Perito en seguros ¢ 7,500

o Cursos especializados de bomberos ¢ 4,500

ARTICULO 69.

Por disposicion del articulo 40 de la Ley 9635, el Cuerpo de Bomberos no prevé reconocimientos
salariales por concepto de “discrecionalidad o confidencialidad”, tampoco remuneracioén alguna por
acumulacion de afos de servicio distinta de las anualidades.

ARTICULO 70.

Ningun salario total podra ser superior al salario total del Director General. Queda a salvo de lo
anterior, el exceso producto de las anualidades acumuladas.
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CAPITULO XI
ANUALIDADES, DEDICACION EXCLUSIVA Y PROHIBICION 0040

($r}

ARTICULO 71. Anualidades

Respecto de los funcionarios que ingresaron a la Organizacion antes del 1° de febrero del 2016,
éstos continuaran percibiendo un monto nominal fijo por concepto de las anualidades acumuladas al
18 de diciembre del 2018. En adelante y correspondiendo la Ley 9635, las siguientes anualidades
solo se reconoceran previa evaluacion satisfactoria de desempefio.

El reconocimiento de anualidades se ajustara a lo siguiente:

a)

El trabajador percibira el salario base correspondiente al puesto, mas las anualidades
acumuladas y otros componentes que define esta Convencién, lo anterior sin perjuicio de lo
dispuesto en la Ley 9635. Asimismo, y segln dispone dicha norma, en adelante, el
reconocimiento de futuras anualidades estara sujeto a la calificacion muy bueno y excelente la
evaluaciéon anual de desempefio, el cual sera el Gnico parametro para el otorgamiento del
incentivo por anualidad a cada funcionario.

Cuando ocurra un ascenso, el trabajador tiene derecho a recibir el salario base del nuevo puesto
mas las anualidades acumuladas y el resto de componentes adquiridos.

Para los efectos de este Capitulo y de vacaciones, también se reconoceran los afos servidos en
cualquier otra dependencia del Sector Publico, independientemente de que haya existido pago de
prestaciones legales o solucién de continuidad en los servicios.

ARTICULO 72. De la dedicacion exclusiva

La dedicacion exclusiva es un régimen de naturaleza contractual, que surge por iniciativa de la
Administracion cuando se identifica la necesidad de que quien ostente un cargo publico, por un
tiempo expresamente definido no ejerza liberalmente su profesion relacionada con el cargo que
motive la referida necesidad institucional.

La compensacién econémica por concepto de dedicacion exclusiva se ajustara a lo dispuesto en la
Ley 9635 seguin lo siguiente:

1.

Un 25 % (veinticinco por ciento) del salario base para los servidores con el nivel de licenciatura u
otro grado académico superior.

Un 10 % (diez por ciento) del salario base para los profesionales con el nivel de bachiller
universitario

Sin excepcion, la Administracién acreditara en cada caso, la necesidad institucional para suscribir el
contrato de dedicacion exclusiva que corresponda, asi mismo, debera verificar de antemano, el
cumplimiento pleno de los respectivos requisitos legales y académicos.
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La vigencia de los contratos de dedicacién exclusiva no sera menor de un afo, ni mayor de cinco, sin
perjuicio de sucesivas prorrogas bajo el mismo parametro de extension en el tiempo, lo anterior
después de revisadas y analizadas las condiciones existentes y declarada la necesidad de
continuidad, todo lo cual asentara la Unidad de Talento Humano mediante la respectiva y razonada
resolucion administrativa.

En aquellos casos en que legalmente sea procedente realizar una contratacion de personal por
plazos determinados, sustituciones, reemplazos o alguna otra figura distinta a una contratacion por
tiempo indeterminado, los contratos de dedicacion exclusiva se suscribiran por el mismo plazo del
nombramiento. En estos casos, el trabajador se comprometera a no ejercer liberalmente su profesion
durante el tiempo que se extienda la contratacion.

Para todos los casos quedan a salvo de restriccién, los supuestos en que el trabajador, después de
su jornada laboral, dedique tiempo a la docencia en cualquier establecimiento de ensefianza hasta
un maximo de un cuarto de tiempo o bien, ejercer su profesiéon, cuando se trate de intereses
personales o de familiares hasta en tercer grado de consanguinidad o afinidad.

Respecto de los colaboradores que se encuentran afectos a contratos de dedicacién exclusiva
suscritos antes del 18 de diciembre del 2018, dicha contratacién se regira por lo dispuesto en el
articulo 5 del Reglamento de la Ley 9635 y el transitorio XXVIII de la misma ley, seran prorrogados
cuando sea necesario manteniendo sus originales condiciones.

Para el caso de profesionales en Ciencias Médicas que opten por acogerse al presente régimen de
Dedicacion Exclusiva, el Cuerpo de Bomberos reconocera un porcentaje adicional a su salario en
complemento al porcentaje total que actualmente recibe por concepto de los beneficios de
Dedicacion Consulta Externa, Dedicacién Exclusiva para Farmacéuticos y sus respectivas
bonificaciones, contemplados en la Ley 6836 del 22 de diciembre de 1982 titulada "Ley de Incentivos
a los Profesionales en Ciencias Médicas", asi como cualquier otro beneficio similar que se
establezca en el futuro. Este monto porcentual adicional por concepto de Dedicacion Exclusiva no se
tomara en cuenta para calcular los incentivos que menciona la referida Ley 6836. Sumados los
montos individuales de los beneficios anteriores, en ningtin momento excederan el 55 % (cincuenta y
cinco por ciento) del salario base del profesional; lo anterior con el fin de gue exista equidad con
respecto al resto de los profesionales que reciben beneficios similares.

.Los trabajadores que se acojan al Régimen de Dedicacién Exclusiva podran renunciar a él siempre
que asi lo comuniquen por escrito a la Unidad de Talento Humano con tres (3) meses de
anticipacion.

ARTICULO 73. De la prohibicion

| El régimen de prohibicion estara sujeto a la legislacién establecida en la Ley 9635 con las
| excepciones referidas en el articulo 10 del reglamento del Titulo |1l de dicha Ley.
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CAPITULO XII
DE LA EVALUACION DE DESEMPENO 00407

ARTICULO 74. Del Sistema de Evaluacién de Desempefio

Se establece el Sistema de Evaluacion de Desempefo para todos los funcionarios del Cuerpo de
Bomberos, cuyo objetivo primordial es verificar el fiel cumplimiento de funciones y la deteccién de
debilidades. Dicha evaluacion se realizard con una periodicidad anual, segin se dispone en el
capitulo VI del titulo Il de la ley 9635.

ARTICULO 75. De la metodologia, sistema y parametros

La Jefatura inmediata realizara la Evaluacion de Desempefio de conformidad con la metodologia,
sistema y parametros que establezca el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica. La
Unidad de Talento Humano preparara el informe final de evaluacion y lo remitirda a la Direccidn
General.

ARTICULO 76. De los trabajadores a prueba
Los trabajadores a prueba seran evaluados antes de vencer el cuarto mes.
En estos casos, para optar por el nombramiento en firme, deberan obtener una calificacién igual o

superior a "Muy Bueno" en cada una de las variables analizadas y cumplir con lo dispuesto en el
inciso d) del articulo 39.

ARTICULO 77. De la fase recursiva

En caso de disconformidad con la evaluacion, el colaborador podra recurrir la misma en primera
instancia ante su evaluador. Si luego de recurrida la evaluacién se mantienen las mismas
condiciones, el colaborador podra someter su inconformidad ante el superior inmediato del evaluador
para su ulterior resolucién, sin perjuicio de acceder a la revisioén del asunto ante la Junta Asesora de
Relaciones Laborales cuando los recursos hayan sido rechazados.

ARTICULO 78. De los plazos para presentar los recursos de revocatoria y apelacion

El recurso de revocatoria se presentara dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo del
resultado de la evaluaciéon, acompafando al mismo, la documentacion que justifique la
disconformidad. El evaluador contara con cinco (5) dias habiles para resolver.

. Respecto del recurso de apelacion, el mismo se presentara ante el superior inmediato del evaluador
dentro del quinto dia habil siguiente a la fecha de notificado el resultado del recurso de revocatoria.
Este recurso sera resuelto dentro del quinto dia habil siguiente.

ARTICULO 79. De la participacion de la Junta Asesora de Relaciones Laborales
En caso de resultar infructuosos los recursos de revocatoria y apelacion, el colaborador podra elevar
a conocimiento de la Junta Asesora de Relaciones Laborales el asunto, que emitirda como

corresponde, la respectiva recomendacion no vinculante a la instancia que rechazo el recurso de
apelacion.
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CAPITULO XllI

DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES 0o 40 8
DE LOS FUNCIONARIOS

ARTICULO 80. Obligaciones de los trabajadores
Son obligaciones de los trabajadores:

1.

Cumplir la jornada de trabajo y horario al que estén afectos. El funcionario que no pueda
asistir al trabajo por cualquier causa, notificara sin demora a la Jefatura de su Dependencia o
al encargado de area la causa de la ausencia, de manera que se pueda apreciar la posible
duracion de ella, Si asi no lo hiciere, queda sujeto a las sanciones que establece el inciso g)
del articulo 81 del Cédigo de Trabajo, tomandose en consideracién la condicion que tiene el
funcionario o los familiares para presentar la documentacién de respaldo

Cumplir, con la mayor diligencia y buena voluntad, las 6rdenes de sus jefes estrictamente
relacionadas con el servicio y los deberes del puesto que se desempena.

Aplicar el esfuerzo y dedicacion necesarios para el mejor desempefio de sus funciones.

Someterse a las pruebas toxicolégicas que establezca el Cuerpo de Bomberos. Lo anterior de
conformidad con la normativa interna que en especifico se ocupa de este tema.

Colaborar en su trabajo a cualquiera de los demas trabajadores cuando su jefe, o quien lo
represente, lo indique.

Atender con diligencia, correccion y cortesia al publico.
Cuidar la apariencia personal en cuanto a higiene y limpieza.
Portar el uniforme conforme reglamentariamente esté dispuesto.

Guardar la mas absoluta reserva sobre las operaciones, negocios y actuaciones del Cuerpo de
Bomberos y cualquier informacion derivada del servicio brindado.

10. Sujetar su comportamiento al Cédigo de Etica Corporativo.

11.Ser disciplinado, respetuoso y cortés con sus jefes, compafieros y publico. Esta obligacion

también comprende, el deber del colaborador de no conducirse en forma abiertamente inmoral
durante sus labores, ni acudir a la injuria, a la calumnia o a las vias de hecho contra sus jefes,
comparieros y publico.

12. Cuidar los bienes propiedad o al servicio de la Organizacion.

13.Hacer buen uso de los sistemas informaticos y la informacién cuya custodia le haya sido

encomendada o su uso permitido.

14.Observar buena conducta y correctas costumbres dentro y fuera del Cuerpo de Bomberos.
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15.Cumplir esta Convencion, asi como las normas internas vigentes y las que en el futuro se
convinieren, sin perjuicio de que puedan hacer valer los derechos, si en alguna forma se

consideraren afectados o amenazados.

16.Informar a la Unidad de Talento Humano y al jefe, cualquier cambio de domicilio, estado civil y
demas datos necesarios para mantener el prontuario actualizado.

17.Informar al jefe sin demora, cualquier irregularidad que conozca relacionada con el
funcionamiento de la Organizacion.

18. Defender a la Organizacion moral y materialmente.
19. Respetar el régimen democratico que establece la Constitucién Politica.

20. Portar la identificacion institucional correspondiente durante la jornada laboral. Quedan a salvo
de esta obligacion, los bomberos durante la atencion de emergencias.

21.Informar a la jefatura inmediata, el ingreso de cualquier arma distinta de las que sean
necesarias para la prestacion del servicio institucional, al efecto ofrecera la descripcion y
ubicacion del arma, todo ello en consideracion a lo dispuesto en la Ley 7530 titulada “Ley de
Armas y Explosivos” y lo sefialado en el Cédigo Penal.

22.Sera responsabilidad de las jefaturas, solicitar de los colaboradores, la justificacion inmediata
de llegadas tardias, omisiones de marca y ausencias.

Respecto a los Bomberos, particularmente estan obligados a:

23.Prestar servicio a las personas en casos de incendio, inundacién o cualquier otro estado de
emergencia.

24.Durante las horas diurnas de su jornada ordinaria de trabajo, mantener en orden y buen estado
de funcionamiento, uso y limpieza, las unidades vehiculares, maquinaria, planta fisica, equipos
y herramientas de la Estacién, asi como realizar todo tipo de funciones que se consideren
. necesarias para el desempefio diligente de su labor propia como Bomberos.

25.Mantenerse actualizado en cuanto a conocimientos generales de la labor de la Organizacion,
asi como los conocimientos generales, esenciales y particulares del puesto que desempefie, lo
anterior a partir del material que le facilite la Organizacién como material de apoyo.

26.Salvo funciones propias de su cargo, no estan obligados a responder en condiciones tales
como huelgas, motines, rebeliones y otras manifestaciones de caracteristicas similares.

27.Prestar el servicio con el uniforme completo y correcto, segln la normativa interna.

28.Portar el Equipo de Proteccién Personal (EPP) conforme a las normas de seguridad
correspondiente.

29.En caso de que se pierda o deteriore parcial o totalmente el equipo de proteccién personal, el
bombero debera reportar de inmediato la situacion al jefe directo.
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30.Concurrir a los lugares que indiquen las llamadas por incendio o cualquier otra emergencia,
salvo razones impeditivas muy justificadas.

31.Rendir cuentas cuando se les pida, sobre materiales, equipo y otros valores que el Cuerpo de
Bomberos le haya entregado.

32.No utilizar unidades, maquinaria, equipo, materiales y herramientas del Cuerpo de Bomberos
en actividades ajenas a este.

33.Obedecer con prontitud las 6rdenes de sus superiores inmediatos prevaleciendo los intereses
del servicio.

34.Acatar estrictamente el régimen disciplinario vigente asi como las modificaciones que en el
futuro se establezcan por Convencion Colectiva.

35. Participar en los cursos practicos y en las sesiones de entrenamiento que por disposicion de la
jefatura deban realizarse durante la jornada laboral.

36.Asistir a las capacitaciones establecidas en su Plan de Trabajo, programadas dentro de la
Jornada Laboral.

37.Devolver el equipo de proteccion personal cuando deje de prestar servicio como bombero
operativo.

ARTICULO 81. De las prohibiciones a los trabajadores
Se prohibe a los trabajadores:

a) Distraer tiempo laboral para dedicarlo a asuntos ajenos a la Organizacion.

b) Ausentarse del trabajo salvo que medie causa justificada sobrevenida o previo permiso del
Jefe.

c) Desempenar cargos contrarios a la dignidad de su posicion en el Cuerpo de Bomberos o que
perjudiquen el rendimiento de su trabajo. De igual manera, hacer uso de su influencia cuando
ocupen cargos fuera del Cuerpo de Bomberos, para perjudicar, en cualquier forma, a los
comparnieros de trabajo.

d) Recibir gratificaciones monetarias o cualquier otro tipo de dadivas por razén de los servicios
prestados como trabajador de la Organizacion o que emanen de su condicién como tal, segun
lo estipula la Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito de la Funcién Publica y su
reglamento.

e) Participar en especulaciones y juegos de azar prohibidos por ley.

f) Acudir al trabajo o laborar en estado de embriaguez o bajo los efectos de cualquier otra
condicion que le limite o impida realizar las funciones que le correspondan.

g) Portar armas durante las horas de labor, salvo aquellos que, por razén de su cargo, estén
autorizados para portarlas.
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h) Recoger contribuciones o efectuar rifas de cualquier naturaleza entre el personal del Cuerpo
de Bomberos. Quedan a salvo, aquellas que autorice la Direccién General, las cuales se
ajustaran a los procedimientos y reglas que esa instancia dicte.

i) Revelar informacion institucional de caracter confidencial.

J) Fumar dentro de las instalaciones del Cuerpo de Bomberos o durante el periodo de tiempo
que porte el uniforme.

k) Mantener conversaciones innecesarias con compaferos o extrafios; asi mismo, el uso de
dispositivos moviles o cualquier medio de comunicacion electrénica en perjuicio de su labor.

) La copia y salida de la Organizacion de informacion institucional sin la autorizacién expresa y
formal de la jefatura correspondiente o de las dependencias a las que tal control se delegue.
Ademas, la instalacion y utilizacion de programas informaticos cuya licencia de uso no
pertenece a la Organizacion.

m) Permitir el uso de su clave de acceso a los sistemas informaticos por otra persona, sea esta
ajena o no a la Institucion.

n) Utilizar un carné institucional ajeno o consentir que otra persona utilice el carné institucional
asignado.

o) Utilizar el acceso a Internet para asuntos ajenos a la labor organizacional.
p) Ofender, difamar y/o agredir comparieros.

q) Ejercer profesionalmente en aquellas ocasiones o circunstancias que impliquen conflicto de
intereses con el Cuerpo de Bomberos.

Respecto de los Bomberos, particularmente se les prohibe:
| . r) Comprar, vender, permutar, reparar, recargar o disponer indebidamente del equipo de
prevencion y extincion de incendios. Pueden realizar, en sus horas libres, actividades de su
ocupacion, siempre y cuando no utilicen equipo, materiales e instalaciones del Cuerpo de
Bomberos, asi como les esta prohibido utilizar su condicién como tales o comprometer, de
cualquier forma, a la Institucion.
s) Arrojarse atribuciones que no les corresponden.

t) Presentarse tardiamente al servicio regular o a los actos para los cuales se les convoque.
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DEL REGIMEN DISCIPLINARIO (N7 4
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ARTICULO 82. Tipos de faltas y sanciones
Sin perjuicio de la eventual responsabilidad civil o penal que corresponda y de acuerdo con los
articulos 72 y 81 del Cédigo de Trabajo, las faltas y/o contravenciones a la presente Convencion y
disposiciones complementarias, se clasificaran y sancionaran segtn lo siguiente:

a) Faltas gravisimas:
Suspension sin goce de salario de dieciséis (16) a treinta (30) dias naturales o
despido sin responsabilidad patronal.

b) Faltas graves:
Suspension sin goce de salario de seis (6) a quince (15) dias naturales.

c) Faltas leves:
Amonestacion escrita o suspension sin goce de salario de uno (1) a cinco (5) dias
naturales.

La clasificacién de la falta dependera entre otros de los siguientes criterios:
e La gravedad de la infraccion.

La amenaza o el dafio causado.

La culpa.

La duracién de la conducta.

La reincidencia del (de la) infractor (a).

La existencia de situaciones atenuantes o agravantes.

ARTICULO 83. Otras responsabilidades
Las sanciones y responsabilidad que se dispongan en el ambito laboral por una falta determinada,
seran independientes de las sanciones y responsabilidad que eventualmente dicha falta derive para
el trabajador en el ambito civil y/o penal.

ARTICULO 84. Del informe de la Auditoria

Cuando la Auditoria a partir de los elementos probatorios correspondientes determine la presunta
comision de irregularidades por parte de algln funcionario, ésta trasladara a la Unidad de Talento
Humano la informacién a partir del cual se abrira la respectiva investigaciéon administrativa.

ARTICULO 85. Suspension y traslado temporal.

En casos calificados y atendiendo la gravedad de los hechos que se investiguen, la Administracién
podra trasladar o bien, suspender con goce de salario al trabajador, lo anterior hasta que el
procedimiento administrativo finalice o cuando a criterio del Organo Director dicha medida cautelar
resulta innecesaria.

ARTICULO 86. De la solicitud de remocién del trabajador

La Unidad de Talento Humano podra solicitar a la Direccion General la remocion de un trabajador
cuando determine:
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a) Que dicho trabajador, al celebrar el contrato de trabajo indujo a error al Cuerpo de Bomberos,
acreditando falsamente, tener cualidades, condiciones o conocimientos que no posee o bien.

b) Que dicho trabajador presenté referencias y/o atestados personales falsos.

Sin perjuicio de lo anterior, correspondera a la Jefatura inmediata, solicitar la remocién de un
trabajador que durante la ejecucién de sus funciones, claramente resulte incapaz para realizar las
labores para las cuales fue contratado.

ARTICULO 87. De las ausencias injustificadas

Se considerara ausencia injustificada, la inasistencia carente de un descargo de recibo a un dia
completo de labor. También se considerara ausencia injustificada, la llegada al recinto de trabajo
después de quince (15) minutos de la hora de entrada, sin que al efecto medie justificacion alguna a
satisfaccion de la respectiva Jefatura inmediata. Las ausencias injustificadas generaran como en
derecho corresponde, la respectiva deduccion salarial.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, la inasistencia o llegada tardia, podran ser
justificada si y solo si, las razones son de recibo para la jefatura inmediata del infractor, lo anterior
dentro del tercer dia siguiente a la ocurrencia del hecho correspondiente. Tomandose en
consideracion la condicién que tiene el funcionario o los familiares para presentar la documentacion
de respaldo.

ARTICULO 88. Sancion por ausencias

De conformidad con los reportes de asistencia que emita mensualmente la Unidad de Talento
Humano y sin perjuicio de aplicar gradualidades mas severas por razon de reincidencia, las
ausencias no justificadas que se produzcan durante un mes calendario se sancionaran de la
siguiente forma:

a) Por una ausencia suspension hasta por 2 (dos) dias.
b) Por 2 (dos) ausencias consecutivas o0 mas de 2 (dos) en dias alternos, despido sin
responsabilidad patronal.

Las anteriores reglas también aplicaran por inasistencia injustificada a convocatorias oficiales o de
. orden judicial, éstas ultimas relacionadas con la Organizacion.

ARTICULO 89. Sancién por llegadas tardias u omisién de marca

De conformidad con los reportes de asistencia que emita mensualmente la Unidad de Talento
Humano o los registros de los sistemas informaticos internos, sin perjuicio de aplicar gradualidades
mas severas por razén de reincidencia, las llegadas tardias y omisiones de marca, ambas
injustificadas, que se produzcan durante un mes calendario, de forma continua o discontinua, se
sancionaran de la siguiente forma:

a) De 1 (una) a 3 (tres), amonestacién escrita.

b) Por 4 (cuatro), suspension hasta por 2 (dos) dias.
c) Por 5 (cinco), suspensién hasta por 6 (seis) dias.

d) Por 6 (seis), suspension hasta por 8 (ocho) dias.

e) Pormas de 6 (seis), se considerara falta gravisima.
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ARTICULO 90. Suplantacion de identidad 60414
El trabajador que dolosamente y por cuenta ajena, marque o registre, ingresos o egresos de
asistencia, incurrira en falta grave y sera acreedor de despido sin responsabilidad patronal.

Incurrira en igual falta y recibird la misma sancion, el trabajador a quien se le compruebe su
consentimiento para que otro funcionario marque o registre por él entradas o salidas laborales.

En ambos casos y por la naturaleza de la sancién, la Unidad de Talento Humano abrira el
procedimiento disciplinario correspondiente. En caso que el Organo Director recomiende el despido
el asunto se elevara a la Direccion General para su decision final.

ARTICULO 91. Del abandono de trabajo y su sancion disciplinaria
Se considera abandono del trabajo, dejar la labor objeto del contrato dentro del curso de la jornada
ordinaria.

Para calificarlo como tal, el abandono de trabajo no necesariamente implica que el trabajador salga
del lugar donde presta sus servicios, bastara, que de modo evidente, abandone las funciones que le
corresponden aun dentro de la sede laboral, lo anterior siempre y cuando no exista justificacion de
recibo a juicio de la jefatura respectiva.

El abandono del trabajo sin causa justificada se sancionara segun prevén concomitantemente, los
articulos 72 y 81 inciso (i), del Cédigo de Trabajo.

ARTICULO 92. Otras infracciones

Ademas de las infracciones laborales que en esta Convencion Colectiva expresamente califican
como faltas graves y gravisimas, también ostentan esa condicién, las infracciones previstas en el
articulo 81 del Codigo de Trabajo y en razén de ello se encuentran afectas a las sanciones previstas
en el anterior articulo 83.

ARTICULO 93. De la infraccion al inciso f) del articulo 81 convencional
La conducta prevista en el inciso f) del articulo 81 de la presente Convencién Colectiva, se
sancionara de la siguiente forma:

. a.) Amonestacion escrita por la primera infraccion.
b.) Despido sin responsabilidad patronal en caso de reincidencia.

No obstante y solo respecto de infracciones por efecto de bebidas alcohodlicas, las referidas
calificacion y sancién no aplicaran para el funcionario que acredite mediante certificado médico de la
Caja Costarricense de Seguro Social o del Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia, que
se trata de un enfermo alcohdlico. En tal caso, el infractor se sometera a los tratamientos que
prescriban las instituciones correspondientes, so pena en caso de no someterse a dichos
tratamientos, de perder dicha consideracion, luego de lo cual quedaria expedita la via para ser
sancionado conforme dispone el inciso i.) del articulo 81 del Cédigo de Trabajo.
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CAPITULO XV
DEL DEBIDO PROCESO 00415

SECCION PRIMERA
GENERALIDADES

ARTICULO 94. Competencia

Corresponde a la Direccion General a través de la Unidad de Talento Humano, la tramitacion de los
procedimientos disciplinarios. Sin embargo, via excepcion, dicha Unidad podra delegar en la jefatura
de Unidad o de Estacion que corresponda, la instruccién de procedimientos disciplinarios cuando
preliminarmente se estime, que la eventual sancién a imponer no excede de cinco (5) dias de
suspension. En estos casos, las referidas jefaturas podran solicitar a la Unidad de Talento Humano,
la eventual delegacion de la accién administrativa, acompanando al efecto, la investigacién
preliminar correspondiente o la prueba con la que se cuente.

El resultado de los procedimientos administrativos que impliquen suspension sin goce de salario
hasta por cuatro (4) dias solo seran del conocimiento de la Junta Asesora de Relaciones Laborales,
si el funcionario investigado lo solicita, para todos los demas casos, el traslado a dicha Junta sera
obligatorio.

Salvo la orden de despido, que por disposicion del articulo 56 del Reglamento a la Ley 8228 se
encuentra reservada para la Jefatura de la Direccién General, para el resto de sanciones, la
imposicion y la ejecucion de las mismas seran responsabilidad de la Unidad de Talento Humano.

SECCION SEGUNDA
DE LA TRAMITACION DEL DEBIDO PROCESO

ARTICULO 95. De la normativa aplicable a los procedimientos administrativos

Sin excepcion, las investigaciones administrativas se nutriran de los postulados que gobiernan el
Debido Proceso, lo previsto en el Libro Segundo de la Ley General de la Administracién Publica y las
normas que concomitantemente resulten Gtiles para el descubrimiento de la verdad real de los
hechos.

@ ArrTicuLo 96. Prescripcion

El plazo de un mes previsto en el articulo 414 del Codigo de Trabajo para que el Cuerpo de
Bomberos discipline las faltas en que incurra un colaborador se interrumpe con la notificacion de la
apertura del expediente administrativo.

ARTICULO 97. Sobre el plazo del procedimiento administrativo

El periodo de duracién del procedimiento sera de dos meses contados a partir de la notificacion del
acto de apertura del expediente; sin embargo, cuando la complejidad y naturaleza del asunto lo
exijan, el Organo Director, mediante resolucién motivada, bien podra ampliar dicho plazo por dos
meses mas, lo anterior antes de que expire el plazo original de dos meses..

ARTICULO 98. De la suspension del procedimiento administrativo

El curso del procedimiento administrativo podra suspenderse cuando existan causas que asi lo
ameriten y sean de recibo del Organo Director, que serian por fuerza mayor o por cualquier otra que
el Organo no ha podido realizar los actos dentro de los plazos respectivos.
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Durante el tiempo que dure la suspensién no se computaran los términos de prescripcién o

caducidad del proceso.

ARTICULO 99. De las excepciones procesales y materiales O 0 e
Las excepciones procesales y materiales previstas en el articulo 37 del Caodigo Procesal Civil podran
plantearse aun antes de que concluya la evacuacién de la prueba ofrecida. Salvo criterio en contrario
debidamente fundamentado por el Organo Director, dichas defensas bien podran ser resueltas al
final de proceso.

ARTICULO 100. De los recursos ordinarios
La fase recursiva de los procedimientos administrativos, se ajustara a lo previsto en el Capitulo
Primero del Titulo Octavo del Libro Segundo de la Ley General de la Administracién Publica.

ARTICULO 101. De las nulidades procesales
De conformidad con las normas generales del Derecho Procesal, las nulidades podran plantearse
dentro de los cinco dias habiles siguientes de producidas o del conocimiento efectivo del funcionario.

Cuando se trate de un vicio esencial en la marcha del procedimiento, el Organo Director —aun de
oficio— subsanara lo correspondiente para que se siga el curso normal del proceso.

ARTICULO 102. Del decreto de nulidad

La nulidad solo se decretara para evitar indefensién o para orientar el curso normal del
procedimiento. No se decretara cuando sea posible reponer el tramite o corregir la actuacion que
corresponda sin perjuicio de los demas actos procesales.

La resolucién que decrete una nulidad indicara puntualmente, a cuéles actos alcanza, cuales deben
repetirse o cuales deben rectificarse. En ese sentido, la resolucién también declarara las diligencias
procesales que sean necesarias para subsanar la investigacion.

ARTICULO 103. Del rechazo de la nulidad

La resolucion que rechace la nulidad, pero que a la vez ordene reponer un tramite o corregir una
actuacion, no tendra mas recurso que el de revocatoria.

ARTICULO 104. Sobre la participacion de la Junta Asesora de Relaciones Laborales respecto de
procedimientos disciplinarios.

El plazo de prescripcion previsto en el articulo 414 del Cddigo de Trabajo también se interrumpira,
cuando a la Junta Asesora de Relaciones Laborales le sea elevado el resultado de un procedimiento
disciplinario, ésta le dara audiencia al funcionario investigado para que si a bien lo tiene, se presente
a dicha Junta a exponer lo que crea necesario.

La Junta Asesora de Relaciones Laborales contard con un mes calendario a partir del momento de
recibir el expediente correspondiente, para emitir la recomendacion que posteriormente deba remitir
a la instancia que deba sancionar.

Respecto de dicha recomendacién, el funcionario investigado bien podra solicitar revision de la
misma, lo anterior dentro del tercer dia habil después de comunicada a éste (ltimo su existencia.

ARTICULO 105. Del plazo para disciplinar

La Direccion General, a través de la Unidad de Talento Humano o la jefatura que corresponda,
deberan disciplinar al funcionario infractor dentro del mes calendario siguiente a la terminacion del
respectivo procedimiento administrativo.

40



0041
CAPITULO XVI

DE LA DISCRIMINACION, EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y EL ACOSO LABORAL
SECCION PRIMERA - DISCRIMINACION

ARTICULO 106. Discriminacién

En correspondencia al articulo 33 de la Constitucién Politica y el Titulo Octavo del Cédigo de
Trabajo, es responsabilidad del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, promover un
ambiente libre de discriminacién. En razon de lo anterior, su Administracién Superior no tolerara de
sus colaboradores bajo circunstancia alguna, conductas que evidencien discriminacion de cualquier
naturaleza. Si asi fuese, instruira el proceso disciplinario correspondiente para definirse la sancién
que amerite.

SECCION SEGUNDA — HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL

ARTICULO 107. Del acoso u hostigamiento sexual

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 7476 y la normativa interna correlacionada con el tema de
hostigamiento sexual en el empleo, en el Cuerpo de Bomberos se prohibe y sanciona cualquier
conducta que evidencie acoso u hostigamiento sexual con ocasién de la relacion laboral.

ARTICULO 108. De los escenarios de acoso sexual
Se entiende por acoso u hostigamiento sexual, cualquier conducta libidinosa reiterada e indeseada
por quien la recibe, que afecte alguno o varios de los siguientes aspectos:

a) Las condiciones materiales de empleo.
b) Eldesempefio y cumplimiento laboral.
c) Elestado general de bienestar personal.

También se considera acoso sexual, la conducta libidinosa grave, que habiendo ocurrido una sola
vez, perjudica a la victima en cualquiera de los aspectos indicados.

ARTICULO 109. Comportamientos de acoso sexual
El acoso sexual se distinguira por medio de los siguientes comportamientos:

a.) Requerimiento de favores sexuales que impliquen:
I. Promesa implicita o expresa de un trato preferencial respecto de la situacion actual o futura de
empleo de quien la reciba.
ii. Amenazas implicitas o expresas, fisicas o morales, de dafios o castigos, referidos a la
situacion actual o futura de empleo de quien las reciba.
iii. Exigencia de una conducta cuya sujecién o rechazo sea, en forma implicita o explicita,
condicion para el empleo.

b.) Uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten hostiles, humillantes u
ofensivas para quien las reciba.

c.) Acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual, indeseadas u
ofensivas para quien las reciba.
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ARTICULO 110. Garantias para la victima de hostigamiento sexual. 1138
Ninguna persona que haya denunciado ser victima de hostigamiento sexual o haya comparecido
como testigo de las partes, sufrira por ello, perjuicio personal alguno en su empleo.

Quien formule una denuncia por hostigamiento sexual sélo podra ser despedido por causa
justificada. En estos casos, se instruira el procedimiento administrativo correspondiente y en caso de
acreditarse la causal de despido, el asunto se trasladara al Ministerio de Trabajo para cumplir lo
preceptuado en el articulo 15 de la Ley 7476.

ARTICULO 111. Del Procedimiento de denuncias
El tramite de denuncias por hostigamiento sexual se ajustara a lo previsto en la Ley 7476 y el
Reglamento Interno para el Tramite de denuncias por acoso u hostigamiento sexual.

ARTICULO 112. Denuncia ante los Tribunales de Trabajo

Luego de cerrada la investigacion administrativa que corresponda por hostigamiento sexual, quien no
este satisfecho con el resultado de la misma podra presentar la accion que considere pertinente ante
el Tribunal de Trabajo que corresponda, lo anterior dentro del término de prescripcién previsto en el
articulo 38 de la Ley Contra Hostigamiento o Acoso Sexual en el Empleo y la Docencia.

SECCION TERCERA — ACOSO LABORAL

ARTICULO 113. Acoso Laboral: Conductas, acciones y comportamientos

Las conductas, acciones y comportamientos que un funcionario aluda como acoso laboral en su
contra, seran denunciadas y sustanciadas ante la Unidad de Talento Humano para su respectiva
valoracion y eventual apertura de la investigacién administrativa que corresponda.

ARTICULO 114. De los tipos de acoso laboral
Entre los tipos de acoso laboral se distinguen los siguientes:

. Acoso laboral vertical descendente: Es el acoso que realiza un funcionario que se encuentra
en un cargo superior sobre otro que ostente un cargo inferior.

. Acoso laboral horizontal: Es el acoso que se produce entre funcionarios del mismo nivel.

. Acoso laboral vertical ascendente: Es el acoso que realiza un funcionario que se encuentra en

un cargo inferior sobre otro que ostente un cargo superior.

ARTICULO 115. Asesoria y orientacion

La Unidad de Talento Humano brindaré asesoria y orientacion a los funcionarios que consideren
estar afectos a una situacion de acoso laboral, con el fin de verificar su eventual existencia y las
acciones a seguir.

ARTICULO 116. De las denuncias temerarias, falsas o abusivas

Quien denuncie falsamente discriminacién u hostigamiento laboral y/o sexual, se expondra a ser
acusado en la via penal por incurrir en faltas contra el honor por difamacién, injuria o calumnia.
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CAPITULO XVII

SEGUROS, JUBILACION 00Z 1
Y BENEFICIOS POR ENFERMEDAD A4

ARTICULO 117. Del seguro colectivo
Quienes se desempefien como funcionarios del BCBCR estaran amparados por un seguro colectivo
de vida, cuyo costo asumira el Cuerpo de Bomberos.

ARTICULO 118. Seguros

Los trabajadores en quienes concurran los elementos de asegurabilidad exigidos por el Instituto
Nacional de Seguros, podran obtener una Pdéliza de Seguro de Vida y/o Accidentes con dicho ente,
cuyo costo sufragaran, por iguales partes, el Cuerpo de Bomberos y el trabajador. En ese sentido, la
contribucién del Cuerpo de Bomberos no excedera del 5% (cinco por ciento) del sueldo anual del
trabajador, salvo lo que mas adelante se estipula con respecto a la prima inicial. Cualquier suma en
exceso de las mencionadas sera por cuenta del trabajador.

ARTICULO 119. Preaviso y cesantia por declaratoria de incapacidad total y permanente para el
trabajo.

El Cuerpo de Bomberos reconocera el preaviso y la cesantia correspondientes al trabajador a quien
la Caja Costarricense de Seguro Social o el Instituto Nacional de Seguros, declaren con incapacidad
total y permanente para el trabajo.

ARTICULO 120. Pago de subsidio por incapacidad temporal
Los reconocimientos de incapacidades temporales se regiran por lo siguiente:

a) Incapacidades bajo el Régimen de la Caja Costarricense de Seguro Social (C.C.S.S): Durante los
tres primeros dias de incapacidad, el Cuerpo de Bomberos reconocera un 95% del salario como
subsidio por incapacidad. A partir del cuarto dia de incapacidad, Bomberos cancelara un subsidio
de incapacidad equivalente al 40% del salario del colaborador, en cuanto al restante 60% del
subsidio de incapacidad, esté sera cancelado por parte de la C.C.S.S.

b) Incapacidades bajo el Régimen de Riesgos del Trabajo (R.T.): El Cuerpo de Bomberos cancelara
el 100% del subsidio de la incapacidad, sin perjuicio del reembolso que efectie el régimen de
riesgos de trabajo por el porcentaje correspondiente.

¢) Incapacidades bajo el Régimen del Seguro Obligatorio de Automoéviles (SOA): Durante el periodo
de incapacidad aplicara lo establecido en la Ley de Transito por Vias Publicas terrestres y
seguridad vial.

ARTICULO 121.

El Cuerpo de Bomberos no despedira a un trabajador que se encuentra incapacitado, salvo que
exista causal de despido.
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ARTICULO 122. Contribuciones por fallecimientos
En caso de defuncion de padres, sean estos bioldgicos, adoptivos o de crianza, en ese mismo orden
y excluyentes entre si, hijos, conyuge o compariera (o), este Ultimo supuesto en ausencia del

conyugue, el Cuerpo de Bomberos ayudara al trabajador con la suma de ¢600.000 (seiscientos mil
colones).

En caso de defuncion del trabajador, el Cuerpo de Bomberos ayudara con ¢600.000 (seiscientos mil
colones) a favor de la persona que acredite haberse hecho cargo de los gastos funebres.
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CAPITULO XVIII i
PRESTACIONES LEGALES 00421

ARTICULO 123. De la renuncia o despido sin justa causa
Tanto el Cuerpo de Bomberos como cualquier trabajador (a) podran ponerle término al contrato de
trabajo sin justa causa.

ARTICULO 124. De la comunicacion del despido con responsabilidad patronal

La notificacién de despido con responsabilidad patronal se hara en un recinto privado, con el
propdsito de garantizar al hasta entonces funcionario, respeto personal y la confidencialidad del acto.
El notificador o notificadores, seran funcionarios aptos para atender adecuadamente las consultas
del trabajador y orientarlo en el proceso de entrega de activos, identificaciones y el cierre del
escritorio, oficina o estacion de trabajo. Salvo que se trate de situaciones de emergencia, seguridad
o extraordinarias, el acto se ejecutara guardando consideraciones de humanidad, respeto y dignidad
hacia el trabajador.

ARTICULO 125. Del preaviso por despido sin justa causa o renuncia

El preaviso por despido sin justa causa o renuncia, se ajustara a lo previsto en el articulo 28 del
Caodigo de Trabajo.

ARTICULO 126. Del pago de auxilio de cesantia por despido sin justa causa

El pago de auxilio de cesantia por despido sin justa causa, se ajustara a lo previsto en el articulo 29
del Cédigo de Trabajo.

ARTICULO 127. De la reserva por prestaciones legales

Para asumir las obligaciones que esta Convencién Colectiva dispone en relacién con el pago del
auxilio de cesantia, el Cuerpo de Bomberos mantendra la reserva que cubrira el pasivo total que
mantenga por ese concepto, lo anterior segun los registros de los Estados Financieros.

Para mantener esta reserva, el Cuerpo de Bomberos realizara una actualizacion mensual de la
misma, lo anterior de conformidad con el respectivo estudio financiero.

Dicha reserva estara exclusivamente destinada para el pago del auxilio de cesantia de los
. trabajadores del Cuerpo de Bomberos cubiertos por esta Convencion Colectiva de Trabajo.

ARTICULO 128. Del calculo del auxilio de cesantia
La indemnizacioén que corresponda se calculara sobre el promedio de los salarios devengados por el

ex trabajador durante los Ultimos seis (6) meses de su relacién laboral o la fraccion menor resultante
si no hubiere ajustado este plazo.

ARTICULO 129. De los derechos adquiridos

A partir de la entrada en vigencia de la Ley de Fortalecimiento de la Finanzas Publicas n.° 9635 y su
Reglamento del Titulo Ill referente al Empleo Publico, el Cuerpo de Bomberos respetara los
derechos adquiridos en cuanto a los afos ya acumulados de cesantia para la indemnizacién, en un
maximo de ocho (8) afios.
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ARTICULO 130. De los limites y condiciones 00422
A los trabajadores que ingresaron a la Organizacion después del 31 de diciembre de 1983 y hubieren

prestado servicio en ofras instituciones publicas, se les pagara auxilio de cesantia conforme a los
siguientes limites y condiciones:

a) Que no hayan recibido el pago de prestaciones laborales en la Institucion Publica de donde
proceden. Para ello, la Unidad de Talento Humano requerira una certificacion en la que conste tal
circunstancia al momento de su ingreso.

b) Que la interrupcién de la prestacion del servicio no sea mayor a seis (6) meses.
Para determinar el salario mensual que servira de base para pagar la indemnizacion aqui prevista,
se aplicaran las reglas que contiene el articulo 121 de esta Convencién. En estos casos se aplica el

limite maximo de ocho (8) afios de antigiiedad, considerable para efectos del célculo de pago de la
cesantia, segun lo dispuesto en el articulo 126.
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CAPITULO XIX
DEL SINDICATO G049 3
45

ARTICULO 131. Del fuero sindical

Durante el transcurso de su gestion y hasta por tres afios después de finalizada la misma, los
miembros de la Junta Directiva de SICOBO vy los integrantes de la Junta Asesora de Relaciones
Laborales, no seran despedidos sin justa causa.

En el caso de los representantes sindicales, éstos gozaran de dicho fuero sindical durante su
ejercicio como tales y hasta 6 meses después de finalizar su nombramiento. Al efecto, la Junta
Directiva de SICOBO comunicara a la Unidad de Talento Humano, durante los dos primeros meses
de su gestion, la némina actualizada de representantes amparados bajo este articulo. Lo
anteriormente establecido no sera de aplicacién a quienes renuncien a su representacion o que sean
destituidos de su ejercicio sindical por disposicion del propio SICOBO.

En caso de que los Tribunales de Trabajo resuelvan en firme, que el despido de cualquiera de los
anteriores funcionarios fue con responsabilidad patronal, el Cuerpo de Bomberos tendra que pagar,
ademas de las prestaciones legales, la indemnizacién que eventualmente establezcan los tribunales
de trabajo.

ARTICULO 132. Del respeto a la labor sindical

El Cuerpo de Bomberos reitera su respeto a la libertad sindical conforme a los principios y
disposiciones que gobiernan esta materia, motivo por el cual, hacia lo interno de la Organizacién se
excluye, toda idea y practica que en alguna forma implique represalia o persecucion sindical
producto de la afiliacion y/o dirigencia relacionadas a SICOBO. En ese sentido, el Cuerpo de
Bomberos se compromete a no ejercer algun tipo de presién o halagos con el objeto de desmotivar
la afiliacion a SICOBO o bien, para que no se use su representacion y asesoria, ni tampoco
intervenir en el proceso electoral sindical ni tomar partido por alguna de las tendencias.

En forma correlativa los trabajadores se obligan a ejercer correctamente sus derechos sindicales
dentro de los canones de la legalidad y el respeto mutuo.

ARTICULO 133. De la atencién a SICOBO

El Presidente del Consejo Directivo y la jefatura de la Direccién General, ambos del Cuerpo de
Bomberos, se comprometen a recibir y escuchar a la brevedad posible, a los miembros del Directorio
de SICOBO que se ocupen de tratar asuntos atinentes a las relaciones obrero-patronales.

ARTICULO 134. Atencién de correspondencia

Ambas partes convienen en contestar por escrito, dentro del término maximo de diez (10) dias
habiles, la correspondencia que por relaciones laborales, sindicales o asuntos econémico-sociales,
se crucen entre si. Respecto de los acuerdos que eventualmente se adopten producto de los asuntos
que hayan sido conocidos a través de correspondencia, las partes se obligan a comunicar el grado
de avance o realizacion de los mismos, en un plazo que no excedera quince (15) dias habiles.
Quedan a salvo de dicho plazo, aquellos acuerdos que por su naturaleza sea imposible atender en
ese tiempo y asi se comunique a la otra parte.

ARTICULO 135. De las facilidades de comunicacién
El Cuerpo de Bomberos facilitara los medios de comunicacién necesarios para que SICOBO pueda
realizar las gestiones sindicales que corresponda.
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ARTICULO 136. Garantias para el Directorio

El Cuerpo de Bomberos se compromete a aguardar consideracion y atencion debida, a los miembros
del Directorio de SICOBO, asi como a los representantes y/o delegados de los trabajadores en todas
las dependencias; asi mismo y de conformidad con la disponibilidad material, brindar al Directorio,
las facilidades necesarias para el cumplimiento de su gestion, en tanto no afecten el buen servicio
publico, también se permitira el libre acceso a los diferentes centros de trabajo, incluso en horas no
laborables, a los miembros del Directorio, al amparo de las disposiciones internas sobre ese
particular.

ARTICULO 137. De la sede de SICOBO
El Cuerpo de Bomberos se compromete a proveer a SICOBO de sede apropiada, cuya ubicacion se
definira por mutuo acuerdo.

ARTICULO 138. De los permisos para gestion sindical
A efectos de su gestion sindical, el Cuerpo de Bomberos concedera a los dirigentes de SICOBO los
siguientes permisos con goce de sueldo:

a) Para que un trabajador de cada Unidad y Estaciéon de Bomberos pueda asistir a las Asambleas
Generales que SICOBO convoque en un numero maximo de dos por afio. En estos casos, se
notificara a las jefaturas respectivas con al menos dos semanas de anticipacion.

b) Para que los miembros de la Junta Directiva asistan a sesiones ordinarias del Directorio una vez
por semana a partir de las 08:00 horas. Cuando en una misma dependencia labore mas de un
miembro de la Junta Directiva de SICOBO, no podran utilizar esta licencia en forma simultanea, sino
en dias diferentes, salvo acuerdo de las partes.

¢) Un dia de cada semana para que uno de los miembros de la Junta Directiva de SICOBO lo
dedique a labores propias de la tarea sindical, para lo cual, SICOBO informara, de previo, a la
jefatura correspondiente con una semana calendario de anticipacion, siempre y cuando, no se
encuentre algin miembro con licencia a tiempo completo.

d) Licencia a tiempo completo durante el periodo para el que fueron elegidos, a tres miembros de
la Junta Directiva.

@ ArricuLo 139, Dias de licencia sindical
El Cuerpo de Bomberos concedera anualmente hasta un maximo de 50 dias habiles de licencia, en
forma global, para que los trabajadores designados por la Junta Directiva de SICOBO realicen
estudios de interés sindical, seminarios o actividades similares.

Para efectos de este permiso, se aplicaran los términos de esta Convencién sobre otorgamiento de
licencias con goce de salario. SICOBO suministrara a la Direccién General del Cuerpo de Bomberos,
la informacion sobre los estudios a realizar para la resolucion por parte del érgano competente. El
beneficio que contempla este articulo podra ser ampliado por interés institucional. Cuando las
circunstancias lo ameriten, la Direccion General podra otorgar licencia con goce de salario a los
miembros del Directorio Ejecutivo de SICOBO, con fundamento en los términos de esta Convencion.
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. De las visitas de SICOBO

El Cuerpo de Bomberos permitira a SICOBO hacer reuniones y visitas en los diferentes centros de
trabajo y les concedera las facilidades que se detallan en el articulo siguiente para el mejor
desarrollo de sus funciones, lo anterior siempre que no se interfiera en la labor y actividad que realiza
la Organizacion.

ARTICULO 141. De las facilidades materiales
De conformidad con su disponibilidad material, el Cuerpo de Bomberos facilitara a SICOBO:

a) Vehiculos institucionales para atender funciones gremiales o financiamiento para compra de un
vehiculo que podra ser renovado cada cinco afios, lo anterior de acuerdo con la disponibilidad
material de la Organizacién en concordancia con las funciones y necesidades operativas.

b) Papeleria, impresos, materiales, mobiliario, equipo de oficina y espacio fisico para el desarrollo
de su gestion.

¢) Cuando se deposite y homologuen las reformas a esta Convencién, el Cuerpo de Bomberos
facilitara por el medio correspondiente, un ejemplar de esta a todos los trabajadores de la
Organizacion.

ARTICULO 142. De los permisos para congresos
El Cuerpo de Bomberos otorgara dos dias habiles de permiso a aquellos funcionarios gue resulten
escogidos para asistir a los Congresos que SICOBO celebre cada dos afios.

Para tal fin, el Cuerpo de Bomberos concedera permiso de asistencia hasta un maximo de dos (2)
funcionarios por Batallén y uno (1) por Unidad.

Para el otorgamiento de estos permisos, se comunicara por escrito a la jefatura respectiva, al menos
con una semana de anticipacion a la fecha de iniciacion del evento. Dicha jefatura concedera los
permisos haciendo uso de la facultad que le confiere el articulo 32 de la presente Convencién.

SICOBO se compromete a levantar un acta de asistencia para verificar y comprobar la plena
participacion de los trabajadores en el Congreso.

La no asistencia al Congreso sera sancionada, segun las disposiciones contenidas en el articulo 85
de este texto convencional.

ARTICULO 143. De los representantes
El Cuerpo de Bomberos y SICOBO acuerdan que el niumero maximo de representantes de
Estaciones y Unidades sera de 42 funcionarios.

ARTICULO 144. De la deduccion de cuotas sindicales

El Cuerpo de Bomberos deducira de las planillas de salarios las cuotas ordinarias y extraordinarias
correspondientes a SICOBO y seguira suministrando las planillas mensuales que hasta ahora ha
suministrado, mas la informacién adicional que permita la mecanizacion de la Unidad de Talento
Humano, sujeto a la autorizacién de la Direccion General.
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CAPITULO XX

00426
. DE LA JUNTA ASESORA DE RELACIONES LABORALES Y DEL
COMITE DE SELECCION, ASCENSOS DE PERSONAL Y ESTUDIOS SALARIALES

ARTICULO 145. De la Junta Asesora de Relaciones Laborales

Se establece la Junta Asesora de Relaciones Laborales, en lo sucesivo denominada la Junta, con el
proposito de resguardar la arménica fluidez de las relaciones laborales hacia lo interno del Cuerpo de
Bomberos, lo anterior a través del dialogo respetuoso en aras de soluciones viables y expeditas.
Dicha Junta tendra a su cargo las funciones propias que le sefiala esta Convencién, entre ellas,
conocer de los conflictos y reclamos laborales, sean individuales o colectivos que sean elevados a su
conocimiento.

Sus criterios tendran caracter de recomendacion para la instancia administrativa que corresponda.

Ambas partes, el Cuerpo de Bomberos y SICOBO, se comprometen a realizar los esfuerzos
pertinentes en aras de hallar, en la medida de lo posible, la solucion adecuada a los diferendos que
les competa resolver a través de la Junta.

ARTICULO 146. De los integrantes de la Junta de Relaciones Laborales

La Junta sera integrada por tres (3) representantes de la Administracién del Cuerpo de Bomberos
designados por la jefatura de la Direccion General y tres (3) representantes sindicales nombrados
por el Directorio Ejecutivo de SICOBO, con igual nimero de suplentes por ambas partes.

En aquellos casos en que se considere necesario, podra participar un asesor por cada parte, con
derecho Unicamente a voz.

Todos los miembros de la Junta actuaran con independencia de criterio y sin menoscabo de su
relacion laboral con la Organizacion.

En ese sentido y por un aspecto de transparencia, SICOBO garantiza, que en ningun momento, un
representante suyo que haya participado de un procedimiento disciplinario, también se ocupara de
conocer el mismo asunto ante la Junta Asesora de Relaciones Laborales.

. Los miembros de esta Junta duraran en sus cargos un afo, sin perjuicio de ser reelectos cuando

corresponda o removidos en cualquier momento por decisién de sus representados.

Su periodo de gestion iniciara el primero de enero de cada afio.

La Junta gozara de todas las facilidades para reunirse y atender sus asuntos.

ARTICULO 147. Del presidente de la Junta

En la primera reunién del afio correspondiente que celebre la Junta, en el seno de esta se designara

un presidente y un secretario, quienes se elegiran por mayoria de votos. Su composicion debe
comunicarse a la Direccion General y a SICOBO en un plazo de diez (10) dias naturales.
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sponde al Presidente de la Junta: G0L2 7
Abrir y levantar las sesiones. JV4q<
Otorgar, suspender y denegar el uso de la palabra.

Dirigir los debates.
Firmar las comunicaciones de la Junta.
Recibir las votaciones.

Convocar a sesiones extraordinarias cuando lo estime necesario o cuando medie en ese sentido
solicitud escrita de dos miembros de la Junta.

Corre

Revisar y firmar conjuntamente con el secretario de la Junta, las actas de las sesiones.

sponde al (la) Secretario (a) de la Junta:

Atender la correspondencia.

Preparar los expedientes relacionados con reclamos de trabajo.
Confeccionar el orden del dia.

Levantar las actas de las sesiones.

Firmar conjuntamente con el Presidente, las actas de las sesiones.

ARTICULO 148. De las funciones de la Junta
Ademas de las funciones indicadas en otros articulos de esta Convencion, a la Junta le corresponde:

a)

b)

b)

Recomendar soluciones conciliatorias en los conflictos individuales o colectivos que se
susciten entre el Cuerpo de Bomberos y sus trabajadores.

Conocer y pronunciarse sobre las cuestiones laborales que el Cuerpo de Bomberos, SICOBO
o los trabajadores le sometan, tales como:

1. Nombramientos, ascensos, permutas, traslados de puestos, suspensiones, etc., que se
presuma fueron realizados en contra lo establecido en esta Convencion.

2. Todas aquellas cuestiones que por su naturaleza puedan alterar la buena marcha de las
relaciones laborales en la Organizacién.

3. Los casos de levantamiento de expediente administrativo, en donde se recomiende el
despido con justa causa y aquellos otros a solicitud del trabajador.

Conocer y recomendar sobre los asuntos relacionados con la interpretacién y aplicacion de la

presente Convencién, asi como rendir los informes que se le soliciten en el mismo sentido, lo

anterior, dentro de un plazo no mayor de quince (15) dias habiles y en concordancia con lo

preceptuado en el articulo 4 de la presente Convencion Colectiva.

Brindar la oportunidad de ofrecer pruebas en defensa y descargo de los hechos que se le
imputen al o a los trabajadores afectados por alguna circunstancia laboral, lo anterior en
cualquier caso distinto al levantamiento de un expediente administrativo.

Conocer y recomendar a la Direccion General lo que corresponda, respecto de los actos de
despido mediante el cual el Organo Director sugiera con justa causa. En ese sentido y en
relacion con recomendaciones que impliquen sanciones distintas al despido con justa causa,
las mismas seran dirigidas a la Unidad de Talento Humano.
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ARTICULO 149. De las sesiones de la Junta

Las sesiones de la Junta se realizaran en horas laborales con un quérum de al menos dos (2)
representantes por cada parte. Las decisiones que en el seno de dicha Junta se adopten seran
tomadas por simple mayoria de los votos presentes. Al efecto, las votaciones podran ser nominales y
el resultado de las mismas constara en el acta de la sesion.

De cada una de las actas levantadas, se le entregara copia debidamente firmada a las partes.

ARTICULO 150. De las reuniones y seguimientos

Para el mejor cumplimiento de sus fines, el Presidente de la Junta o ésta en pleno, podran reunirse
con la jefatura de la Direccién General del Cuerpo de Bomberos, para intercambiar ideas y puntos de
vista respecto a un reclamo de trabajo individual o colectivo, pendiente de solucién.

Los miembros de la Junta podran consultar los documentos del expediente que tengan relacién con
el o los trabajadores afectados y cuando sea de interés para el estudio del caso.

Los miembros de la Junta podran visitar los centros de trabajo del Cuerpo de Bomberos en donde se
hayan suscitado conflictos de su competencia.

Para facilitar el funcionamiento de la Junta, la Unidad de Talento Humano brindara el apoyo logistico
necesario.

ARTICULO 151. De los reclamos de trabajo
A solicitud de los interesados, sus reclamos seran puestos en conocimiento de la Junta y se
presentaran en cualquiera de las siguientes instancias:

En la jefatura de la Direccion General

En la sede de la Junta Asesora de Relaciones Laborales

En las oficinas de SICOBO

En la Unidad de Talento Humano

ARTICULO 152. De la obligacién de compartir la informacién

Cuando el reclamo fuese presentado en forma escrita o verbal en una instancia distinta a la Junta
Asesora de Relaciones Laborales, la dependencia receptora del reclamo trasladara de inmediato a la
referida Junta el asunto para que sea esta Ultima la que genere el tramite correspondiente

ARTICULO 153. Notificacién del traslado a la Junta Asesora

En los casos en que producto de una investigacion administrativa se recomiende el despido con justa
causa de un funcionario, la Unidad de Talento Humano notificara al trabajador el traslado del asunto
a dicha instancia, lo anterior dentro del tercer dia habil siguiente a la terminacion de la respectiva
investigacion.

ARTICULO 154. Del plazo
La Junta se pronunciara en cualquier reclamo laboral sujeto a su competencia en el plazo perentorio
de un mes a partir de su recepcion.

ARTICULO 155. Interrupcion de plazos de caducidad y prescripcion.

Cualquier gestion que realice la Junta tendra la virtud de interrumpir cualquier plazo de caducidad o
prescripcion que correspondan.
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ARTICULO 156. De la tramitologia ante la Junta Asesora
A partir del momento que la Junta Asesora conozca del caso, ésta le comunicara al trabajador la
fecha en la que el asunto va a ser conocido por esa instancia, con el propésito de que el actor, si a

bien lo tiene, participe de la discusion del tema que realicen la Administracion y el Sindicato.

La Junta Asesora se obliga a notificar de inmediato al (a los) funcionario (s) investigado(s), la
resolucion a la que haya llegado. Respecto de dicha resolucién, el trabajador podra solicitar a la
Junta Asesora que lo resuelto sea revisado, lo anterior dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
su notificacion.

En cuanto a la solicitud de revision presentada por la (s) parte (s) interesada (s), la Junta debera
pronunciarse en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles.

Agotada esta fase, tras la presentacion o no de la solicitud de revision, segun corresponde, la Junta
Asesora comunicara su recomendacion a la jefatura que haya instruido el proceso, a la Unidad de
Talento Humano o a la Direccién General cuando se trate despidos con justa causa.

Ya sea la jefatura que haya instruido el proceso, la Unidad de Talento Humano o la Direccion
General, deberan resolver, en definitiva, dentro del mes siguiente al momento que la Junta les
notifique la recomendacion en firme.

ARTICULO 157. Del Comité de Seleccion y Ascenso de Personal y de Estudios Salariales

Este comité estara integrado por tres (3) representantes de los trabajadores nombrados por SICOBO
y tres (3) representantes de la Administracién del Cuerpo de Bomberos nombrados por la Direccién
General, todos ellos con sus respectivos suplentes.

La Comisién sera permanente y sus miembros duraran en los cargos un ano, pudiendo ser reelectos.

La funcion de este Comité sera atender cualquier modificacion o sustitucion que el sistema de
ascensos demande; ademas, el analisis de revaloraciones o reasignaciones de puestos y los
reajustes del salario integral, sin perjuicio de cualquier otra funcion que, de comun acuerdo, las
partes le asignen.

Los dictamenes que este Comité emita no seran vinculantes, eso si, se constituiran en

.recomendaciones a la Direccion General y a la Unidad de Talento Humano para lo que corresponda.
Ya sea la jefatura que haya instruido el proceso, la Unidad de Talento Humano o la Direccién
General, deberan resolver, en definitiva, dentro del mes siguiente al momento que el comité les
notifique la recomendacion en firme.
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CAPITULO XXI
DE LA SALUD Y SEGURIDAD DEL TRABAJADOR 90230

ARTICULO 158. De la promocién de la salud

El Cuerpo de Bomberos promovera la consolidacion y mejoramiento de las condiciones fisicas,
mentales y de seguridad de los trabajadores. Asimismo, desde la perspectiva legal y moral, se obliga
a proteger a sus trabajadores de los riesgos asociados a sus labores, promover su salud y mantener

el mas elevado nivel de bienestar, todo ello a través del mejoramiento de las condiciones y ambiente
de trabajo.

ARTICULO 159. Del Area de Bienestar Laboral

El Cuerpo de Bomberos mantendra en funcionamiento, el Area de Bienestar Laboral, la cual estara
dotada del talento humano y los recursos tanto econémicos y materiales que corresponda. Asi
mismo, el espacio fisico necesario para poner en practica, en todas las dependencias, las medidas
necesarias para proteger la salud y preservar la integridad fisica y mental de los trabajadores. Esta
Area contara entre otros, con los servicios de enfermeria, medicina de empresa, salud ocupacional,
nutricion y psicologia.

ARTICULO 160. Del enfoque del Area de Bienestar Laboral

El Area de Bienestar Laboral tendra un enfoque interdisciplinario de las estrategias y objetivos en la
prevencion de enfermedades y accidentes, asi como el acompafiamiento integral al colaborador
desde distintas perspectivas, esta sera la consigna de todos los profesionales que conforman el
equipo de trabajo de esta Area.

Debido al enfoque que posee esta area y al trabajo interdisciplinario, el area de Bienestar Laboral, es
la rectora en materia de salud y seguridad de la Institucion, por lo que los criterios técnico-
profesionales que emita, deberan ser considerados para las labores que ejecuta el Cuerpo de
Bomberos.

ARTICULO 161. Examen médico preventivo

La Unidad de Talento Humano, a través del Area de Bienestar Laboral, coordinara con los
funcionarios de la Organizacion, que al menos una vez al afio, sean medicamente valorados a efecto
de determinar una eventual exposicién a algin agente contaminante, inadecuada iluminacién,

. humedad, ruido y otros factores que pudieran causar un deterioro en su salud, sin menoscabo de
que dicha dependencia, cuando las condiciones fisicas de algun trabajador asi lo requieran, solicite
los exdamenes médicos que sean necesarios.

Adicionalmente, la Unidad de Talento Humano, en coordinaciéon con la Direccién General de
Bomberos, efectuara un estudio técnico para evaluar las condiciones de trabajo de los bomberos, el
cual debera contener las recomendaciones sobre examenes médicos a practicar.

En los casos que por recomendacién médica un funcionario se vea limitado a realizar sus labores

ordinarias, su eventual reubicacion funcional se nutrira como referencia, de lo previsto en el articulo
254 del Cédigo de Trabajo.
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ARTICULO 162. De la Salud Ocupacional 00431
De conformidad con el articulo 300 del Cédigo de Trabajo, se mantendrd en funcionamiento el
programa de Salud Ocupacional, el cual estara dotado de los recursos econémicos y materiales
necesarios para poner en practica las medidas necesarias para proteger la salud y seguridad de los
trabajadores.

ARTICULO 163. De la Comision de Salud Ocupacional

De conformidad con lo previsto en el articulo 288 del Cédigo de Trabajo y lo establecido por el
Decreto N°39408-MTSS, la Organizacion mantendra en funcionamiento la Comisién de Salud
Ocupacional correspondiente, que sera integrada por igual nimero de representantes de la parte
patronal y la parte obrera.

Dicho funcionamiento sera regulado complementariamente por las Disposiciones internas de la
Institucion.

Dichos representantes desempefaran sus funciones dentro de la jornada de trabajo, sin perjuicio o
menoscabo de los derechos laborales que corresponden al trabajador.

En ese sentido, la Organizacion también se compromete a mantener en funcionamiento, las
Subcomisiones de Salud Ocupacional que se requieran.

La Comision de Salud Ocupacional que se creare realizara inspecciones periddicas en cada centro
de trabajo para determinar las condiciones fisico estructural de los edificios, asi como el estado de
los instrumentos, Utiles y herramientas.

En caso de encontrarse deterioro en cualquiera de los elementos citados anteriormente, que
eventualmente propicie la ocurrencia de un dafo ocupacional o que los implementos no sean
adecuados en calidad y cantidad, la Comision procedera a informarlo al Area de Bienestar Laboral.

La Administracion del Cuerpo de Bomberos efectuara las gestiones pertinentes para poner en
funcionamiento las recomendaciones que emita el Area de Bienestar Laboral.

ARTICULO 164. De las condiciones para el desempefio de las funciones

El Cuerpo de Bomberos se compromete a proporcionar a los trabajadores, las condiciones fisico,
estructurales y ambientales que permitan el mejor desempefio de sus funciones; ademas, proveera
los instrumentos, dtiles, implementos y equipos de proteccién personal que correspondan.

Para tal fin, el Area de Bienestar Laboral sefialara oportunamente en cuales puestos de trabajo se
necesitan elementos o equipos de prevencion y proteccién personal, asi como el tipo vy
caracteristicas técnicas de estos.

Sera obligacion del trabajador, cuidar y usar los elementos y el equipo mencionado, velando por su
mantenimiento, asi como asistir a los programas que procuren su capacitacion en materia de salud y
seguridad ocupacional que sean programadas dentro de su jornada laboral.

El incumplimiento de las obligaciones mencionadas se sancionara de acuerdo con lo establecido en
el inciso h) del articulo 81 del Cédigo de Trabajo.
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ARTICULO 165. De los uniformes y otros implementos de trabajo 0043 2
De acuerdo con la disponibilidad material correspondiente y el resultado de las respectivas
contrataciones administrativas, el Cuerpo de Bomberos proveera a sus trabajadores al menos, de
tres uniformes, procurando que sean entregados en el primer semestre de cada afio en las calidades
que tradicionalmente ha suministrado, ademas y respecto de implementos de trabajo los mismos
seran suplidos en una unica oportunidad, sin perjuicio de su eventual sustitucién por efecto de
desgaste, dafo, destruccién, pérdida, hurto o robo.

Respecto a los equipos de proteccion personal y los componentes, éstos seran suplidos una Unica
vez, sin perjuicio de la eventual sustitucion de prendas o componentes por efecto de desgaste dafio
o destruccion, lo anterior en concordancia con el reglamento de uniformes. En cualquiera de los
casos, cuando se presuma que la pérdida, dafio, destruccion, hurto o robo, sean imputables al
colaborador, el Cuerpo de Bomberos abrira la investigacion administrativa correspondiente.

ARTICULO 166. De la mejora de las condiciones y ambiente
Es responsabilidad de cada Jefatura implementar las medidas preventivas tendientes a la mejora de
las condiciones y ambiente de trabajo que establezca la organizacion

ARTICULO 167. Del Centro de Recreacion
El Instituto Nacional de Seguros y el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, reconocen la
recreacion y la capacitacion como instrumentos de desarrollo, motivacién y promocién de su

personal y un medio para que la institucion cumpla eficientemente la mision, objetivos, metas y
tareas inherentes a su razén de ser.

Para ello, los trabajadores y jubilados del Cuerpo de Bomberos, tendran a su disposicion, el Centro
de Capacitacion y Recreacion del INS.
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CAPITULO XXII
SOBRE EL USO DE VEHICULOS INSTITUCIONALES

. 60433
ARTICULO 168. Del reglamento de uso de vehiculos
La conduccién y uso de vehiculos institucionales seran particularmente regulados por el Reglamento

para el Uso de Vehiculos del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, que en especifico se
ocupa del tema.

ARTICULO 169. Derechos de los conductores

Salvo que medie voluntad en contrario de su parte, el chofer que sufriere un accidente de Ia
circulacion mientras conduce un vehiculo institucional, tendra derecho a recibir de la Organizacion, la
asesoria y defensa legal necesarias para la excarcelacién y defensa hasta que se dicte la sentencia
respectiva.

ARTICULO 170. De las obligaciones de los conductores

Es responsabilidad exclusiva del funcionario autorizado para conducir vehiculos institucionales,
cumplir a cabalidad las obligaciones sefaladas en el Reglamento para el Uso de Vehiculos del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, asi como aquellas otras que no se hayan
enunciado y evidentemente, transgredan el ambito obligacional a su cargo.

Caso contrario, el funcionario sera sometido a los procedimientos administrativos disciplinarios
conforme advierte, entre otras normas, esta Convencién Colectiva de Trabajo.

ARTICULO 171. Del deducible

Salvo que se demuestre dolo, el Cuerpo de Bomberos no cobrara el deducible al trabajador que
sufriere un accidente de transito.

ARTICULO 172. Responsabilidad Civil

Todos los vehiculos institucionales tendran cobertura de responsabilidad civil extracontractual por
lesion y/o muerte de personas y/o dafios a la propiedad de terceras personas, para responder por los
dafos y perjuicios que eventualmente se generen por efectos de su conduccién.
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CAPITULO XXIII
DISPOSICIONES FINALES

00434

ARTICULO 173. De los préstamos para funcionarios

Los trabajadores del Cuerpo de Bomberos, tendran acceso a las facilidades de créditos que ofrezca
el INS.

ARTICULO 174

El trabajador con mas de un afio consecutivo de servicio podra solicitar al Cuerpo de Bomberos, un
anticipo, equivalente o menor al monto de su sueldo mensual. Este monto sera reintegrado en su
totalidad en diez (10) cuotas mensuales consecutivas.

El trabajador, ademas, podra solicitar y obtener un nuevo anticipo por la diferencia cuando haya
reintegrado la mitad del anterior.
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CAPITULO XXIV

DE LA MODIFICACION Y VIGENCIA DE LA CONVENCION
COLECTIVA DE TRABAJO

, 00435
ARTICULO 175. De las reformas futuras

Las partes convienen estudiar e incorporar a la presente Convencion, las reformas que se acuerden
a futuro.

ARTICULO 176. Clausula de extension

Es entendido, que cuando sea denunciada la presente Convenciéon Colectiva, esta se mantendra
vigente en todo su clausulado hasta tanto se convengan las modificaciones que se negocien y se
homologue el respectivo documento convencional.

ARTICULO 177. De la vigencia
La presente Convencién Colectiva de Trabajo tendra una vigencia de tres afios, luego de lo cual, las
partes iniciaran una nueva negociacién convencional. Los referidos tres afios empezaran a correr a

partir de su homologacién por parte de la Oficina de Asuntos Gremiales y de Conciliacion
Administrativa del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

00436

TRANSITORIO |

Dado que la Ley 9635 aprobada el 20 de noviembre del 2018, incluye la obligatoriedad de negociar
las convenciones colectivas para adaptarlas a lo estipulado en dicha ley, fue necesario incorporar en
este texto convencional los cambios requeridos mismos que se plasmaron en lo previsto en los
siguientes articulos: 9- De la jornada del personal operativo, 24- Periodicidad del pago salarial, 62-
Del regimen de salario integral 64- Del régimen de salario tradicional, 65- Sobre el ajuste de salarios
tradicionales, 67- Ajuste Salarial de sector informatico, 71- Anualidades, 72- Dedicacion exclusiva, y
73- De la metodologia, sistema y parametros de la evaluacién de desempeiio, asi, como el contenido
en el articulo 126 Del pago de auxilio de cesantia por despido sin justa causa.

Sin embargo, estas modificaciones incorporadas en el presente texto convencional se encuentran
impugnadas mediante una serie de juicios, mismos que pueden tener como consecuencia que se
anule la aplicacién de la Ley 9635 en lo que tiene que ver con Convenciones Colectivas.

Por lo tanto, se acepta y entiende que en caso de que los Tribunales de Justicia, llegaran a
determinar la nulidad o declarar parcialmente inaplicable la Ley 9635 a la Convencién Colectiva INS-
SICOBO, los articulos indicados en el parrafo primero de este transitorio, regresaran a los términos
del instrumento convencional INS-SICOBO 2017-2019 establecidos en los correspondientes
articulos: 7- De la jornada del personal operativo 19- Periodicidad de pago, 37- Del régimen del
salario integral, 39- Del régimen salarial tradicional, 42- Reconocimiento de anualidades, 43-
Aplicacion de la tabla, 49- Reconocimiento académico por perfil del bombero raso, 50- Dedicacién
exclusiva, y el incido c) articulo 124- Del pago de auxilio de cesantia por despido sin justa causa.

TRANSITORIO I
A partir del 01 de diciembre del 2020, la tabla de salarios base se ajustara a lo siguiente:

Ver paginas siguientes.
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Tabla Salarial Regimen Tradicional

Tabla#1 Tabla# 2 Tabla#3
Seccion A '
Hbintetrathi Seccion Bomberos Seccion Informatica

Salario Categoria  Salario Categoria  Salario

0437

1 412 766

2 416 069 210 537 846 100 600 885
3 425 549 211 550 737 101 613 460
4 452 225 212 560 882 102 626 649
5 435 889

2 A TTE 213 571 248 103 640 178
; 449 690 214 581 893 104 654 034
8 456 776 216 592 775 106 668 288
190 :g; jgg 216 603 932 106 682 892
3 preapi 217 615 350 107 751 850
12 484 406 218 627 747 108 768 389
13 493 517 219 640 745 109 785 618
:‘5‘ 2‘1”;’ 3; g 220 654 082 110 813 321
16 59 248 221 667 743 11 957 915
17 532 292 222 681 789 112 972 982
18 543 406 223 696 192 113 088 324
; g ggg gg 224 764 161 114 1005 700
= P ETa 226 780 463 115 1021627
22 500 924 226 797 445

23 603 582 227 814 901

24 673 062 228 952 503

25 687 643

26 702 576

2T 717 922

28 843 646

29 856 709

30 870 008

31 885 066

32 898 868

33 1015 552

34 1053 110

35 1110 698

36 1128 453

37 1201 361

38 1264 220

39 1284719

40 1316 299

41 1383 371

42 1 406 320

43 1523 453

44 1692013

72 1073 356

73 1163178

90 5443 131

91 3177 968



Tabla # 4
Seccion Admlmstratwa

Cmmhbdob.dcacién

EY NNR RN NS

82

EaBa88g8 9 sees

330 366
343 241
356 631

| 370056
| 384538
| 403 365
| 415226

431 515

Tabla Salarial Regimen Integral

Tabla#5

Seccion Bomberos

= Prohlbﬁeién. Categoria Salario

448 456

| 466074
| 488978

513 027

| 538278

564 792
692 631

| 821613
| 652306

684 534

- 718373

| 753904
- 790962

830 135
879 493

931813

987 271

1046058

1108 371

1174 424
1244 439

- 1318655

1397 325

1536 307 |

1689 188

| 1790089
1897 044

2010417

| 2130592
2257978

| 2385506
| 2624057

2781500

| 2948390

3125294

1010562

1065 791

1124 237
1186 092

1385772
1 466 397

1541067 |

1620 553
1704 053

2048 151
2 169 208
2282378
2421268
2 563 444

283921
3101237

3266712
3474 599
3710498

1883875

2698004

1305 465

1642 116

2355834

2773 427

208
210
21

BERBEEBRREZ

512 272
519 274

542 449 |

- 568198
| 595235

623 559
654 208
685 107
718 582
753 343
789 142
827 766
868 965
910 164
955 225
1011874
1071097
1134183

| 1199844
1271942

101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112

13

114
115
116

Tabla # 6

Seccion Informatica

| 553198
| 564 102
| 580785
| 592240

615 360

630025

| 686030

| 753858

| 820758
885818

964867
1051030

1144 948

| 1247318
' 1358 901
11480528
1613100

1124 031

1378425

1482150
1659 050

1477616

1585 356
1703 021
1830222

1968473

62



