
Informe de coyuntura

COSTA RICA: 
TENDENCIA 
DEL EMPLEO 
INFORMAL Y 
CARACTERÍSTICAS
SEGÚN VECTORES

IV TRIMESTRE 2019-2024



2
TENDENCIA DEL EMPLEO INFORMAL Y CARACTERÍSTICAS SEGÚN VECTORES
| IV TRIMESTRE 2019-2024

© Se autoriza la reproducción total o parcial de esta publicación para fines informativos u otros no comerciales, 
siempre que se cite la fuente y no sea con fines de lucro. 
Se prohíbe terminantemente su venta en formato físico o digital y/o su inclusión -no autorizada expresamente 
por parte del Ministerio de Trabajo- en bases de datos, bibliotecas físicas o digitales, o su similar, que se 
utilicen para la venta o alquiler al público.

331.1
C8375co

Costa Rica. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Observatorio
Mercado Laboral
        Costa Rica: Tendencia del empleo informal y características
según vectores, IV trimestre 2019-2024 / Observatorio Mercado
Laboral. – San José, Costa Rica: MTSS, 2025.
       25 p. : cuadros.

       ISBN 978-9968-40-045-9

       1. EMPLEO. 2. INFORMAL. 3. ENCUESTA.
4. COSTA RICA. I. Título



3
TENDENCIA DEL EMPLEO INFORMAL Y CARACTERÍSTICAS SEGÚN VECTORES
| IV TRIMESTRE 2019-2024

CONTENIDOS

I. Introducción											           5

II. Aspectos metodológicos									         6

III. Empleo informal: definición									        6

IV. Dinámica del empleo informal								        7

V. Caracterización de la población ocupada informal por medio de los vectores	 12

1.	 Empleo informal precario								        13

2.	 Empleo informal medio en microempresas						     15

3.	 Empleo informal en empresas de 5 o más personas trabajadoras		  16

4.	 Empleo informal con mayor nivel educativo					     18

5.	Empleo informal en hogares								        20

VI. Principales hallazgos									         22



4
TENDENCIA DEL EMPLEO INFORMAL Y CARACTERÍSTICAS SEGÚN VECTORES
| IV TRIMESTRE 2019-2024

DIRECCIÓN NACIONAL DE EMPLEO
OBSERVATORIO DEL MERCADO LABORAL

San José, Costa Rica. Abril 2025

Observatorio del Mercado Laboral (OML)

Esmeralda Benavides Murillo, Jefe Departamento Observatorio del Mercado Laboral

Elaboración
Martha Argüello Oviedo
Marisol Víquez Oviedo

COSTA RICA: 
TENDENCIA 
DEL EMPLEO 
INFORMAL Y 
CARACTERÍSTICAS
SEGÚN VECTORES

IV TRIMESTRE 2019-2024



5
TENDENCIA DEL EMPLEO INFORMAL Y CARACTERÍSTICAS SEGÚN VECTORES
| IV TRIMESTRE 2019-2024

I. INTRODUCCIÓN

En Costa Rica, aunque la proporción de personas trabajadoras con empleo informal 
ha venido reduciéndose en los últimos años, para finales del 2024 cerca de un 38% 
de la población ocupada tiene un empleo de este tipo, es decir, poco más de 845 mil 
personas, según los datos de la Encuesta Continua de Empleo del INEC.

Entre 2019 y 2024 (IV trimestre), a pesar de que el crecimiento neto en la población 
ocupada ha sido sólo de un 2,2%, éste se explica principalmente por el aumento que 
experimentó la ocupación formal, un 18,7%, que se contrasta con la disminución de la 
ocupación informal, que fue de 16,7%.

Debido a que el fenómeno de la informalidad es bastante heterogéneo y dentro de la 
población ocupada en esta condición existen características muy diversas, en este informe 
se analiza la evolución del empleo informal en Costa Rica entre 2019 y 2024, con base 
en la Encuesta Continua de Empleo del INEC. Asimismo, realiza una segmentación de 
dicha población. Para ello, a partir de una serie de elementos, se distribuyen las personas 
con empleo informal en cinco vectores y se caracteriza cada grupo para ampliar las 
particularidades de esta población.



6
TENDENCIA DEL EMPLEO INFORMAL Y CARACTERÍSTICAS SEGÚN VECTORES
| IV TRIMESTRE 2019-2024

II. Aspectos metodológicos
Se utiliza el concepto de empleo informal contenido en la Decimoséptima 
Conferencia Internacional de Estadísticos del Trabajo, tomando como referencia 
la Encuesta Continua de Empleo (ECE) del Instituto Nacional de Estadística y 
Censos (INEC) correspondiente al IV trimestre 2024.

A partir de un estudio de carácter descriptivo de la población ocupada:

•	 De acuerdo con las características y particularidades de cada grupo se 
definen los vectores de empleo informal.

•	 Se clasifica la población ocupada con empleo informal, de acuerdo a éstos 
vectores.

•	 Se realiza una caracterización de cada uno de éstos.

III. Empleo informal: definición
Tomando en consideración las recomendaciones de la OIT, el INEC aproxima el 
empleo informal y formal en Costa Rica, adaptado a las posibilidades que brinda 
la Encuesta Continua de Empleo. El cálculo considera a todas las personas 
entrevistadas en la encuesta, sin restricciones en la rama agrícola y refiriéndose 
exclusivamente a la ocupación principal de la persona trabajadora.

El empleo informal comprende el total de empleos que cumplen las siguientes 
características, según la posición en el trabajo:    

•	 Personas asalariadas sin seguridad social financiada por su empleador(a), 
es decir, no tienen rebajos de seguro social.  

•	 Personas asalariadas que sólo le pagan en especie o que el pago fue una 
única vez, a quienes por la naturaleza de su contratación, se considera que 
no son susceptibles de los rebajos de seguro social. 

•	 Personas ayudantes no remuneradas. 

•	 Personas trabajadoras por cuenta propia y empleadoras que tienen 
empresas no constituidas en sociedad, es decir, que no están inscritas en 
el Registro Nacional de la Propiedad y no llevan una contabilidad formal 
en forma periódica. 

•	 Personas trabajadoras por cuenta propia con trabajos ocasionales 
(laboran menos de un mes), a quienes por la naturaleza del trabajo no 
son susceptibles a estar inscritas o llevar contabilidad formal en forma 
periódica.

A partir de esta definición y de los datos de la Encuesta Continua de Empleo, se 
realiza la desagregación de esta población en vectores y la caracterización de 
cada uno, para mostrar la heterogeneidad de la estructura del empleo informal, 
tanto para el periodo pre pandemia por COVID-19 (IV trimestre 2019) y en la 
actualidad (IV trimestre 2024).
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IV. Dinámica del empleo informal
Como se observa en el siguiente gráfico, en el segundo trimestre de 2020, 
periodo de mayor impacto de la pandemia por COVID-19, la fuerte contracción en 
la cantidad de personas ocupadas se explicó principalmente por la disminución 
de empleos informales, al ser éstos los más vulnerables en el momento de la 
crisis. Posterior a dicho impacto, se dio un proceso de recuperación paulatina del 
empleo, principalmente de naturaleza informal, sin embargo, ese crecimiento se 
estancó y más bien durante el 2023 bajó. Y a partir de 2024 muestra un ligero 
aumento. 

Aunque el porcentaje de personas con empleo informal en el último trimestre de 
2024 se ha reducido significativamente con respecto a 2019 (pasó de 46,5% a 
37,9%, respectivamente, es decir cerca de 170 mil personas menos), sigue siendo 
un desafío, ya que afecta aproximadamente a 845 mil personas trabajadoras en 
todo el país.

Gráfico 1. Costa Rica: Evolución de la población ocupada según formalidad del 
empleo y porcentaje de personas con empleo informal, 

IV trimestre 2019- 2024

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta 
Continua de Empleo del INEC, IV trimestre 2019 - IV trimestre 2024.
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Al desagregar por sexo, entre el IV trimestre 2024 y el mismo de 2019, la 
ocupación informal disminuyó en mayor proporción entre las mujeres que en 
los hombres, 19,9% y 14,6%, respectivamente, lo que refleja que el porcentaje 
de empleo informal de las mujeres se redujo más que el de los hombres en 
dicho periodo. En el IV trimestre de 2019 las mujeres con empleo informal 
representaban un 48,4% del total de mujeres ocupadas (el cual es mayor en 3,0 
p.p. con respecto a la población masculina) y en el mismo trimestre de 2024 
bajó a 37,1%. Por su parte, en la población masculina, para el IV trimestre de 
2019 el 45,3% de los hombres tenía un empleo informal, mientras que para 
el IV trimestre de 2024 se ubica en 38,4%, es decir 1,4 p.p. por encima del 
porcentaje de mujeres con empleo informal.  

En el gráfico siguiente se resume la tendencia de la población ocupada con 
empleo informal por sexo, como se mencionó anteriormente.

Gráfico 2. Costa Rica: Porcentaje de personas ocupadas con empleo informal, 
por sexo, 2019 -2024

(IV trimestre de cada año)

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 -2024 (IV trimestre de cada año)

Como es de esperar, el comportamiento de la población con empleo informal 
varía dependiendo de la variable que se analice, anteriormente se señaló la 
tendencia observada con respecto al sexo de la población ocupada, y al analizar 
ésta según grupos de edad, muestra que en ambos extremos de la distribución 
etárea (de 45 años o más y en los más jóvenes), excepto en IV trimestre 2023, 
experimentan los mayores porcentajes de empleo informal. Asimismo, llama la 
atención el alto porcentaje de empleo informal observado en la población de 
36 a 45 años de edad, el cual se puede considerar como uno de los grupos 
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de edad más productivos en el ámbito laboral, situación que no lo excluye de 
experimentar este fenómeno.

Para el IV trimestre de 2024, un 48,1% de las personas de 45 años o más laboran 
en empleos informales, es decir poco más de 415 mil personas. Seguido de las 
personas más jóvenes, grupo en el cual un 33,1% enfrenta dicha problemática, 
cerca de 74 mil personas de 15 a 24 años. 

Como se muestra en el gráfico siguiente, entre el IV trimestre 2019 y el mismo de 
2024, destaca la disminución del porcentaje de empleo informal experimentado 
en la población ocupada de 15 a 24 años, pasó de 47,1% a 33,1%, respectivamente. 
En términos absolutos, representa una disminución de 46 mil personas, es decir 
una reducción del 38,4% con respecto a 2019.

Gráfico 3. Costa Rica: Porcentaje de la población ocupada con empleo 
informal, por grupo de edad, 2019 -2024

 (IV trimestre de cada año)

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 -2024 (IV trimestre de cada año)

Adicionalmente, la escolaridad se presenta como uno de los factores más 
relevantes asociados a este fenómeno, ya que generalmente niveles bajos de 
escolaridad se relacionan con empleos informales. De hecho, como se muestra en 
el siguiente gráfico, los mayores porcentajes de empleo informal los experimenta 
la población con primaria completa o menos y  conforme va aumentando el nivel 
educativo son inferiores. Es decir que, cuanto mayor es el nivel educativo de la 
persona ocupada, es menos probable que sea informal.
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Entre el IV trimestre de 2019 y el mismo de 2024, se presenta una disminución 
en el porcentaje de empleo informal de la población en todos los niveles, siendo 
más alta en el caso de las personas con secundaria completa y con primaria 
completa o menos (-8,0 p.p y -7,5 p.p., respectivamente). 

En el IV trimestre 2024 el porcentaje de empleo informal de personas con 
primaria completa o menos es de 57,7%, lo que significa que poco más de la 
mitad de la población ocupada con este nivel educativo enfrenta este fenómeno. 
Por el contrario, es la población ocupada con nivel educativo universitario 
quienes experimentan los menores porcentajes de empleo informal en el periodo 
señalado, siendo para el IV trimestre 2024 de apenas 18,3%.

Gráfico 4. Costa Rica: Porcentaje de la población ocupada con empleo 
informal, por nivel educativo, 2019 -2024

 (IV trimestre de cada año)

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 -2024 (IV trimestre de cada año).

Por región de planificación, los datos reflejan una dinámica diferenciada a lo largo 
del país, siendo la región Central donde en el IV trimestre 2024 se experimentó 
el menor porcentaje de personas ocupadas con empleo informal (35,7%), cerca 
de 10 p.p. menos que el mismo trimestre del 2019. Seguida de la región Huetar 
Caribe y Huetar Norte, en las cuales el porcentaje de empleo informal se ubica 
en 37,0% y 39,0%, respectivamente. Destaca la reducción de este porcentaje 
en la Huetar Norte, de 15,3 p.p. en comparación con el nivel pre pandemia (IV 
trimestre de 2019)

Mientras que, la región Pacífico Central, antes de la pandemia por COVID-19, era 
la segunda región con el menor porcentaje de empleo informal (44,6%). Para el 
IV trimestre 2024 esta región ocupa el tercer lugar con respecto al porcentaje 
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más alto de empleo informal (45,2%), y si se compara con el mismo trimestre 
2019 muestra un ligero aumento.

Por su parte, las regiones Brunca y Chorotega son las que para el IV trimestre 
2024 enfrentan los mayores porcentajes de empleo informal, de 46,3% y 45,7%, 
respectivamente, incluso casi 8 p.p. por encima de la cifra a nivel nacional.

En relación con los factores asociados al empleo, cuando se desagrega por la 
posición en el empleo, la heterogeneidad en la incidencia de este fenómeno 
es relevante. En general, la informalidad es muy alta entre las personas que 
trabajan como cuenta propia y es menor entre la población que se desempeña 
como asalariada. Las personas auxiliares no remuneradas son informales por 
definición.

Entre las personas trabajadoras por cuenta propia, el porcentaje de empleo 
informal supera el 90% de la población en esta posición, mientras que en el caso 
de las personas asalariadas, para el IV trimestre 2024, sólo un 20,8% de estas 
personas laboran en este tipo de empleos, sin embargo, en términos absolutos 
corresponde a poco más de 339 mil personas. Esta es la población objetivo del 
MTSS por lo cual, se debería hacer un especial énfasis en estas personas.

Por otra parte, entre menor sea el tamaño de la empresa es mayor la posibilidad 
de tener un empleo informal. Por lo que la mayor afectación por este fenómeno 
se presenta en la población ocupada que labora en las micro y pequeñas 
empresas (generalmente asociado a su baja productividad y escasa inversión) y 
va disminuyendo conforme aumenta su tamaño. Para el IV trimestre de 2024, en 
las empresas donde solo labora una persona, el porcentaje de empleo informal 
es de casi 90%, en las de 2 a 5 personas es de 63,4%, en las de 6 a 9 personas 
es de 35,9%. Mientras que, en las empresas grandes, de 30 o más personas, el 
porcentaje es de apenas un 4,8%. Destaca que, en comparación con el trimestre 
pre pandemia (IV 2019), el nivel de informalidad bajó considerablemente en las 
empresas de 2 a 5 personas, una reducción de 11,5 p.p. Sin embargo, en el 
caso de la población ocupada en las empresas grandes (30 o más personas) se 
mantuvo prácticamente sin variación, con respecto a 2019.
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V. Caracterización de la población ocupada 
informal por medio de los vectores
Debido a la heterogeneidad de la población ocupada con empleo informal, en 
esta sección se realiza una segmentación de la misma considerando algunas 
características sociodemográficas como el nivel educativo y otros factores 
asociados a la estructura productiva y ocupacional, como el rango de ingresos que 
perciben de la ocupación principal, el tamaño de la empresa o establecimiento 
donde laboran, se hace un énfasis en la rama de actividad de hogares como 
empleadores por su naturaleza informal, entre otras. Se realizan cinco vectores, 
los cuales se detallan a continuación:

•	 Empleo informal precario:

Comprende a la población ocupada con empleo informal que no recibe 
ingresos (personas auxiliares no remuneradas) y aquellas que perciben 
ingresos menores a un salario mínimo con un nivel educativo bajo (primaria 
completa o menos).

•	 Empleo informal medio en microempresas:

Corresponde a la población ocupada con empleo informal que perciben 
ingresos menores a un salario mínimo pero que cuenta con niveles educativos 
medios (secundaria), así como las personas con niveles educativos bajos y 
medios pero que perciben ingresos que representan más de un salario mínimo.

•	 Empleo informal en empresas de 5 o más trabajadores:

Comprende a las personas ocupadas en establecimientos con 5 o más 
personas trabajadoras.

•	 Empleo informal con nivel educativo alto:

Se refiere a la población con empleo informal que posee niveles educativos 
universitarios.

•	 Empleo informal en hogares:

Corresponde a las personas con empleo informal que se dedican a actividades 
de hogares como empleadores.

Con el fin de mostrar la variación del empleo informal según estos vectores 
antes mencionados, en el siguiente gráfico se muestra una comparación del IV 
trimestre 2019, dinámica pre pandemia y el IV trimestre 2024, dato comparable 
más reciente.
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Gráfico 5. Costa Rica: Distribución porcentual de la población ocupada con 
empleo informal, por vectores de informalidad, 2019 - 2024 

(IV trimestre de cada año)

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 -2024 (IV trimestre de cada año)

1. Empleo informal precario

En este vector la mayor parte de la población corresponde a hombres, con bajos 
niveles educativos y que aparte de la educación regular no han recibido cursos 
o formación de los cuales tengan títulos o certificaciones. Adicionalmente, no 
dominan un segundo idioma. Adicionalmente, se encontró que las personas 
trabajadoras adultos de 45 años o más se concentran en este grupo. Así como en 
actividades de agricultura, ganadería, silvicultura y pesca, comercio, transporte 
y almacenamiento y construcción, especialmente en ocupaciones de calificación 
media y no calificadas. En su mayoría, perciben menos de un salario mínimo. 

Según los datos de la Encuesta Continua de Empleo, para el IV trimestre 2024 
este vector agrupa poco más de 161 mil personas, es decir un 19,1% del total 
de la población con empleo informal  en dicho periodo. Mientras que, previo 
a la pandemia, en el IV trimestre 2019, fueron casi 254 mil personas, lo que 
significa que se ha reducido un 36,5% (cerca de 93 mil personas menos) con 
respecto al IV trimestre 2019.

Destaca la dinámica de la población femenina, ya que entre 2019-2024 se 
presentó una disminución de poco más de 34.500 mujeres con empleo informal 
en este vector, lo que representa una reducción del 46,7%, mientras que en el 
caso de los hombres significó un 32,3% menos.

Por otra parte, también se observa una disminución significativa en el empleo 
informal entre personas de 25 a 35 años, del 50,2% (poco más de 20 mil 
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personas menos en esta condición). Asimismo, en las personas de 46 años o 
más la reducción es del 30,1% (poco más de 43 mil personas menos).

En relación con la actividad económica, en agricultura, ganadería, silvicultura y 
pesca la reducción de la cantidad de personas ocupadas fue del 46,7%, 35.703 
personas menos con respecto a la registrada antes de la pandemia (IV 2019), 
seguida de transporte y almacenamiento de 37,4% (casi 9 mil personas menos) 
y en alojamiento y servicios de comida donde la disminución fue del 37,2% (casi 
8 mil personas menos).

Por su parte, las personas en ocupaciones de calificación media son las que 
mostraron la mayor disminución, del 42,0%. Mientras que, en las ocupaciones 
no calificadas disminuyó un 23,2%.

Es importante destacar que, en este periodo, se observa una disminución de 
cerca del 70% de las personas ocupadas con empleo informal que no perciben 
ingresos (auxiliares no remuneradas). Entre quienes percibían ingresos menores 
al salario mínimo la reducción representa casi un 30,0%, con respecto al IV 
trimestre 2019.

En el siguiente cuadro se resumen las principales características de la población 
de este vector y la comparación de los IV trimestres 2019 y 2024, para mostrar 
los cambios en dicho periodo.

Cuadro 1. Costa Rica: Principales características de las personas ocupadas con 
empleo informal precario, 2019 y 2024 

(IV trimestre de cada año)

Principales características IV 2019 IV 2024 Variación
Total de personas 253.981 161.373 -92.608
Porcentaje de personas de este grupo con respecto 
al total de personas ocupadas con empleo informal 25,0 19,1 -5,9

Hombres 179.847 121.832 -58.015

Mujeres 74.134 39.541 -34.593

De 46 años o más 56,7 62,4 5,7

De 36 a 45 años 19,7 22,1 2,4

De 25 a 35 años 15,9 12,4 -3,5

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 30,1 25,3 -4,8

Comercio y reparación de vehículos y motocicletas 18,7 21,1 2,4

Transporte y almacenamiento 9,5 9,3 -0,2

Ocupación calificada media 67,3 61,5 -5,8

Ocupación no calificada 31,7 38,3 6,6

Ingresos menores a un salario mínimo 73,7 81,6 7,9

No recibe ingresos 15,6 7,7 -7,9

No cuenta título o certificación de cursos u otro tipo 
de formación, aparte de la educación regular 93,7 98,0 4,3

No dominan un segundo idioma 98,3 99,2 0,9

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 y 2024 (IV trimestre de cada año).
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2. Empleo informal medio en microempresas

La población de este grupo se caracteriza por ser principalmente hombres, 
con niveles educativos medios, es decir, secundaria completa e incompleta 
y que aparte de la educación regular no cuentan con títulos o certificaciones 
de educación no regular. Adicionalmente, no dominan un segundo idioma. 
Asimismo, la mayoría son personas de 46 años o más. Principalmente 
laboran en estas cinco actividades: comercio, otras actividades de servicios, 
construcción, transporte y almacenamiento y en alojamiento y servicios de 
comida, especialmente en ocupaciones de calificación media y no calificadas. 
En cuanto al nivel de ingresos, la mayor parte de esta población percibe de uno 
a menos de dos salarios mínimos.

Según los datos de la Encuesta Continua de Empleo, para el IV trimestre 2024, 
este vector agrupó cerca de 360 mil personas, las cuales representan un 42,6% 
del total de la población con empleo informal en dicho trimestre. Mientras que, 
previo a la pandemia, en el IV trimestre 2019, fueron poco más de 353 mil 
personas, lo que significa un ligero aumento del 1,9% del empleo informal en 
este grupo (cerca de 7 mil personas ocupadas más) con respecto al IV trimestre 
2019. Explicado principalmente por la variación en los hombres, ya que, en el 
caso de la población femenina, ésta no experimentó variación con respecto al 
2019 (IV trimestre).

Por edades, destaca que solamente en el grupo de la población más joven (de 15 
a 24 años) se presentó una disminución de 31,0%, es decir, casi 15 mil personas 
jóvenes menos en este vector. Por otra parte, se presentó un aumento del 20,7%, 
poco más de 15 mil personas más de 25 a 35 años en esta condición. En los 
demás grupos de edad, el incremento fue menor. 

En relación con la actividad económica, el aumento en la cantidad de personas 
ocupadas con empleo informal se observó en las ramas de construcción (+21,8), 
transporte y almacenamiento (+21,6%), otras actividades de servicios (+20,5%) 
y en comercio y reparación de vehículos (+9,3%). Sin embargo, en agricultura, 
ganadería, silvicultura y pesca y en industrias manufactureras, se presentó 
una disminución que representa un 28,6% y 22,0%, respectivamente, en 
comparación con el IV trimestre de 2019.

En cuanto a la calificación del grupo ocupacional, entre 2019 y 2024 (IV 
trimestres) se observa una reducción de casi un 8% de la población en las 
ocupaciones no calificadas y un aumento del 4,0% en las de calificación media. 

Es importante destacar que, se presenta un aumento del 13% de las personas 
ocupadas con empleo informal que percibían ingresos que representan de uno a 
dos salarios mínimos. Así como una reducción de un 6% de quienes ganaban de 
dos a menos de cinco salarios mínimos.

En el siguiente cuadro se resumen las principales características de la población 
de este vector y la comparación de los IV trimestres 2019 y 2024, para mostrar 
los cambios en dicho periodo.



16
TENDENCIA DEL EMPLEO INFORMAL Y CARACTERÍSTICAS SEGÚN VECTORES
| IV TRIMESTRE 2019-2024

Cuadro 2. Costa Rica: Principales características de las personas ocupadas 
con empleo informal medio,  2019 y 2024

(IV trimestres de cada año)

Principales características IV 2019 IV 2024 Variación
Total de personas 353.296 360.043 6.747
Porcentaje de personas de este grupo con respecto 
al total de personas ocupadas con empleo informal 34,8 42,6 7,8

Hombres 236.190 243.032 6.842

Mujeres 117.106 117.011 -95

De 46 años o más 43,8 44,0 0,2

De 36 a 45 años 21,7 22,0 0,3

De 25 a 35 años 21,0 24,8 3,9

Comercio y reparación de vehículos y motocicletas 22,2 23,8 1,6

Otras actividades de servicios 12,7 15,0 2,3

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 12,4 8,7 -3,7

Construcción 12,1 14,5 2,4

Ocupación calificada media 77,5 79,1 1,6

Ocupación no calificada 18,5 16,7 -1,8

De uno a menos de dos salarios mínimos 43,3 48,0 4,7

Ingresos menores a un salario mínimo 37,4 35,5 -1,9

No cuenta título o certificación de cursos u otro tipo 
de formación, aparte de la educación regular 86,3 92,7 6,4

No dominan un segundo idioma 94,8 96,3 1,5

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 y 2024 (IV trimestre de cada año).

3. Empleo informal en empresas de 5 o más personas trabajadoras

En este vector se agrupan principalmente hombres, con niveles educativos medios 
y bajos (secundaria incompleta o menos) y que aparte de la educación regular no 
cuentan con títulos o certificaciones de educación no regular. Adicionalmente, 
la mayoría de la población no domina un segundo idioma y tienen de 25 a 35 
años. Principalmente laboran en estas cinco actividades económicas: comercio, 
agricultura, ganadería, silvicultura y pesca, transporte y almacenamiento, 
construcción, y actividades de alojamiento y servicios de comida, especialmente 
en ocupaciones de calificación media y no calificadas. En cuanto al nivel de 
ingresos, la mayoría perciben de uno a menos de dos salarios mínimos.
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Según los datos de la Encuesta Continua de Empleo, para el IV trimestre 2024, 
este vector agrupa poco más de 135 mil personas, las cuales representan un 
16,0% del total de la población con empleo informal de dicho trimestre. Mientras 
que, previo a la pandemia, en el IV trimestre 2019, fueron poco más de 161 mil 
personas, lo que significa una reducción del 16,2% del empleo informal en este 
grupo (cerca de 26 mil personas menos) con respecto al IV trimestre 2019. 
Explicado principalmente por la variación en los hombres (-21,1%), ya que, en 
el caso de la población femenina, ésta no experimentó variación con respecto al 
2019 (IV trimestre).

Por edades, destaca que en todos los grupos de edad se presentaron variaciones 
significativas, siendo en las personas de 25 a 34 años donde se observa la 
mayor disminución. En este grupo de edad, para el IV trimestre 2024 hay una 
disminución del 24,3% si se compara con el IV trimestre 2019. Por su parte, 
en las de 15 a 24 años y en las de 46 años o más mostraron una reducción del 
24,3% y 17,9%, respectivamente. Por el contrario, hubo un aumento del 9,5% 
en la cantidad de personas ocupadas con empleo informal de 36 a 45 años.

En relación con la actividad económica, la disminución en la cantidad de 
personas ocupadas con empleo informal se observó principalmente en las ramas 
de alojamiento y servicios de comida, construcción y agricultura, ganadería, 
silvicultura y pesca. Por el contrario, en actividades relacionadas con transporte 
y almacenamiento y comercio, en comparación con el IV trimestre de 2019.

En cuanto a la calificación de la ocupación, las personas que laboraban en 
ocupaciones de calificación media mostraron una disminución de casi un 35% 
y en ocupaciones de calificación media se redujo un 5,5%. Mientras que, en las 
ocupaciones no calificadas aumentó un 6,1%.

Es importante destacar que, al comparar con el IV trimestre 2019, se observa 
una disminución del 26,5% de personas con empleo informal que percibían de 
dos a menos de cinco salarios mínimos, casi un 8% en aquellas cuyos ingresos 
representan de uno a menos de dos salarios mínimos y cerca de un 9% en las 
que recibían menos de un salario mínimo.

En el siguiente cuadro se resumen las principales características de la población 
de este vector y la comparación de los IV trimestres 2019 y 2024, para mostrar 
los cambios en dicho periodo.
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Cuadro 3. Costa Rica: Principales características de las personas ocupadas 
con empleo informal en empresas de 5 o más personas trabajadoras,

 2019 y 2024
(IV trimestre de cada año)

 
Principales características IV 2019 IV 2024 Variación

Total de personas 161.463 135.297 -26.166
Porcentaje de personas de este grupo con respecto 
al total de personas ocupadas con empleo informal 15,9 16,0 0,1

Hombres 76,0 71,6 -4

Mujeres 24,0 28,4 4

De 25 a 35 años 33,5 30,3 -3,2

De 46 años o más 26,7 26,2 -0,5

De 36 a 45 años 17,8 23,2 5,4

Comercio y reparación de vehículos y motocicletas 12,4 18,2 5,8

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 21,2 16,7 -4,5

Transporte y almacenamiento 5,3 14,2 8,9

Construcción 16,5 12,7 -3,8

Ocupación calificada media 46,8 52,8 6,0

Ocupación no calificada 41,2 32,0 -9,2

De uno a menos de dos salarios mínimos 38,2 42,0 3,8

Ingresos menores a un salario mínimo 31,5 34,3 2,8

No cuenta título o certificación de cursos u otro tipo 
de formación, aparte de la educación regular 87,9 95,2 7,3

No dominan un segundo idioma 90,7 92,3 1,7
Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 y 2024 (IV trimestre de cada año).

4. Empleo informal con mayor nivel educativo

Este vector agrupa tanto hombres como mujeres. Por definición, cuentan 
con niveles educativos altos, sin embargo, la mayoría no cuenta con títulos o 
certificaciones aparte de la educación regular y no dominan un segundo idioma 
(aunque sí hay una mayor proporción con este dominio en comparación con la 
población de los demás vectores).

Principalmente, tienen 46 años o más y se concentran en: actividades 
profesionales, científicas y técnicas y comercio y reparación de vehículos, 
especialmente en ocupaciones de calificación media y alta. En cuanto al nivel de 
ingresos, mayoritariamente perciben de uno a menos de cinco salarios mínimos.
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Según los datos de la Encuesta Continua de Empleo, para el IV trimestre 2024, 
este vector agrupó 96.500 personas, las cuales representan un 11,4% del total 
de la población con empleo informal de dicho trimestre. Mientras que, previo a la 
pandemia, en el IV trimestre 2019, fueron poco más de 111 mil personas, lo que 
significa una reducción del 13,1% del empleo informal en este grupo (cerca de 
14.500 personas menos) con respecto al IV trimestre 2019.

Por sexo, en ambos se observa una reducción, en el caso de la población masculina 
con empleo informal, en el periodo señalado, experimentó una disminución del 
11,6%, y para las mujeres fue casi un 15% menos.

Por edades, destaca que las personas de más edad (de 46 años o más) se da 
la mayor disminución. En este grupo de edad, para el IV trimestre 2024 hay un 
21,4% menos de personas ocupadas que en el IV trimestre 2019. Por su parte, 
las personas de 25 a 35 años la disminución fue del 8,0%. Por el contrario, en 
la población con edades entre los 36 a 45 años se mantuvo prácticamente sin 
variación.

En relación con la actividad económica, la cantidad de personas ocupadas 
en actividades profesionales, científicas y técnicas se redujo casi un 15% en 
comparación con lo registrado antes de la pandemia (IV 2019), mientras que en 
comercio y reparación de vehículos no hay variación significativa.

En cuanto a la calificación de la ocupación que desempeñan, destaca la 
disminución de la cantidad de personas que laboraban en ocupaciones de 
calificación alta, en las cuales se presentó una reducción del 23,9% y en las 
ocupaciones de calificación media se redujo un 6,7%. 

Es importante resaltar que, se observa una disminución de poco más del 35% de 
las personas ocupadas con empleo informal que percibían menos de un salario 
mínimo. Sin embargo, se observa un aumento del 45,9% de la población que 
ganan de uno a menos de dos salarios mínimos.

En el siguiente cuadro se resumen las principales características de la población 
de este vector y la comparación de los IV trimestres 2019 y 2024, para mostrar 
los cambios en dicho periodo.
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Cuadro 4. Costa Rica: Principales características de las personas ocupadas 
con empleo informal con mayor nivel educativo, 2019 y 2024

(IV trimestre de cada año)

Principales características IV 2019 IV 2024 Variación
Total de personas 111.096 96.501 -14.595
Porcentaje de personas de este grupo con respecto 
al total de personas ocupadas con empleo informal 10,9 11,4 0,5

Hombres 59.620 52.711 -6.909

Mujeres 51.476 43.790 -7.686

De 46 años o más 46,7 42,3 -4,4

De 25 a 35 años 26,6 28,2 1,6

De 36 a 45 años 21,3 24,6 3,3

Actividades profesionales, científicas y técnicas 27,0 26,4 -0,6

Comercio y reparación de vehículos y motocicletas 16,4 19,0 2,6

Ocupación calificada media 50,5 54,3 3,8

Ocupación calificada alta 47,6 41,8 -5,9

De uno a menos de dos salarios mínimos 22,6 38,0 15,4

Ingresos menores a un salario mínimo 39,6 29,5 -10,1

De dos a menos de cinco salarios mínimos 26,3 26,3 0,0

No cuenta título o certificación de cursos u otro tipo 
de formación, aparte de la educación regular 84,4 87,6 3,3

No dominan un segundo idioma 65,3 75,3 9,9

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 y 2024 (IV trimestre de cada año)

5. Empleo informal en hogares

Este vector agrupa principalmente a mujeres. Se caracterizan porque cuentan 
con niveles educativos muy bajos (primaria completa o menos), y además no 
poseen títulos o certificaciones aparte de la educación regular, ni dominan un 
segundo idioma. 

Asimismo, la población de este vector tiene 46 años o más. Por definición, 
corresponde a las personas que se dedican a actividades de hogares como 
empleadores y especialmente laboran en ocupaciones no calificadas. En cuanto 
al nivel de ingresos, la mayoría percibe menos de un salario mínimo y de uno a 
menos de dos salarios mínimos.

Según los datos de la Encuesta Continua de Empleo, para el IV trimestre 2024, 
este vector agrupó poco más de 92 mil personas, las cuales representan casi 
un 11% del total de la población con empleo informal de dicho trimestre. Mientras 
que, previo a la pandemia, en el IV trimestre 2019, fueron poco más de 135 mil 
personas, lo que significa una reducción del 31,8% del empleo informal en este 
grupo (poco más de 43 mil personas menos) con respecto al IV trimestre 2019. 
Explicado por la variación en las mujeres (-30,6%).
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En cuanto a la edad, destaca que en las personas de 25 a 35 años se observa 
la mayor disminución. En este grupo de edad, para el IV trimestre 2024 hay un 
55,7% menos de personas ocupadas que en el IV trimestre 2019. Adicionalmente, 
se presenta una reducción del 36,1% de las personas ocupadas de 36 a 45 años 
y del 17,5% de la población de 46 años o más.

En cuanto a la calificación de la ocupación que desempeñan, destaca la 
disminución de la cantidad de personas que laboraban en ocupaciones de 
calificación media mostraron una reducción del 42,9% y en las que laboran en 
ocupaciones no calificadas se redujo un 27,2%. 

Es importante resaltar que, se observa una disminución del 41,9% de las personas 
ocupadas con empleo informal que percibían menos de un salario mínimo y del 
30,1% en las que sus ingresos representan de uno a menos de dos salarios 
mínimos. 

En el siguiente cuadro se resumen las principales características de la población 
de este vector y la comparación de los IV trimestres 2019 y 2024, para mostrar 
los cambios en dicho periodo.

Cuadro 5. Costa Rica: Principales características de las personas ocupadas 
con empleo informal en hogares, 2019 y 2024

(IV trimestre de cada año)

Principales características IV 2019 IV 2024 Variación
Total de personas 135.266 92.188 -43.078
Porcentaje de personas de este grupo con respecto 
al total de personas ocupadas con empleo informal 13,3 10,9 -2,4

Mujeres 91,2 92,9 2

De 46 años o más 54,0 65,3 11,4

De 36 a 45 años 20,9 19,6 -1,3

De 25 a 35 años 17,1 11,1 -6,0

Ocupación calificada media 29,5 24,7 -4,8

Ocupación no calificada 70,5 75,3 4,8

Ingresos menores a un salario mínimo 51,4 43,8 -7,6

De uno a menos de dos salarios mínimos 34,8 35,7 0,9

Primaria completa o menos 59,0 61,8 2,9

Secundaria incompleta 22,0 23,9 1,9

No cuenta título o certificación de cursos u otro tipo 
de formación, aparte de la educación regular 94,3 98,5 4,2

No dominan un segundo idioma 99,0 99,6 0,7

Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral con base en la Encuesta Continua de 
Empleo del INEC, 2019 y 2024 (IV trimestre de cada año)
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VI. Principales hallazgos
A partir de las características y particularidades de los vectores mencionados en 
este informe y considerando que el MTSS podría contribuir a través de acciones 
en la población asalariada del sector privado, principalmente en dos de estos 
grupos, podría incidir en una reducción del porcentaje de personas ocupadas 
con empleo informal. Por ejemplo, en el grupo de personas que trabajan en 
hogares, quienes mayoritariamente corresponden a trabajo doméstico, unas 91 
mil personas no tienen rebajo de seguro social. El otro grupo corresponde a la 
población que labora en empresas de 5 personas o más, en el cual cerca de 123 mil 
personas carecen de este derecho. Entre ambos, agrupan a poco más de 213 mil 
personas, lo que significa que, con acciones dirigidas a alcanzar la formalización 
del empleo de estas personas, por medio del aseguramiento financiado por las 
personas empleadoras, y bajo el supuesto de mantener la misma cantidad de 
personas ocupadas, se estima que se alcanzaría una disminución aproximada 
de hasta casi 10 p.p., es decir, el porcentaje de personas ocupadas con empleo 
informal podría llegar a ser de 28,3%.

Entre el IV trimestre 2019 y el mismo del 2024, la cantidad de personas con 
empleo informal disminuyó un 16,7%, es decir, cerca de 170 mil personas menos. 

En el periodo en mención, tanto los hombres como las mujeres experimentaron 
una reducción del empleo informal, al comparar el IV trimestre 2019 con el 
mismo de 2024, la ocupación informal disminuyó mayoritariamente entre las 
mujeres, un 19,9% y para el caso de los hombres se redujo en 14,6%. Para el 
IV trimestre 2024,  los hombres experimentan un ligero mayor porcentaje de 
empleo informal (38,4%) que el experimentado por las mujeres (37,1%).

Por grupos etarios, es en el de menor edad (15 a 24 años) donde se presenta la 
mayor disminución en el empleo informal, pasando de 47,1% en el IV trimestre 
2019 a un 33,1% para el IV trimestre 2024 lo que representa una disminución 
de 46 mil personas, esto se traduce en una reducción del 38,4% con respecto 
al mismo trimestre 2019.

Entre el IV trimestre 2019-2024, en cualquiera de los niveles educativos que se 
analice, la población ocupada con empleo informal experimentó una disminución 
en el empleo, no obstante, las personas ocupadas con secundaria completa y 
con primaria completa o menos se presenta la mayor disminución en el empleo 
informal de 8,0 p.p y 7,5 p.p respectivamente. Pese a esta disminución para el 
caso de la población con primaria completa o menos, el porcentaje de empleo 
informal para el último trimestre en mención abarca a poco más de la mitad de la 
población ocupada (57,7%). Por otra parte, es la población con nivel educativo 
universitario quienes experimentan el menor porcentaje de empleo informal 
(18,3%).

La dinámica del empleo informal se diferencia conforme a la región de planificación 
que se analice, en el caso de la región Central presenta el menor porcentaje de la 
población ocupada en esta condición (35,7%). Las regiones Brunca y Chorotega 
son las que para el IV trimestre 2024 enfrentan los mayores porcentajes de 
empleo informal, de 46,3% y 45,7%, respectivamente. 
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Por posición en el empleo, la informalidad es muy alta entre las personas que se 
desempeñan como cuenta propia (supera el 90%) y es menor entre la población 
que labora como asalariada (20,8%). Y en el caso de la población que se 
desempeña como auxiliar no remunerada corresponde a empleo informal por 
definición.

Por su parte, con respecto al tamaño de empresa, la población que labora en 
micro y pequeñas empresas son las más afectadas por la informalidad del empleo, 
al IV trimestre de 2024, en las empresas donde solo labora una persona, el 
porcentaje de empleo informal es de casi 90%, en las de 2 a 5 personas es de 
63,4%, en las de 6 a 9 personas es de 35,9%. Mientras que, en las empresas 
grandes, de 30 o más personas, el porcentaje es de apenas un 4,8%. Es decir, 
entre menor es el tamaño de la empresa es mayor el porcentaje de personas 
ocupadas con empleo informal.

Visto de otra manera, la desagregación de la población ocupada con empleo 
informal por vectores refleja en parte la dinámica de cada grupo, así como las 
principales características de éstos, previo a la pandemia (IV trimestre 2019) y 
recientemente, con los datos del IV trimestre 2024.

En el vector de empleo informal precario, a pesar que la cantidad de personas 
ocupadas en este grupo se redujo un 36,5%, actualmente representa un 19,1% del 
total de la población ocupada con empleo informal. Asimismo, destaca la reducción 
de la cantidad de mujeres ocupadas, del 46,7% con respecto al IV trimestre 
2019. De igual manera, se observa una disminución significativa de la cantidad 
de personas de 25 a 35 años en este tipo de empleos, del 50,2%. Por rama de 
actividad, las mayores variaciones se observan principalmente en actividades 
de agricultura, ganadería, silvicultura y pesca, transporte y almacenamiento 
actividades de alojamiento y servicios de comida, donde la cantidad de personas 
ocupadas disminuyó un 46,7%, 37,4% y un 37,2%, respectivamente. Destaca 
también la reducción de 68,7% de la población ocupada en este tipo de empleos 
que no recibe ingresos (auxiliares no remunerados).

En lo que respecta al vector de empleo informal medio la población ocupada 
aumentó en un 1,9% con respecto al IV trimestre 2019. Este grupo representa 
un 42,6% del empleo informal del IV trimestre 2024. Por sexo, las mujeres 
ocupadas en este vector se mantienen sin variación significativa, mientras que 
en el caso de los hombres aumentó el 2,9%. Asimismo, destaca la reducción 
de la cantidad de personas jóvenes ocupadas en este tipo de empleos (15 a 24 
años), del 31,0% con respecto al IV trimestre 2019. En cuanto al nivel educativo, 
se observa una disminución del 7,0% de las personas ocupadas con empleo 
informal que tienen nivel de secundaria incompleta y un aumento del 17,2% en 
los que tienen secundaria completa. 

A su vez, para las personas que conforman este vector, se observa una disminución 
de personas ocupadas que percibían ingresos “altos”, ya que la cantidad de 
ocupados que recibían de dos a menos de cinco salarios mínimos experimentaron 
una reducción del 6,0% con respecto al IV trimestre 2019. Y para el caso de los 
que percibían de uno menos de dos salarios mínimos presentaron un aumento 
del 13%. Por rama de actividad, las mayores variaciones negativas se observan 
principalmente en actividades de agricultura, ganadería, silvicultura y pesca e 
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industria manufacturera, donde la cantidad de personas ocupadas disminuyó 
un 28,6% y un 22,0% respectivamente. Y en el caso de la población ocupada 
en actividades de construcción y  transporte y almacenamiento  se observó un 
aumento en el orden de 21,8% y 21,6%.

En el tercer vector que corresponde al empleo informal en empresas de 5 o 
más personas trabajadoras, al comparar el IV trimestre 2024 con respecto 
al IV trimestre 2019 la población ocupada se redujo en un 16,2%. Este grupo 
representa un 16,0% del empleo informal del IV trimestre 2024. Por sexo, destaca 
la reducción de la cantidad de hombres ocupados, del 21,1% con respecto al IV 
trimestre 2019, mientras que en el caso de las mujeres no presenta variación 
significativa. Por edades, en la mayoría de grupos de edad se redujo la cantidad 
de personas ocupadas, con la excepción del grupo de 36 a 45 años que mostró un 
aumento de 9,5%. Por su parte, la mayor disminución 2019-2024 presentada 
en los grupos de edad de 25 a 35 años y los de 15 a 24 años corresponde a 
24,3 y 22,5%, respectivamente. 

Seguidamente en este mismo vector en cuanto al nivel educativo, se observa 
una disminución del 32,4% de personas ocupadas con secundaria incompleta 
y un 26,9%en las que tienen primaria completa o menos, mientras que hubo un 
incremento de las personas ocupadas con secundaria completa del 49,2%. A 
su vez, se observa una disminución tanto en las ocupaciones no calificadas y de 
calificación media, del 34,9% y 5,5%, respectivamente. En cuanto al rango de 
ingresos, la mayor disminución se presenta en la cantidad de personas ocupadas 
que recibían de dos a menos de cinco salarios mínimos (-26,5%). Por rama de 
actividad, las mayores reducciones se observan principalmente en actividades 
de alojamiento y servicios de comida, construcción y agricultura, ganadería 
silvicultura y pesca, donde la cantidad de personas ocupadas disminuyó un 
58,9%, 35,6% y un 33,8%, respectivamente. Sin embargo, en las actividades de 
transporte y almacenamiento, las personas ocupadas presentaron un aumento 
superior al 50% con respecto al IV trimestre 2019.

Adicionalmente, en el vector de empleo informal con mayor nivel educativo, la 
población ocupada se redujo en 13,1% con respecto al IV trimestre 2019. Este 
grupo representa un 11,4% del empleo informal del IV trimestre 2024. Por sexo, 
la disminución de las mujeres fue del 14,9% y en el caso de los hombres esta fue 
de 11,6%. Asimismo, destaca la reducción de la cantidad de personas ocupadas 
de 46 años o más en este tipo de empleos, de un 21,4% con respecto al IV 
trimestre 2019. En cuanto a la calificación de la ocupación, se observa una 
disminución significativa del 23,9% de personas en ocupaciones de calificación 
alta. Por otra parte , se observa una disminución significativa del 35,3% de las 
personas ocupadas que percibían menos de un salario mínimo, con respecto al IV 
trimestre 2019 y un 13,2% de  los que recibían de dos a menos de cinco salarios 
mínimos. En contraste con el aumento del 45,9% en la población ocupada con 
ingresos de uno a menos de dos salarios mínimos. Por rama de actividad, destaca 
la disminución presentada del 14,9% en la cantidad de personas ocupadas en 
actividades profesionales, científicas y técnicas.

Por último,  en el vector de empleo informal en hogares, para el IV trimestre 
2024 la población ocupada se redujo en poco más de un 31,8% con respecto al 
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IV trimestre 2019, que corresponde a la actividad de hogares como empleadores. 
Este vector representa el 10,9% del empleo informal del IV trimestre 2024. Este 
grupo está conformado principalmente por mujeres, las cuales experimentan una 
disminución del 30,6%. Asimismo, con respecto al IV trimestre 2019 destaca la 
reducción de la cantidad de personas ocupadas de 25 a 35 años y de 36 a 45 
años, del 55,7% y 36,1% respectivamente. Por nivel educativo, si se compara 
el IV trimestre 2024 con el mismo de 2019 se presenta una disminución de 
las ocupadas con secundaria completa del 49,2% y una reducción cercana al 
42,0% de aquellas que perciben menos de un salario mínimo.
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