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. INTRODUCCION

A partir de los indicadores de ocupacion y desempleo es posible analizar la situacién
del mercado de trabajo, sin embargo, la calidad del empleo tambien es un elemento
clave a considerar. Este ultimo es un concepto multidimensional, es decir que para su
medicion deben considerarse multiples factores relacionados con las condiciones de
trabajo. Segun Farneé, “La calidad del empleo se define como un conjunto de factores
vinculados al trabajo, que influyen en el bienestar econdmico, social, psiquico y de salud
de los trabajadores” (2003).

En este andlisis se consideran las caracteristicas de los empleos a través de variables
relacionadas con tres dimensiones: salud, socioecondmicos, y de percepcion, segun se
detalla en la seccién Il, y se estima el cdlculo del indice de Calidad del Empleo para
Costa Rica, correspondiente al periodo 2020-2023.

El documento se estructura de la siguiente forma: en la segunda secciéon se realiza una
sintesis de los factores considerados para el cdlculo del indice de Calidad del Empleo.
En la tercera seccion se muestra un contexto del mercado laboral en Costa Rica. En la
seccién cuarta, se presentan los resultados obtenidos del indice de Calidad de Empleo,
segun cada variable de interés, para el periodo 2020-2023. Finalmente, en la ultima
seccion se presentan las principales reflexiones.
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Il. Factores considerados en el indice de Calidad
del Empleo

El cdlculo de la calidad del empleo para Costa Rica se estima por medio del
indice de Calidad del Empleo (INCE) el cual considera tres dimensiones: Salud,
Socioecondmicos y de Percepcion, que se subdividen en 9 factores, donde se
utiliza como fuente de datos la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), del
INEC. Para cada factor se detalla el desglose respectivo y el subgrupo para la
ponderacion, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 1. Costa Rica: Dimensién, factor, desglose y subgrupo del indice de
Calidad de Empleo

Dimension Factor Desglose Subgrupo
para ponderar
Seguro de salud

Salud Proteccion social Proteccion
Seguro jubilatorio

Menos del SMM

Delal,5 SMM
Ingreso Ingreso
Mds del 1,5 a 3 SMM

Mds de 3 SMM

Aguinaldo

Dias pagos por enfermedad

Derechos laborales .
Vacaciones pagas Derechos

Seguro riesgos del trabajo

Reconocimiento de horas extra

Empleo permanente

Socioecono— -,
Empleo no permanente de duracion larga

micos Estabilidad del empleo
Empleo no permanente de duracion media
Empleo no permanente de duracion corta
Empleo esporadico eventual
Subempleo & Subempleo por horas
No estd flexibilizado Otras variables
Flexibilidad laboral Estd flexibilizado sélo en horario

Esta flexibilizado solo en jornada

Estd flexibilizado en horario y jornada

Intermediacion laboral 2 | Intermediacion laboral

Externalizacion ¢/ Externalizacion

Percepcion Empleo inadecuado Situacion de empleo inadecuada

1/ Salario Minimo Minimorum: se refiere al salario minimo de aquella ocupacion cuyo trabajo no es cubierto explicitamente por alguna ocupacion del
Decreto de Salarios Minimos y por el cual ningun patrono debe pagar un salario inferior a éste, el cual corresponde al Pedn agricola o Trabajador
no calificado del articulo 1, calculado como pago semanal (26 dias al mes).

2/ Personas que trabajan menos de 40 horas por semana, desean trabajar mds horas y estdn disponibles para trabajar mds horas, pero no
consiguen mds.

3/ Contratacion mediatizada por una persona o empresa intermediaria que brinda trabajadores a otra empresa.

Actividades que se ejercen fuera del establecimiento ya sea de manera directa asalariada o por subcontratacion.

4/ Tenencia de empleo que comparado con un estandar no es adecuado, por motivos tales como la sobre jornada horaria, insuficiente remuneracion,
la inestabilidad, el desaprovechamiento de competencias.

5/ Tenencia de empleo que comparado con un estdndar no es adecuado, por motivos tales como la sobre jornada horaria, insuficiente remuneracion,
la inestabilidad, el desaprovechamiento de competencias.
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Este indice se desagrega para diferentes variables de interés como: sexo, zona,
region de planificacion, grupos de edad, nivel educativo, posicion en el empleo,
sector institucional, tamano de establecimiento, sector de actividad y rama de
actividad econdomica, grupo ocupacional y nivel de pobreza. En la mayoria de
los grdaficos se incluye la serie del indice de Calidad del Empleo (INCE) para el
total del pais, con el fin de visibilizar el promedio nacional y contrastar entre las
categorias inferiores y superiores a este.

Ademds, se utiliza la Escala de Calidad de Empleo (ESCAE), la cual ubica el valor
del INCE en las siguientes categorias: “precario”, “deficiente”, “bueno”, “muy
bueno”, y “excelente”. Cada una de éstas tiene asociado un rango de puntaje (a
mayor puntaje mayor escala) y un color para identificar la categoria en la cual
encuentra cada variable analizada.
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I1l. Contexto del mercado laboral en Costa Rica
al 2023

A continuacién, se muestra la dindmica del mercado laboral costarricense a
partir delandlisis de algunos de sus principales indicadores. A través de los datos
de la Encuesta Continua de Empleo del INEC, se muestran algunas tendencias
relacionadas con el desempleo y la ocupacion.

Elgraficol muestra latasa de desempleoy la de ocupacion. La tasa de desempleo
corresponde a la proporcion de personas desocupadas dentro de la fuerza de
trabajo (ocupados + desempleados). Se puede observar que hasta antes de la
pandemia dicha tasa se mantuvo cercana al promedio 2010-2019, excepto a
finales del 2018 y 2019 cuando se incremento ligeramente.

El punto mds alto en la tasa de desempleo se alcanzo a mediados de 2020 (I1
trimestre) y a partir de ese momento se observa una tendencia decreciente hasta
el Ultimo trimestre de 2023. En este ultimo, la tasa de desempleo se ubica en
7,3%, incluso por debajo del promedio 2010-2019 (9,9%).

Grafico 1. Costa Rica: Tasa de ocupacion y desempleo,
1l trimestre 2010- 1V trimestre 2023
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Tasa de desempleo (izq) Promedio Tasa desempleo 2010-2019
Tasa de ocupacion (der) Promedio Tasa ocupacién 2010-2019
Nota: ELl promedio de la tasa de desempleo y ocupacion comprende desde el Il trimestre 2010

hasta el IV trimestre 2019.
Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Continua de
Empleo del INEC, Il trimestre 2010~ |V trimestre 2023.
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Por otra parte, en el grdfico 1 tambiéen se presenta la evolucion de la tasa de
ocupacion, la cual se obtiene al dividir la cantidad de personas ocupadas entre la
poblacion en edad de trabajar (15 afos o mds). De igual manera, hasta antes de la
pandemia, la tasa de ocupacion se mantuvo relativamente cercana al promedio
2010-2019. Para el |l trimestre 2020 se observo una caida y posteriormente
una recuperacion que no ha logrado alcanzar el promedio previo a la pandemia.
Mds bien, a partir del 2023, la tasa de ocupacion ha disminuido, ubicdndose
en el IV trimestre 2023 en un 49,9%, es decir, 5 p.p. por debajo del promedio
2010-2019.

Por edad, la dindmica de la ocupacion ha sido distinta entre los grupos etarios.
En comparacién con el nivel pre pandemia (I t 2020), solamente en el grupo de
35 a 44 anos, a partir del Ill trimestre 2021, supera la cantidad de personas
ocupadas con respecto al nivel pre pandemia. Y para el IV trimestre 2023 la
cantidad de personas ocupadas de este rango de edad es 7,5% superior a la
registrada en el | trimestre 2020. Ademds, es el grupo etario que muestra la
tasa de ocupacion mdads alta, alcanzando en el IV trimestre 2023 un 76,2%.

En todos los demads grupos etarios, la poblacion ocupada es inferior a la cifra pre
pandemia. Aungue son las poblaciones de mayor edad y la mds joven, quienes
experimentan las tasas de ocupacion mds bajas. Para los de 60 anos y mds en
el IV trimestre 2023 la tasa se ubicé en 20,2% (en el | t 2020 fue de 29,1%),
mientras que para los de 15 a 24 anos es de 27,3%, 6,3 p.p. menos que en el
trimestre pre pandemia. En el caso de las personas mds jovenes (de 15 a 24
afos), para el IV trimestre 2023 la cantidad de personas ocupadas es un 23,8%
menos que en el | trimestre de 2020.
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IV. Resultados del indice de Calidad de Empleo

Segun la escala utilizada para dicho indicador, un mayor porcentaje representa
mejores condiciones en el mercado de trabajo, y una mayor calidad del empleo,
por el contrario, un valor mds bajo sugiere menor calidad del empleo.

En el siguiente grafico se observa la evolucion del resultado global del INCE del
2010 al 2023, el comportamiento mostrado en la calidad del empleo es estable,
clasificdndose como bueno. No obstante, como se muestra en el desarrollo de
este informe, dependiendo del grupo de andlisis, la calidad del empleo varia en
dicha escala, lo que refleja las brechas existentes en el mercado de trabajo.

] Grafico 2
COSTA RICA: Indice de Calidad del Empleo (INCE), 2010-2023
(En porcentaje)
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Nota: Cifras revisadas y actualizadas
Fuente: MTSS, DNE, Observatorio del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de

Hogares del INEC, 2010- 2023.

Por sexo

Al comparar el resultado estimado del INCE para las mujeres con respecto al
de los hombres, estas muestran valores mayores. Para el 2023 la poblacion
femenina alcanzdo un 96,6%, mientras que en los hombres fue un 90,6%.
Por su parte, entre 2020 y 2023 este indicador para los hombres refleja un
comportamiento similar al total del pais.

Con respecto a las variables que involucra este indicador, el resultado expone
una mayor calidad en el empleo para la poblacion femenina. Como se observa
en el siguiente grdfico, la calidad del empleo varia en el tiempo, no obstante, se
mantiene en la misma escala, y aunque el porcentaje del INCE es mads alto para
las mujeres, ambos se ubican en el rango de bueno.
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COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por sexo, 2020-2023

(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio del
Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica

y Censos, 2020-2023.

Por zona

La brechaen lacalidad delempleo muestra diferencias de acuerdo con la variable
qgue se analice, entre la zona urbana y rural es bastante amplia. Entre 2020 y el
2023, dicho indice en el drea urbana paso de 98,2% a un 97,9%, mientras que
en el dmbito rural paso de 75,9% a 78,5%, respectivamente, lo que significa que
en promedio se observa una diferencia de 19,4 puntos porcentuales, ubicando la
calidad del empleo en la zona rural como “deficiente”, mientras que en la zona

urbana la calidad del empleo es “buena”.

Lo anterior se puede traducir en una desventaja significativa de la calidad del
empleo de la poblacion ocupada de las zonas rurales con respecto a las zonas
urbanas y al promedio nacional. Como se puede observar en los Ultimos anos
el valor del indice de calidad del empleo ha mostrado una tendencia fluctuante.
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] Grafico 4
COSTA RICA: Indice de Calidad del Empleo (INCE), por zona, 2020-2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023

Por region de planificacion

Los resultados del INCE por region de planificacion, indican de acuerdo con
las variables contempladas para su construccion, que el empleo en la Regidn
Central tiene mejor calidad en relacidn con el resto de las regiones, incluso por
encima de los valores del total. Las restantes regiones, estan por debajo del
indice calculado para el total. Sin embargo, a excepcion de la region Central las
demds regiones estdn catalogadas como deficientes en materia de calidad del
empleo de acuerdo a la medicion en mencién, siendo la Regidon Huetar Norte y
Brunca las que presentan en promedio los valores mds bajos del periodo.

Grafico 5
COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por regiéon de planificacién,
2020-2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023.
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Por grupos de edad

Al analizar el comportamiento del INCE 2020-2023 para esta variable,
se observa que el empleo de mayor calidad se encuentra en el centro de la
distribucion etaria, siendo de menor calidad los empleos de las personas jovenes
y las de mayor edad, lo que sugiere la existencia de un ciclo de vida laboral. Como
se muestra en el siguiente gradfico, la calidad del empleo entre la poblacion mas
joven (con edades entre 15 y 24 afos) es deficiente, lo cual podria explicarse
por la falta de experiencia laboral o por una formacion academica incompleta,
mientras que, la poblacion con edades entre 55 a 64 anos y de 65 anos o mds,
podrian estar siendo afectadas mayoritariamente por factores relacionados con
la discriminacion debido a la edad. En las edades intermedias (de 25 a 54 afos)
el INCE muestra valores mds altos, entre 90 y menos de 100 por ciento, lo que
evidencia empleos calificados como “buenos” en materia de calidad.

Grafico 6
COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por grupo de edad,
2020-2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023

Por nivel educativo

En el grdfico 7 se observa que la calidad del empleo estd estrechamente
relacionada con el nivel educativo, de manera que a mayor nivel educativo mayor
es el INCE. Por lo tanto, la poblacidén ocupada con niveles educativos superiores
logra acceder a empleos de mejor calidad, posiciondndose en la escala de muy
bueno y excelente para 2022-2023 y para los que cuentan con secundaria
completa el valor del indice se ubica en bueno. Sin embargo, conforme mads bajo
es el nivel educativo, la calidad del empleo medida a través del INCE muestra
menores porcentajes y se clasifica como deficiente.

iNDICE DE CALIDAD DEL EMPLEO PARA COSTA RICA:
UNA APROXIMACION A SU MEDICION, 2020-2023 | 2020-2023

o

DE

SOCIAL

Observatorio
Mercado
Laboral



~

MINISTERIO DE
TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL

Adicionalmente, se muestran brechas significativas en el INCE entre los distintos
niveles de educacion, por ejemplo, para el 2023 las personas que no cuentan
con educacion con respecto a las que tienen primaria completa experimentan
una brecha de 16,8 p.p., asimismo, entre quienes tienen primaria completa
y secundaria completa la diferencia es de 18,2 p.p., Yy en el caso de quienes
cuentan con educacion superior con respecto a los de secundaria completa, la

brecha es de 33,6 p.p.

Grafico 7

COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por nivel de educacién,
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Estadistica y Censos, 2020-2023

Por posicion en el empleo

Los resultados del INCE muestran diferencias entre las personas trabajadoras
asalariadas, no remuneradas y por cuenta propia. Las primeras presentan una
tendencia estable en el periodo 2020-2023, ubicdndose en una escala de
muy bueno, mientras que la poblacion trabajadora no remunerada tiene valores
muy bajos, que los caracteriza con empleos “precarios”. Entre las personas
que laboran por cuenta propia tambien se observan brechas importantes,
presentando condiciones mads desfavorables en cuanto a la calidad del empleo,
alcanzaron en promedio alrededor de 639%, lo que significa que la calidad del
empleo es “deficiente”, por su parte, los empleadores alcanzan valores mads
elevados, superiores a 100%, por lo cual, en este grupo, la calidad del empleo se
ubica en la escala de “muy bueno”.
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COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por posicién en el empleo,

2020-2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023.

Por sector institucional

Nacional de Empleo, Observatorio
Hogares del Instituto Nacional de

En materia de calidad del empleo, por sector institucional también se confirma Lla
heterogeneidad existente dependiendo del sector que se analice, como se puede
observar en el grafico 9. La calidad del empleo en el sector publico se ubica en

la escala de excelente con valores promedio por

encima de 1309%, no asi en el

sector privado, para quienes en promedio la calidad del empleo es deficiente
(en promedio es cercano a 86%). Con respecto al indice en mencion, en ambos
sectores, la calidad del empleo disminuyd ligeramente en el Ultimo afio (2023).

Grafico 9

COSTA RICA: indice de Calidad de Empleo (INCE), por sector institucional,

2020-2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023.
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De acuerdo con los resultados del INCE, se observa una relacion directa entre
el tamano de la empresa y la calidad del empleo, conforme la empresa tiene
mas personas trabajadoras, los resultados de este indicador muestran valores

mayores.

Con respecto a las variables analizadas en el indicador, los establecimientos
de cinco personas trabajadoras o menos presentan un mayor deterioro en sus
condiciones laborales, se encuentran en la escala de deficiente. En las empresas
de 6 a 9 personas trabajadoras el INCE presenta una puntuacion de bueno,
mientras que en el caso de las empresas de 10 o mds personas trabajadoras, el
resultado de este indice se ubica en la escala de muy bueno. Siendo las empresas
mads grandes, las que presentan los mayores porcentajes.

%
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120
110
100 | 939
90
80
70
60

93,4 915

90,0 90,3

105,4

102,7

) Grafico 10
COSTA RICA: Indice de Calidad del Empleo (INCE), por tamafho del
establecimiento, 2020-2023

(En porcentaje)
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Estadistica y Censos, 2020-2023.

Por sector de actividad

2023
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Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de

LosresultadosdelINCEsegunelsectordeactividad presentanuncomportamiento
desigual para todos los sectores. El sector terciario de la economia es el mds
favorecido en cuanto a calidad de empleo, éste tiene una calificacion buena,
mientras que, el sector primario y secundario cuentan con empleos clasificados
como deficientes, siendo el sector primario el que muestra, en promedio, los

valores mds bajos.
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Grafico 11
COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por sector de actividad,
2020-2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023.

Por ramas de actividad

El grdfico 12 muestra que la poblacion ocupada en actividades relacionadas con
agricultura y pesca, construccidn, hogares como empleadores, otros servicios,
alojamiento y servicios de comida y comercio y reparacion de vehiculos tienen
los valores mds bajos del INCE (clasificdndose como deficiente). Mientras que,
las personas que laboran en actividodes de organismos extraterritoriales,
ensenanza, administracion publica, y actividades financieras, de seguros e
inmobiliarias tienen una calificacion excelente. Adicionalmente, en un punto
intermedio se encuentra la poblacion ocupada en actividades de transporte,
almacenamiento y comunicacién, industria manufacturera y minas, asi como
actividades administrativas y de apoyo, con un valor del INCE en la clasificacion
de “bueno”.
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Grafico 12
COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por rama de actividad,
2023
(En porcentaje)
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2023.

Por grupo de ocupacional

Los resultados del INCE reflejan que las personas en ocupaciones de directores
y gerentes, asi como profesionales, cientificos e intelectuales tienen una
calificacion excelente, con valores superiores a 135%. Para poblacion ocupada
como técnicos y profesionales de nivel medio, asi como para el personal de apoyo
administrativo la calificacidon de la calidad delempleo es buena, mientras que, los
trabajadores de los servicios, vendedores de comercio y mercados, agricultores,
oficiales, operarios y artesanos de artes mecdnicas y otros oficios, operadores
de instalaciones mdquinas y ensambladores y las ocupaciones elementales
cuentan, en promedio, con empleos clasificados como deficientes, con valores
entre 69% y 85%, aproximadamente.
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Grafico 13

2020-2023
(En porcentaje)

141,7
1423 141
-0-¢-0 1365 1369
1405 1405 0 5 1
0,5 1350 4474

134,5 115,4 116,2

930 946 165 173 4129 1127

82,4 83,5

91,8 93,0

[l
794 824

@
Q
S
<

Prof, cientif
e intelect

2021
2022
2020
2021
2022
2023
2020
2021
2022
2023

2
&
S
<

2023

o
8
s
<

2020
2021
2022
2023
2021

o
I
s
<

Di

o
g
g

irectores Técnicos y

profesionales de

62,2

2,
=
58
S8

69,6 71,2

RIS

PR
8§38
S S S
S I’

023

o-g-0-0

82,1 84,0

2T
R
s 8 S
LIRS

023

729 724

69,7 69,9

2020
2021
2022
2023

Ocupaciones

administrativo servicios y

nivel medio de

y de
artes i

y

comercios y

y gerentes
mercados

agropecuarios,

forestales y
pesqueros

y
de otros oficios

Personal de Apoyo ’Vrabajadores delos Agricultoresy |Oficiales, operarios| Operadores de

inas y
ensambladores

MINISTERIO DE
TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL

~

ocupacional,

EXCELENTE
125a 150

MUY BUENO
100 menos 125

BUENO
90 menos 100

DEFICIENTE
50 menos 90

PRECARIO
Menos 50

Observatorio del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto

Nacional de Estadistica y Censos, 2020-2023.

nivel de pobreza

Los resultados del INCE por nivel de pobreza muestran un comportamiento
desigual para todos los niveles. Las personas ocupadas no pobres son las mds
favorecidas en cuanto a la calidad delempleo, éstas tienen una calificacion buena
y para el 2022 fue muy buena. Mientras que, las personas ocupadas que estdn
en pobreza no extrema cuentan con empleos clasificados como deficientes. Por
su parte, las personas ocupadas en pobreza extrema experimentan los valores
mas bajos, con calificacion precaria.
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Grafico 14
COSTA RICA: indice de Calidad del Empleo (INCE), por nivel de pobreza,
2020-2023
(En porcentaje)
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Estadistica y Censos, 2020-2023.
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Escala de Calidad del Empleo

La Escala de Calidad del Empleo (ESCAE) ubica el valor del INCE vy lo clasifica
en empleo en precario, deficiente, bueno, muy bueno y excelente. En el siguiente
cuadro se muestra la distribucidon de la poblacion ocupada, con respecto a esta
clasificacion.

Cuadro 1. COSTA RICA: Poblacion ocupada segun escala de calidad de empleo,
2020-2023

Escala de Calidad de Empleo

2020 1.704.743 285.151 312.956 198.178 428.062 480.396
2021 2.010.6e50 367.302 373.078 228.542 465.792 575.936
2022 | 2.069.840 312.993 394.500 265.228 497.68I 599.438
2023 2.128.235 334.372 413.060 277.291 510.439 593.073

Nota: El total de la poblacién ocupada no coincide con el dato que arroja la ENAHO debido a que algunos
casos no se ubican en alguna de las clasificaciones.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccién Nacional de Empleo, Observatorio del Mercado
Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2020 - 2023 (a julio de cada afo).

Parael2020, productodelimpactode la pandemia por COVID-19, hubouna caida
generalizada en el empleo, afectando todas las clasificaciones. A partir del 2021,
se observa un aumento de la poblacion ocupada, ubicandose principalmente
en empleos clasificados como excelentes, muy buenos y deficientes. Para el
ultimo ano, cerca del 65% de la poblacion ocupada en Costa Rica se ubican en
empleos considerados buenos, muy buenos y excelentes, mientras que el resto,
aproximadamente el 35% laboran en empleos deficientes y precarios.

Grafico 15
COSTA RICA: Distribucion porcentual de la poblacién ocupada, segun Escala
de Calidad de Empleo (ESCAE), 2020-2023
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccién Nacional de Empleo, Observatorio
del Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2020-2023.
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Perfiles de la poblacion ocupada

En la siguiente tabla se presentan los resultados obtenidos en cada clasificacion
para el 2023, permitiendo perfilar a la poblacidon ocupada de acuerdo con la
mayor distribucidon porcentual, en cada variable de andlisis, para cada nivel
de calidad de la ESCAE. Es decir, cada celda corresponde al grupo que es
proporcionalmente mayor para cada variable.

Tabla 2. COSTA RICA: Participaciones mas altas de acuerdo con su propia
categoria, por variable de analisis, segun nivel de ESCAE, 2023

Tamano del
estableci-
miento

Nivel
educativo

Posicion en
el empleo

Rama de Grupo Nivel de

S SEX ek actividad ocupacional pobreza

Zona Region

Primaria Hogares 9 Pobreza
DEFICIENTE 15a19 Huetar Cuenta comgo el Ocupaciones -
50 MENOS 90 anos q Caribe propia elementales
incompleta pleadores extrema

Agricultores
Sin y calificados

PRECARIO e
MENOS 50 Hombre educacion Brunca

formal

Pobreza
extrema

No Agricultu-

agropecuarios,
remunerado ra y pesca

forestales y
pesqueros

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccidon General de Planificacion, Observatorio del
Mercado Laboral, con base en la Encuesta Nacional de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos, 2023.
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IV. REFLEXIONES FINALES

Al analizar el empleo es indispensable no solo medir la cantidad de este, sino
tambien su calidad. Los resultados del INCE evidencian las brechas de calidad
de empleo entre sectores de actividad, personas asalariadas y no asalariadas
y poblacién ocupada en zonas urbanas y rurales, entre la regidon Central y el
resto de las regiones del pais, en los grupos de edad y en las demds variables
en estudio. Al mismo tiempo, en la variable de sexo se registraron resultados
levemente mds favorables para las mujeres que para los hombres.

Las condiciones laborales de las personas trabajadoras asalariadas, por cuenta
propia y de empleadoras muestran una heterogeneidad, siendo en promedio
mejores las de estas ultimas y en condiciones mds desfavorables se encuentran
las personas trabajadoras por cuenta propia.

Ademads, el indice refleja diferencias en la calidad del empleo de la poblacion
ocupada segun el tamano de los establecimientos. En las empresas de menos de
5 personas trabajadoras, en promedio, el resultado se clasifica como deficiente,
mientras que conforme aumenta el tamano se alcanzan niveles mds altos, con
resultados muy buenos en las empresas de mayor tamano.

Por su parte, en cuanto al nivel educativo, las personas ocupadas con bajos
niveles educativos muestran resultados mds desfavorables. Entre quienes
poseen secundaria incompleta o menos la calidad del empleo se clasifica como
deficiente. Mientras que, conforme aumenta el nivel educativo la calidad del
empleo mejora, ya que entre las personas ocupadas con secundaria completa
la calidad del empleo es buena y con educacion superior alcanza valores muy
buenos y excelentes.
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